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  اعزام بیمار از مراکز بهداشتی درمانی/ درمانگاهفرایند 

 )کارشناس تریاژ تلفنی(05-05اخذ شرح حال مختصر اولیه و ارجاع فایل به پزشک 

 (05-05تشخیص ضرورت اعزام بیمار با اورژانس پیش بیمارستانی؟ )پزشک 

  درمانی/درمانگاه(تماس با اورژانس پیش بیمارستانی )پزشک مرکز 

 بلی خیر

)پرسنل واحد 05-05انجام مشاوره با پزشک 

 امدادی(

منطقه در آیا آمبولانس آزاد 

وجود دارد؟)واحد اعزام و 

 راهبری(

انتقال سریع تر بیمار قبل از آزاد شدن آیا امکان 

)پزشک مرکز درمانی/ وجود دارد؟ 000آمبولانس 

 درمانگاه(

اعزام نزدیک ترین واحد امدادی در اولین 

 زمان ممکن )واحد اعزام و راهبری (

آیا شرایط بیمار مطابق با شرح حال تلفنی 

 (05-05ارائه شده می باشد؟)پزشک 

 

انتقال بیمار به بیمارستان 

 )پرسنل امدادی(

تاخیر تماس با مرکز درمانی / درمانگاه و اعلام 

احتمالی جهت اتخاذ تصمیم جدید)واحد اعزام و 

 راهبری(

 

 پایان

 (05-05پزشک ارجاع تماس به کارشناس تریاژ جهت اخذ آدرس )

 خیر بلی

و  000اعلام به 

انجام اقدامات 

لازم جهت انتقال 

بیمار )پزشک مرکز 

 (درمانی/درمانگاه

ترین اعزام نزدیک 

واحد امدادی در 

اولین زمان 

ممکن)واحد اعزام 

 و راهبری(


