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   	���u }
U
���;��$� @� ��.��� �@� �      �@�   I�4M)� 	�&%�   ��� _� IMI�
)��  h 1e9 

0�� .   � *$ *T
� �$�  ������� 	���u *���    �
+�� �A� �� 	���u P��  �.y   �   �1eT� P0�� �  �e����/ 
 , 2-� $ 1  �
+�� �A� *�  �.y   � aD@� ��� �  ��� �[9 ��     �T 2- �� �����   ��   ��l���  �� ��   �e$�� 

    0�� h:c *u*$  I�
)         �
e� *e�=���5 2- *$ w
�;�   *,����T  .       � �e� �e$ �eU�4 *e9�7��   �e$ 
$���@� P�
T
� I�����$ �� ��T �� j7,   ��l���� �������������� 	���u �� ����� �. 
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7  !*"�	��	)�� #	)*+ (�"' 

  ���$   �� 2��� h�`,�:���$�����������  P 0�� h:c "�&eK�  �e��  *e$ 2� de&T � - �����  �e. 
�,:����$  P      @� �$   ���u ��� �� �+,-��.���  5 :� � @� j��     ,�e��- v��e.� ��   ��� �� P  �� �e+,-

     ���   ���� a�;A�*$  �
',    ��.� x��5 2- *$  .  ��������/   ��e��� ����y P�       ��e��� �e��   0e�� 
�1�!  ���� >�D'� :� ����/ ���� �.0� .     c�e$ I��e+� *e$   0e�� b�e�4 0�9�@/ �� ����� 

,�         �� �@e� �,��:�� 2c�@/ *� ���� :� �e�@�     *e$ 2��� ����   �e.      "es, �eL�/ � �e�  �� �e� .  >e�D'�
�&ee�� P������ee� I �eemL P  �eem%� *ee$ I�ee%Mg� �%�ee&�T� Q:���ee5   ��
+ee� O��� 
2��:�� �. �&� �� �� 2
����5 2�+T �� � ���� O�� �� �
=(Julian and Scifres, 2002). 
   0/�)�3<S(  9
T   �  �   2������) \CC\(      �� �� ��������� 	���� P�����/  ������ 

      �s, �� *D4�� *� �$  ��  ��� � ��,�    *D4�� *� �I��;%  �,� :�  :
5�j�  �5   �j�] '��t[P  >�D'�
�����   2-    x��5 *����  ��% >&@9�|����   2- *$(Ibid.) .
5��5   j�qj  }
e��� >��
% 

 t�'� ��   �e.     �T��e=   �eD=�� �  P         �����e�� 	�e��u >e4��� :� *eD4�� ��e9 �� �e6� �� �� >
  ��   e.�� .             ��e���   >e�D'� �e�@� P�e@$ *eD4�� ������   �e.  �em%� P�      *e$ 2��:�e� ����   �e.  �e�@� 

�� ��6�$ .       ���L� *$ 2��:�� Ph � *D4�� ����, *$ *��$��� 0��     ��e��5 �e�   �,:  �e�  e.�� .
��   x��5 ���  
�,�   � |���� *$ P� e�   P��e� ����� v��e',� 2�1  ���e$;i� e�   0 e�E� � e��  0e+T �

��������  ���$ 2��:�� � (Ibid.). $*    e� �es,�   � �e�� e� 
, ��    @� *eD4�� 2����e� �e�   }
eU
� �
 ������� 	���u�   �� �*$  2�
�%D4�� * �� e�=��,� "DL :� P>7��� *  �e,� .: e� ��� e�� :�  "e+�  �e�� �

I�%
U
�   ������� 	���u �� � �6� P�� L� H�      0�� I��s,   	���u ��
� }
U
� a.   *e�;9�
���    � t�$ *$ 2�77'� ��     �   *�=���5 *D4�� ���.���� � ���� �   �
&, *���� �� �  �,�    ��em@$ *eu  
��  � ��  �.����$  ". ,��
�&. � , ����� 1 .��$�  2���e�&.   �,�
e9 P	�i� ) �3<
(   *�e��  � *e$ P

 ��    ����e�� 	�e��u ����� ��e� ��`�)    9
�e�� 1eu��� 	�e��u� P0  	�e��u b�e���$  �$�e�:�� 
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    P0�7/
� ����4 >��
%   *;�T �
+# 0����� ��8� � �.��������� �(  �����e�� 	�e��u   � �
�$����) *�1`�  >�D'�   ��������� �:
4   P	��  �:�� "����   �.P    �������e�� >��e�� 0�����  
  
�����  �:�� (   �e� ���e����   �e,�)     2���e�&.   �,�
e9  P�3<
 .(  �- ��e/ .��
 e��) �3<\(   *e$ P

�����  ��s,���`�   D=�� >��
% ��� �  T��=   �  0�� *�=���5 P) ��
�  P��3<\.( 9��
� e�  �  
 , 2���.�     �e� *,����T 0�9�@/ *� � �4 �� ��������� 	���� 1  �e�,�� :  �������e�� 0e;L���� �

    ��T� 	����   I�U ��� 	����� ������� �.  1�, �=�$ � M%  �$   � *� �� =� �� e�     	�e��u *e$ �
��A=�) h�c-(   � , ���   �e,��� ����� 1)       P2
e���$��   :�e�5\CC
 .(     *eT
� �e$ *e$    e=�$ �
eT � 

,��
�&.�  �.   � �� P��.����      � *� P��� *���� _D��� �     �������e�� 0e;L��� ��e�  �  	�e���
   ��T� 	����   I�U ���� �����e�� �  e���$ ��
e� �� �    ���� ���eL  *e$  2�
e�%    I�%
eU
� 

�
�'��������� 	���u �
l9� �� ��5 ���+�6�� ���  � "���. 
   
5 P��������� 0;L����  �5   j�             >��e�� 2��:�e� P2- �� *e� 0e�� t�'� ������ j

��������     �� �����   >�D'� �� �        x��5 >���� 2- *$   ��u   �e�   e.�� .   2
e! �e����/   �e4��g 
��T�   ��������� P�c
&@� �.��-  ����5 *$ 0;�,� ���
% :�  j.�� >� �� .��(Dess and 

Miller, 1993) P2��:�� �.��.� j��1/� �� �
= *T
� ���$  .  ���e���� *$ ��������� 0;L���
0/�ee6�5   �.�ee, �    �ee,�
$ ��ee6, ���ee���� �M;eeL *ee� �
ee+#
, ��ee. P �ee&��ee� ee��   �

"�&K�  ���  P2�����  �.      1�,   "s, �L�/ �O�'�  �.    �� �A�'� ��� %
&`�*  �.    *$ t;��� �� h�,
»>����«      "�s�� *���  ��$  ���  ����  P *e$   �
e',   *e�   �e�,�
�$  *e$  2�
e�%     ��
e� �
79�e$ �eF� �e� 

     �$��:��*�1`�  >�D'�   ��.� ���L  .        j�e5 	�e��� �$ *���7� �� ��������� 0;L���  N�e/  �e. P
���$       ���9�@/ *� 0�� ��� �4��g �
s�� ���;e�,      _e6� 2- v�e. P�e��$ :�e$   1e��&����� 

*$  dL
�  � ��       0/�6�5 *� 0�� ��Mm@� �� �.�� ��eg  �e.   �e� �e��+� �� �������e�� �  �e��� 
):��5  P2
���$��  \CC
.( 

  I�U ��� 	����)  5 ���j N�/   �e.(             I�eU ��� *e$ �������e�� 	�e��� *e�9R� ��e� �
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 
1. Strategic Surveillance 
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 ��: ���������    '� >��
% ��
� �� ����$�A� D=�� �T��=   � �� *D4�� �� *u �  �es, �� �
    P�,�
$ ��6, *�/����  ���5�: .   *D4�� ��*��,�$  1��� ���������   P   ����� I�U ��� 2���`�

��������     ������� �� 2����  ��  ����   ��"  �. ���$ ��  I��s,      &g� ���$ ���   ���&��� :� 2��
      ��eT� *$ I�U ��� ��;�%���   �e� � - �e, .� e�      I�eU ��� 	�e��� I
eL 2�1  P l�e�$�     2�
e� *e$ 

j�5  ���$  ���� 2-  .   � *$ ���L ���:  0=��>����        , : �e$ :
e�. *e� �
79�$  �e8      ��e8D&% �e$   ��
 2��:����FG����[l, �* �,�0�� P. 
 ��eeT� 	�ee���������ee�� � :� �1eeT ���
ee� �����ee�� 	�ee���� ���eeT� �ee$ *eeu 0ee�� �

  �g :� ���������  _A% w�7, a�   4 >��
%    e����7/
�  e�0 P *eT�
$  �e.  �e4     I��es, �.:��
      ��M� ��
=:�$ 	���� >8� *$   ���� 0�� �              ��e�@� �� 2����e� *e$ �e&� P2- v�e.  

���       �������� ���T� ��    0�� ��������� 0+T ���E� � .�g :��� a�    2����e� P	�e��u }
e, �
   �� "�M%H=��  �. Du ����   �4   �.:���         �� �e��E� �l,
el! ��e�@� ���$ �� ��������� 

 ������� ���������� ����. 
   $ |9�A� a;g�   ������� 	���u P��� 2�� ��+! P�           e�.y *e$ *eT
� �e$ *u P���� *D4���    
�
+��� � 2�
$ � ������/��@�� >��
% P*D4�� �. �� P� e��� �$ �  2��:�e� � ��FGe����� .  ��e$� 

   2��� 2�6,��FG� � �   ��� �$ >��
% ��   2��:�� �>8� �     0+T   >��
%  ��FGe�    2�e6, �� h��eu�. 
 0�� ���� .   � QM� *���� ���  ���   �� "*�9R�  �.� 
l9� �      eK�� *$ �� ��� *�����  e.� ��e� >�" .

��  �*�9R�  �. I��;%  �,�    :� ���� �.� � �   
e5 "�e��   �e5   j�j)  &e��� 1eu�&�   0(  *eD4�� P
����  �����  �.     x��5 *D4��   �  ���%  >&@9� .2�&.  �
g �� *u  >8e� �   0e�� ��e� H�e6�  
���� '� t� $ t�, ��  P� e��   :�  "e+�   �e�� E�� �� �e.��  ��[e���FG�    e��� �e$ �  �����   �e.      	�e&%� 
E��� ������� I����) x��5 (0�� .  e&. *$� 9� � e�   e���$ :� �e5 P>�  e��� *eD4�� � �����  �e.   

  9 � Px��5 *D4���  ��9R�*  ��   �6� �� *u �  
el9� ��         2- *e$ ��e� *e����  �e�   ���e5:�  ��e� P"� t
'��A�0��  .�� *$ ���� �*�9R� �.�: *D&T :� �*� �.�D=�� �.�
= �0=���5 ". 
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Source: Julian and Scifres, 2002: 144. 
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8��("1 	�9:�   ;"�< 1 ;"$< 4)&�� ��� 

   �����/ ���=��  j��5   j�
5  "����       �� ��T� ��.     ���� ����� � � ��,�
�       �e,��[l$ ��FGe� P�e. .
��$   j. �5 �$     �&�� P��� h�`,� ��.               "e+� *e;�T  � P�e����/ 1eu�&�   �:�e�   "�e���     j�
e5
�5 ����. j� .�&��    ��M7% �����/ P�:��         ����,��e�� ae��g :� ��������� 	���u �:��    �:�e�

*� �          *T�
$ P�.���- P��:�$ I�@9�A� ��s, P���� d$���   �.    �1�&�   �.  �.   P   *eT�� *e$ P1eu�&�   ��
         *De�D� �� ��c�e$ �
Ae� �� ���/� *u       0e�9�@/ �,��:�e� |e����          h�e`,� �� j��e5   j�
e5 ��e.

  ��  �.��$ P� �� ���� .�&�� �9�&�4� ��F- ������� �� QM� �`��� ��    ��e��� �e$ 1u�&�   �:��
���� 0�� ���'� 0����4   �.. 
 
7=8'"(��	)�� �>?�	� 1 ��
��   

�&��      �� P�A�'� j�
5 �� �:��    �$��:�� �$ �,�
�       ���[el$ ��FG� ��������� >���� ��. . ��e�
&% 
j�5       �'� �� j�$ ��- ��.�, � ���$           0e��, �e�&� ��   ��
$ ��
�� �
79�$ ����4 d$���   t .

H��6�     ����  P��������� �&�� ��.             ��e`�� P�������e�� >��e�� �e���$ ���e$ �� ���.
��     ����  ��� *u ���u   *$ �.  *$
,   �� P�
=    0�T ��,�
�            �� I�e%Mg� *e$ �$���e�� ���e$ 
T 

�ee�u � �ee'� .� Mee% Q � *ee$   �&ee�� Q:���ee5 P�ee�� �ee$ ��ee. ��ee�! ��ee� ��ee�@� >ee;L :� 
     *��� :� ������� *$ |D�� P���%Mg�  ���$  �� �`�� |�����, ��.  �
e�.        �� "e� >e&% 0%�e�

           xe��5   ����e�
. PI����e6� *$ ��=���5 �F� �� �����           j.�eu �� �e��T >��e�� *e$ ��
e�
  ��           *%
&`� �$ I��s, ���$ ��6�$ 0L  v�) *$   �.�        �`�� �A�'� >��
% :� ���&u ��.
��   �
e�(Miller, 1993).        �&e�� �e$ �@/�e�� *e!���       ��e$1���� �e�� P0e�� |e���� �:�e�

"����     ����   �&�� ��. ���~�5 ��. �� ��`�� |D�� *u �� ��      ���� ���eL ��e7�,� ��
e� P�e���
0�� .   ���� P0�� �7�@� �         "�e��� :� �e��, ��e.         h:c ��e�� �eL�/   ��e�~�5 P�&e�� ��e.

    ���   ���6/ |D��   ����. 2���&g� >$�L �,� ."���� ���! *$ *u ����/�     P���e�. *�e�$�  ���e.
  ���� 0�� ��&�      ����, 0/���� �� |���� ��. .         P�&e�� j��e5 "�e��� 0�� ��&� ����$��$
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*$         d&T *$ �`��   �
� 1u�&�� 0����, 0&�       ���� :� �;e�����, }�
,� �� -        0e����$ �e$ P�e.
���� *D��� 0�&.� 2�1�� :� ������,. 

 
8=8��@1	-� 1 �	A� #	)*+ ��
��   

�&��                ���[el$ ��FGe� ��T�   I�U ��� 	���u *$ w
$�� ��'� 0����4 � � ���$ �:�� .
�&��    d&T f%�$ �:��     ���� Q��1�   �� -   �� �.   ���:� P�
�     ������  �*$  dL
�    �e��� �� 

��  :��   �    ���� "�s��   0u��6� ��`�� P*T
� 2��u 1u�&�� ��  �FR� �.  ��     ��eT� 	���u
  I�U ���  1�, 0�� ���� .  ����   �
����  ��     �&�� *$ *T
� *u �,�7�@�       I��es, �� �:��

   ���$ P��T�   I�U ��� �$ ���5 *u 0D%  j�e5 :� ��  �e��$       je7, 2����e� *eT
� 2
,�eu �� �e.
F� ��������� 	���u �$ P�,����,��� �. 

 ��  �9�4              *�eU�/   I��es,   ��eT� 	�e��u �e����/ *u   �:�e�     *e$ �/�e. ���e$ �e.     W
eK=
���     I�
) �&��  ��   "�&K� P�,���                *e$   �/�eu 2�1e�� *e$ 0e�� �e�&� 2��e��    ���� deL
�     �� �e.

 ����, 0/���� .        �&e�� j��1e/� �e$ *u 0/���� �q�ql�/             �e6�$�F� *e$ 0;e�, ����� "�e��� �:�e�
  �� ���5 j��1/� ��������� 	���u ��u .       e�� *eu 0e�� �e�� �&em�� P*D�e�� �e`��� ���&   P�:�e�

���� j��1/� �$ �� ��'� ��`�� 0����4 �A�  j��1/� b���� �� ��. �� �.�. 
 
B=8��@1	-� #	)*+ 1 '"(��	)�� �>?�	� �, �+	
�   

              ��FGe� 0'� PI�U ��� �$ I��s,   ��������� 0;L��� ���'� 0����4 � � 1u�&� �F�
         ��/� ���$ 0u�� ��������� *���:�� ��6�$ ��� ����� *$ :��,  0�� ����� � . ���el�.    *eu 

����$   I��s,   �. ��� �. �� 1u�&��       |e���� �e� w�e;��� P����e5 �
Ae� 2��u��u |D�� P�
�
     �&, ��� �� b���� �� I�%Mg�     *$ *���� �� ����        �e&, >7��� ��c�$ �
A� *$ �����   �e���. 

    *D�D� �c�$ �
A� �� ���/�  �e� ��+$ P0u�� |����     �� t;��e� I�e%Mg� �e�,�
�     deU  �e$
                 I��es,   I�eU ��� 	�e��u ���$   ��.� t$� �+,- �D)� N �/   ��������� I�U ���
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|ee���� �������ee�� ���ee�. �ee� .  dee&T I�ee%Mg� 0ee�&.� ��� j��1ee/� �ee$  P��ee� �� -
0�9�@/            0�9�@/ ��� �$ 1u�&� ���$ P��������� I��s,   I�U ��� 	���u ��.       ���e�
5 *e$ �.

 �`�� 2��:�� ��6�$ �
�. 
 
C=8�	A� 	� ���DE �, �+	
�   

      �
��� ���7% *$����� ��  ���$     �e��$ ����e5 ��eT� �e$ I��es, �� 1u�&� .    ����e5 �Ae� 2����e�
   ���� *$ ��
/ ������           2�e6, �� ��������� ���T� *u �,��� ���.   �e�        0e�&.� *e$ 0;e�,   �e�.�

:�� �4  H=��   �.           �,���e�
. �e� ��e�- w
e$�� ��e. . �c
e&@�     e�   ��=Ge�       I�eg�;��� �� �e��E� �
����      *D�D� �s,:� ��T� 	���u ��.            x��5 ���$ ��c�$ �
A� 2����� *$ b��@,�   |����  ���� *e$    �e.
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� �$ ���$ 2����
      ��� I����E�   2�
$ �,��'$j�5  N�/  �.       ��,1$ I �mL   �$��:�� *$ 0�� PW�= � . *!��
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% ���E� b����$ ���     �eD=��   �T��= ��.

�9�&�4� ��������� I�@;� ����$ *���� ���6�$ 0�&.� 2��. 
      ���� ����� P�������� ���T� 	���� ��              w�e7, *e$ 2��:�e� �$���e�� 2�1e�� ����$ *$ P�.

      �e� :�e`� �e4 :� j�e$ v��',�   ��������� _A%  �:���e5 .    �� P2��:�e� �e���T� 2����e�
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  ���� ���;�, ��u              ��   I�/��',� ��� h
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   ���� ��u 0�� ��&� ���;, �� ."�&K�    �e��u �$�e�:�� �� �.��i�e�� I��   ���7� ���$ 2���� .
                  �e7D� v��e',� ��e`�� t���e� 0e�� �8&� *� *~,- *$ ��7�&% P	���u ��� �� ������ �����/
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g  �e�  "�e��. 
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= I�U ��� 2�� �$��:�� �;�@� . xe��5   �e.       	�e��� *e$ w
e$�� �
����. �#���� I�U ��� 	���� �$ *$�6� 1�, ��T�. 
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  x��5 }�
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el9� �   �=���e5 ��e� *e���� �" P
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1. Organization Environment 
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 0�� ���/ .>���) �V
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j7, 0�@L
� P�,��:�� ���=�� "����   �.  ���� �l��$ 1�, �D=�� I�%Mg� ��.) >8�\(. 
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1. Dill 
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>8�>8�>8�>8�    \\\\        �A�'� ����~�5 :"����   j7, |���� P�,��:�� ���=�� t��  ��.��D�/ I�%Mg� ��. 
 

        I���8� *$ ������ ���$ ���1`� �4�  �,��:�� ���   ���6�   *����  Q��1�   ���$   �.
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                   �e�9
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 �ee� O�� I �ee��� P�ee��$ �
ee� .  � �D7�ee�� ��eel��T ��$�eeL� t�ee'� ���ee�~�5 *ee~,��! �

>�D'�  *$ P���$ *���� ��$�L� ��. �� ���� ��l�� *,
�    ��e�  1��e&� *e8��� �l� �
�   2�e�� ��
 �L *��# �  ����$ ��6, > .             ���� ��� *$ �l��$ 2- O�� P���$ ��� 1��&�� *��#  ��� ��� ��4

    *$ �. �� t�
� ��- *�       *��,�$ �4�  �s, 0'� "��� �
g      ���5 "�� �� �� �1��     >8e6�� 0L 
��&, :�*��,�$ P��9
� PQ �/ :� �,���� �� h�`,� *@�
�   a�7'�   �1�� �
����= ��  
  "���� *~,��!                  ��e8D&%   �e�9
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$ �.�
= t�'� *$ *T
� �D)� 2
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*$  �
g    ���:��, ��8�- ����  �. �  �d�            2- �� P����$ ���K�L�   �%�&�T� >���� ��
� �� ���
  0L� *$ PI�
)  }
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e) �e��

0����$  �`�� t�'� ����~�5 ��
� �� �.�� �
�. 
           0e'� 1�, �A�'� ������� O�� >8� ��&. *$ ��FGe�        �eA�'� >e&% ���:- 2�1e�� 

�A�'� �,
l&.�, �A�'� ����
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   j7, |���� P�,��:�� ���=��"���� ���%Mg� ��. 

��~�5�A�'� ��� O���� �� 

����  �A�'� ���% ��. 
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e% PI��9�� ��s, 09 � ��.��-�� ���� :� ... �e�     d$�e�� :� �� 2-   �� ���Ge�  *eT�
$ 
     � �'� �� ���= 09 �����  �,� .                   �e4��g *e$ h��eL� �.�
e6u �e�� :� �e=�$ >�9� ��&. *$

���G� ( ��) �.  ��
&, ���, �   ����� *� �,��+$�6�   ���6� v��.���. �� .  v��e.� ���
I��;% �,�:� : 
 � ., �F� j.�u�>=�� ��K�L� �$ 0�, ��:�$ I�,��
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 \ .�.��-�� *$ *T�
$ �l��$�  j.�u��9��   ����=�� I�4M)�   ���, � 
 3 .�5  ���, ��.��-�� :� �6�$ :��,�*$ �
s�� ���G�>�, ��/�   ��.��-. 
     ��� �D&% ��u :��( ��)  �.           Q �e/ :� >)�4 ��.��-�� � �  2���T *u 0�� 2- 

        u � ��� �� � �'� �� 09 � *T�
$ *$ 0�,��            �e�� *e$ �e��, ��-�� :� �6�$    ( ��e)   �e. 
  QM�   1��� �
� P|���� 0����� 	�&%� �$ v�K�     ���� ���eL *e��+$ ���e�� �� d$�e�� ��� 


�� .���$   	�&%� �$ |����        :� |e���� �
e���5   ���� 0�����   �e�       *����e� >e)� v�eg
 >�, ���$     ��- ��.��4     v�g:�  �l�� *$  �
g           �e��% 2�e��T �e�� :� �;���� �.�:�$ �&��� 

�� 
�  ��*$  � M%  �5 ���     *�����   �.:��,�     �9�� ��.*$  2�
�% *,�
�65        ���eK�L� I�;F ���$ ��
   j.�u  ��F- *,���     ��.2 �$  �:    ��
&, >&%    I�
)��            [e=�   W�e= I����e6� �e$ h 1e9 

�� �&u 1�, 09 � *T�
$ *$ h:c ��.:
`� ���. 
  ��.�
ee6u ��ee$ ����ee�G� �ee��, ( ��ee) ��ee��u) � �ee,   2�ee&% PM� 1ee,  P0ee�
u (

*$  ��i���           ae/
� *e,
&, �e� *eu � �, � W
eK=��  ��e�G�          �e��� 0����e� P( ��e) 
   |���� �
���50��       l�e�$�  :
e�. ���
� *�7$ �� P             �e$   ���� �
eT  �e��, ��.�e�-�� *e$ �

             ���e$ d$�e�� ��� :� ������� P_D��� I���7�   ��,�
L dU  ���Ge�          0e9 � ���eT ���e�� 
�K� ���$ "�&K� �%�&�T�   ����� I�s4M� 09�=�0�� *�/�� h ��� P( ��) d$��� v. 

 ����$  �.  �� 2�6,     ���eK�L� ���=�e� *u �.� *e$  ��e�     *eT�
$ �9�e� ���=�e�  e9 �0  �e. 
)     ���/   0,�� �$ ���&. ���=��( "�&K� :� ( ��) 0����� 	M7��� h�% P �:�� �.  �e���� �

   �.�
6u ��� ��"+� �� 0�7/
� h�% >��% ��( ��) �. v��.� a7'� �� ���G�   ��
e$ �e+,- 
*$  �
',  *u �.                     P�e��$ ��e6�$ 0e9 � ��.�e�-�� :� �e��, ��.�e�-�� "+e� �e� �l�e�$�  *!

( ��) ���D&% v��',� v��.� :� ���G��
$ �.�
= ��6�$ 2- . 
 
7  �1	��� 	� ��$@$� ����, 

0,��           ���e�. I �e��� 1e�!  � ���/   ��
T .   ��e�/ *e$   �
eg        d$�e�� :� ��:� H�e6�  0e�� 
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��  �9�4  *u0,��   �� ��
T�� 
� 2�*$ 2�
�% j�u�    �,
,�L���%     *eu �6$ b�e���$  0e@��� 
  �K��0��P   0/�� �s, ��  .����$  	�4P �.��          >�e6� ��4 �� 1��&� ��� I�L �  �e�   �
e� .

   	�i� ���$h�      �� ��� 
u�$*$  2�
�% ��
6u   �� ��A�     �� *u ��u2- �� ���/ ��  
e�  ���
e) 2�
0,�� ���/� :�  *,��
T*$ J��4�� -  (Mbaku, 1992). 

   fee%�$ ��ee�: 	
ee5 ��ee����ee� �
ee�ee�
�  *eeu *0ee,��   ��ee�/   :� �ee=�$ �� ��
eeT
"�&K� $�� j��1/� 2���� �(Leite, 1999) .����$ 	�4P:
4 ��� � ��  fe'$   ��e�~�5  �$  1e�l,�
0�� .   2��$ �=�$����  �,�        ��$ ��
=�$ ���/ ��`�� >��% *u Q:��   �e.      ��e.��`�.   ���e� �

 �T��= 0��(Mbaku, 1992) .��� 2��$ 	�i� ���$ �� *u -�7��/P  h�
eL�    0e9 � 2��e����u
   ,- �DE� ����1� �� ��;Tc�$ �+ "�+�  �,�P   *u  ��e�!  *eK�6�            �el�� de��
T :� ����e�$ �� ��

 ���6�0�� (Apter, 1963; Alam, 1989) .  �e��$ *�e��� �
T  0�@U  ��� ���P  *e���� 
    *@�
� 	�4 �� ��.�
6u ��P 0u��        �� �5 �� *6�&. ��;��7� �T��= ��.   0�, ��.P      :�e� 

   �,��� 0u�� �,�@� ��
�P       ���+�� *$ *u 0�� �D��% ��  
�  ��;� *$ �,�     ��.�
e6u ��! *���� �
 ���/ :� ��c�$ �
A� ����� �,�@� ��� d$��� ����� �e�.��P  �e��&, �e&u  (Hall, 1999) .

����$  	�4P          ������ ��9 � y
�,   I��L :� ��- *���� H��6� ��.���@� �  ��e� ��')�, P  >e$�L 
 f'$ 0��(Alam, 1989; Bayley, 1966; Gillespie and Okruhlik, 1991) .  ��e�~&.

�$  ��
&, �%�� �=   *u �,�P �Mi�   :
4 �� �  �1= ����� P          *eu ���.�
e6u ��e$ ���/ �A�  �����
    ,-   ��$�u ���. ��� d$���      ���e�. ��$�u ��e�. "eu d$�e�� ����� *u ���+P  ����e, �� �e��  

(Auty, 2001b) .*$  � Me%   �.�
e6u :� ����e�$ �� ��e�/ �� ,- �� *eu      ��e�� *e9
7� �e�� �e+
j�5         ��� �� ����/��5 0�� 0����P  �� ������   ���$ .*,
&, *���: ��� �� ��A� ��.P    �e�9���� 
 �5����. ��  � �. *u ���� 
� 2�*$ 2�
�% a/
� ��.�
6u *$ J��4�� - . 
 ����$��$        ���/ �,��: *! *u 0��, H�6� �����/        |e���� �� ���6�$ �
;+$ �� ���K�L� 
��  ��u . �� ��
��     Ic�7� :� ��� �
=  �� 2��$  ��u      *eu �e%�� �e�� �e$ �� �e'� �,�;� *u 

     h�% ��`�� f%�$ �,�@� ��
� ��9
�     *u ��9 � j�$ 0�4M)j.�u  ���.�  ��� �e�  P�e��$ 
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 ���� �
T  .  ���~&. ��  � �
�     ����� ��
� ���� ����, *u �P ��%�L      ��
e;, ��
e&% ��P  *e�D$ 
   �� W�= ���
� ���$  ��%�L   ����$    �� *eu 0e�� �� j`�e�  �����e�� ���eK�L�   �e�  �
e� 

(Davis, 1999). 
 0,��        Ic�7�,� ���$ *,
l! h��� *���� *$ ��
T  �4��g �l�=��    ��e�       *e$ �l��e�� �e$ 

�� 0$�L� �,:���5 0�� t;��� (Tollison, 1982).  ��6�$I�@9�A�P ���/� � �� �.  �
e�&. �
         	�e7�,� 2�� - �e�! *$ 	�;,� *$ *u ��             �e� 0e9 � te�
� ��e� ��e`�� ��e.  ��e��$P  �e���$ 

��  ����&,�     h
+�� ��� ��� ��  
�  QMe� �e,�      �e,��&�4 |4�eK� *e$ w
e$�� ��e.   ��e`�� ���e$ 
	�7�,�   �$�� 1e�, �� �e.  ��e�l$(Mbaku, 1992) .      �
u[e� �e��1. *eu 0e�� �e�� *e`��,P Q:�� 

  , ��`�� �%�&�T� �e8     �� "e+�   �e�  2- :� P      ����$�e�$   �e.��:�$ Q �  0e�9�@/  �e.  �� ���eK�L� �
�� v�'��  �:��(Tollison, 1982). 

       �� �&�s%   ��� 	�4 �� I��$�����$  0,�� j7,       (�g �� ��
T0�9�@/  �.   ���eK�L� �
 ���� �
eT  (Baland and Francois, 2000; Lane and Tornell, 1995 and 1996; 

Svensson, 2000; Lane and Tornell, 1999) .  ��e�;� :� �e=�$       �e�� *e$ ��e� *e���� ��e.
��      0e,�� ��e! *u �,:���5  �
eT    �e��, "�es% ��.�e�-�� ����� ��.�
e6u �� �P   �e� �:�e� 

�� ��6�$ �,�@� ���$� *u 0�� �+��$ "+� �� e,�1= P>�9� ��*  ��1e$  �e� ��
e$  0e�� (Lane 

and Tronell, 1995). 
   �. ��,�7�@�    0,�� 2�
$ ��6�$ 0D% *u �   �e�9 � j�$ �� I �F *u 0�� ��� ��
T

0u�� :� �� �@� ���@� �� �c�&�4� �� � �. 0e�� ��� 1u�&� (Auty, 1998; McMahon, 

1997) . �&% �5� 0,��  �.         te�
� �.��K�L� ��� �� ��� ��`�� � I��� �
e$     *eu P�e.   ���eiu� 
tD�� ����� � �� ��m%� �P�,�� �1�9�,�u   �,
�(Mbaku, 1992). 

 7/�
�� ��
&%       0,�� ���/� *u ���� �
T    *,��
TP I���=    >$�L ��.     ����e�$ *$ �+T
�
 6u :�  �� ���  �.�
  ��u .- �� ��   ��
�     *eu ����/� ���! *u  ���e$      ��e`�� 2��eu *��e6�$ 
|�u   0,�� 0��P   v�. ��
���/ f%�$      *@�
� I����D$ ��. �e�  �
e� .  0e,�� �e5   ��
eT
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        �A� ���   I����D$ �9��@� ��-�� �A�  ���    �� I����D$ �9��@� ���� ��  �� 	1��   �.� 
(Sache and Warner, 1997). 

 - �� (Auty, 1990)|D�    (Gelb, 1988) �� ������ ��� ���   0e,�� *eu �e,  ��
eTP 
� ��  �.      �e� ��`�� �� ���&���L ����$ ��6/ �      ��e� �e,���L *eu �e��&, �e$��$ ��  I�4Me)� 

�� �U�,
� ��K�L�  .  - 	�ei� ���e$  �e� (Auty, 1995)  ��
e� �� >e�:�$ �    �e�� �e$ ae;A�� 
  �� �/�@� 0�@U   ��u .  *$�6� �@U  ��P  �e�9r�     �e� 2�e�$              ��e�/� �e`��, �� de��
T *eu �e�u

� ��   �e.    W�e= �
e�&. �P      0eL�g IM�e6� �e$     �� ���e��/ e���:*      ���e�. *eT�
� �� -
e,   
(Sachs and Warner, 1997). 

 0,��                ���e$ �e�-�� I�,�e�
, �$ *+T�
� h�l�. �� *��1. >��@� ��
T 0e9 �   �e.   ����
e�� 
�� ��u (Auty, 2001b).�`��,  0,�� ���6� ��
TP�    ��eK�L� �e� �� ���K',� I��L ��`�

      �� 2�6, I�@9�A� :� ���   ��
$    *��1. *u �.�   �%�&�T� ��. �;Dg��K',�      �e� �e.�
= ��e6�$ 
�����
) *��1. *u  ��4 ��. 0�@L
���K',�� �
� */�U� (Wenders, 1987). 

 ����$  	�4P     , �� �   ���) ��c
7� ���! ����� . ��e�@� :� ���      ���e$ *e���� "e+� ��e.
��-��       0,��   ���/ :� >)�4 ��.  ��
T      ��� h�`,� �M;L *u ��P   �� �L���� *!  ��/� .,- ���  �e+

 *����� ���$       �,
� ������� ��K�L� �� ���9
� ���[�P   *`��,          0e�� ��9�e4 :� I �e��� ���e�$
 ,- *u    *$ *u ����
� ��= �+  �/�K� �
U   �,�P          J�e�4 j��1e/� ���$ ��   ���  �e,�$   �e. �

�� ��
� �T��=�,��l$ ���L �����. 
    ��
� ��6�$�F�  �( ��)   �e. �e��, �  ���e$    P�e��, ��.�e�-�� 0����e�  �e�  
e�2�  *e$ 

 I�@9�A�>�y ����� ���: 
 2
ee9   ��ee9 � (Devlin and Lewen, 2002)  �����ee7� �ee$�`� �.�
ee� b�ee���$ 

)����  �.    ���$ >,�5 �S�    ��$ �
6u 	��  �.  �)\CCC��VSC((    *���� ����1� ��   2�e6, *u �,� 
��  �.�P ( ��)  �.    �$ d$��� �*��1.   q��9 � ��. j.�u     "+�   *�/��    *����� ��c�$ ��.    ���[e�

 ���� �l��;&.   0;�, �)�� �$   *����� ��[� *$ �  �eD=�� H9�e=�, ��9
�   0e;i� �l�e�;&. 
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����.    �� 2�6, ���~&. ����,     �. *u �.� :��,� *!�    j��1/� ( ��)        ��.��:�� �$ 2- �F� P�$��
�&� *T�
$���$ ���� 0�� �. 

     �� 2��$ 2����&.   ��
��         *��1. �$ �����@� ��F� ( ��) ��`�� *u ���u    ����e, 09 � ��.P 
» ...   ����� ��.�
6u0����  �. *��1. �   *,�g��'� ��             �e@�;g d$�e�� ( ��e) �� �� �,��� >��&� ��

 ����&, ��`��« . ,- ���~&.                   ��e) �e�� *eu ���
e� :� ����e�$ �� *eu �e,��� 2�e6, �e+   �� (  ���e&� 
0���� �.�&, (���� *��1. 0�;i� P���� 09�=� �9�� � ��/� (Davis and Others, 2001). 
         2��$ �
= *9�7� �� �.M��   (���$����  ����   ���e$ �e��$ *u     �e$ I �emL Ge�F�  ��e�! I��

( ��)  �.      0e��� 	 [e;� �,� ��/ 1u�&� �� .        2
e�:- �� }
eU
� �e�� �e+,- �e�  �e���    �e�- *eu
( ��)  �.�        2Mu ��K�L� I�,��
, j.�u �� 0�, �FR�  ���= �� �,   ��K�L� ��&�� ����,  �`�e�

2��$    �����    *u 0�� }
U
� ���  ( ��)  �.     j.�u �$ 0�, � �e$   ���e;F        �Ae�   	
e5 "e`4 �� 
0&�L  �.   ���&. 0�� .   �
eT  ��$�� _�@U *A$�� �� ���~&. ( ��e)  �e.    0e�, � �e$  ���e;F 

���� �
T  1�, �7�74 :�� ��, (Shabsigh and Ilahi, 2007). 
 ��
;+$ )� ¡¢ (   *9��� ��������     2�
�% 0'� �
= »       I�e;F �� �D� *@�
� ( ��) j7,

    2���� ���K�L� ���=�� �M)�  «         *;e��'� ��
e&% 	��e@� �
el9� :�        ���
e� :� �e�� *eu ��[e5
 ��+$ W�=  ����     ����$ P�+,- :� ��F- �
�   �.    P0�� ������ ��.��E��       �����e�� �e���  � 0e� .

         P*9��;� >$�L j�$ *� ����� ��� �4��g 	�����      0�,   *9��;� >$�L 0e��  *eu   *e$   I�
e)   �e�
5 
                 �
����e�   �:�� ��e�=y J��4 �
����� P*��5 �
����� P_D��� �
����� *� 2- ��   ��
$

      ���;� ���$ �D� *@�
� ( ��)G�F� Q � I��  �.          _e��@� �e��, ��.�e�-�� Q��e� I ���� �
 0�� ��� .4 ����,   �
e� }�
e,� ���e&� �� *u 0�� 2- :� �u�4 	�� ���
5 >4 :� >)�   P�e.

 j.�u *$ �D� *@�
� ( ��)�$ ���;F �`�� ���K�L� ���=�� �M)�   �� �
�. 
 
8   1 �E���E�� $A�,��)?� ,	R�
� 1 �" 

          0,�� :� ���, ��.��-�� *��5 �$ �� �
= ����� ��&% *u 0�� ��9 � P���,�� 09 � 2 �e$ �: 
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���G�   �9����  ���                     :�e�, P�e��$ *�e�$�  ��e6�$ 0e,�� :� >e)�4 d$�e�� *e$ *!�. ���,�� 09 � �
      :� I��9�� [=� *$ ���&u0�9�@/  �.             ��em/ ��e`�� *$ 0;�, 2���! *`��, ��   ���� ���9
� �

       �0��, b��4 P��9
� ��� ���$ |����*$  � M% *$  >�9�    I��9�� *$ ��&u :��,     �e�&u P�,��e�   0;e�, 
 h��� *$��5x 
�   �%�e&�T� ���=�e�   �,�e� *@��T _�@m� *$ �, � ���   �
$ �.�
=  e   �el�.�/ 

 06� �.�
= �`��) P� �+��VSC.( 
    09 � 0�/�#      �� (�1��� 0�, 0,�� :� *u ���,��   P��u*$  ��e�u P�, 	��e@��    �c
e&@�  �e$ 
*��1.    ��l�� ���7��� ��  $��� .  ���!�9 ��  �=�$ ��  �:
4         /�# ��e`�� *e$ ae/
� �e. 0e�  ��e. 

 �� ��l&6!    �:
4 ���� ��   �,
� �� �L�$ HL�, ������ �. ��,�� . 	�i� ���$ �e�9 � ���!��  
j��&,     ���7���   I��L    �� �
e= 0�&��4     �e&DL     �e�. ae/
� ����:�e�  �� �9�e4��   *e�  �� 
���+,  *�   ����L� ��=���M��� a/
��,   � ��e,    �e�  *e����   ���+, 0e�D$�L  e�*          I�e;F� *e$ �� ���e�L� �:�e�
�� ���,��P       �� �,
� ���L *���� 2 �$ 2�
��  �c�e��  ��e.�      	M7�e�� *eu I �e��� ��u��eu �e$ 

*@��T �$ *A$�� �� >&% �,��  �,���*$ �
T �,� -  (Karl, 1997). 
 dL� ��         09 � �� �� "�s% 0,�� d$��� �
T      P���,��2-     H�eK�� 2
,�u *$ ��    ��e�.�

 d�:
�       �� >��;� 0,�� ����u   2- P��u 9 � ".:� *u �� ��      �,
,�eL I���e��=� �:
e4 v�eg
    ���� j��1/� �� �
=v�g:� �l���L���� 
', *$  *,
� ��  �� �� �
e= ����L� 2��: 2�&. �� 

  �� 	1�� 	�4  �$�� .           0e9 � ����L� j.�u   	1�� ��� *e$   de;�         �� 0e�
�4 2��:�e� >eu 2- 
�� �� �� ���� ��.����� �.�. 

      ���=� �� 0,�� "�s% d$��� �
T           �e@L�  ��e�D&% :� 09 � �9�� 	M7��� f%�$ 09 � �
  �� �D=�� ��K�L�  ���� .        �eD=�� ��eK�L� ��e�D&% :� �9�� 	M7��� ���   |eT
� 0e+T  � :�
  �� 09 � _�@m�  
�� .:� ��  09 � v�g    ���$ ���G�        �
e= ���e�� �9�e�  *e$   >e�9�   �
eT  

   0,�� d$���2 �$  �:   �&, �,��l, b��4�     P��u���$ *$  �
T 2�� -     ���=�e�   ���eu ��e.��+, 
       h�s, 1�,   a�L�   ���u �,
,�L 0=����: �$ �,��:������ �
$    "`e���   �
eL P1eu�&�� ��

���$ I��9��                _@U |T
� *`��, ��   0��� �.�
�, ������4 �D=�� ��K�L� :� �,����s, h
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���� �
$  "�&K� h�s,   ��  �.�
= 2- ���� �e� .      0e9 � ��e�-�� d$�e�� P	��eu 2�e�$ *e$ P
 d&T �
',                   0e9 � 0�.�� ���@� �� "+� �D��% P�+,- :� ������� �
',   �.��-�� ��� �� -

������ h�s, ���� �
$= 2- �� �.�
�
$ (Ibid.). 
 v�g:�  �l��         �� |T
� �D=�� ��K�L� ���D&% :� 09 � �9�� 	M7���  
�     0e9 � �e� �

               �   ���eK�L� *@e�
�   �e�� �, �   ��9
� ��� 0�
7� *$ 0;�,         ���e�9�� *e��5 ��e`�� *e`��, �
����ee�� �ee��$ *�ee��� ��ee�&u 0�ee���4 P�ee� . ���ee$ *eeu �ee�9 ����Gee� *ee$ :�ee�, �
ee= �9�ee� 
I��9��          �e�9
� 2�1e��   ��e�D&% *e$ 0;e�, ���6�$ �,��l, ��@AL P���� �D=�� ��K�L� :� �,���

              0,�� d$��� :� �� �
= �9�� d$��� ��&% *u ��9 � �� P���� ���K�L�2 �$  �: *$  0�� ��   �� - .
 I��9�� *$ :��, ���   h�s,   09 � P�,������� �
$ �.�
= 0���. 0&� ��� *$ �� 2- �� �e� �

���+, *���: ��`�� �$ �� e  ���u ����=�� *$ �
s�� a�
6�  0e�9�@/  �e.    ���e�9�� *e��5 P��e�9
� �
� Q���� �� �
=�.*��1.     �� �
= ��.���$  I�
)���G� �9�� ���. 

  ����� ��          09 � �� �� "�s% 0,�� d$��� �
T  �l�� �      2
,�u *$ 09 � >��;�   ���,��
H�K��    d�:
�   ���.�            0,�� >��
% *�9 �   �D)� v�. *$ �� 09 � P0,�� ����u   >��;� 
T

�� �      , �� ���K�L� 0�,M7% *`��, ��   ���& 
�*$ 2�       ���e� ��eT �e���� 0e�,M7% :� �,�e�-
*$ � M% 0e���� *)�% 0�
,��   ee     *e!   �e��$ ������e�L� *e! ��8��   �e��e   *eA$�� ��e;��7� 

 ���5 ���K�L� ��8D&% �$ �l���l���� ��� (Ibid.). 
 0,��      QM� :� 0�� I��;% ��
T       �,
,�eL ��e.) �e$c  ��e� (    �,
,�eL���  ) �
e��   �e.� (
c�@/     ���K�L�   ����� 2���$   0e,�� |�u  .     0e,�� >e��
% QMe�     
eT ���e$  ��e+$      :� �����e$

0)�/  .�    09 � :� 0@��� |�u �
79�$ �*$ 2�
�%  2�e,- ������ y
�, |T
� P0,�� "�s% d;�� 
              09 � �,��:�� ���=��   �:�$ �%�
L ���E�   09 � �� I ���� ��',� *$*$   �
e�  ���Ge�   d/�e�� 

   0,�� ���K�L�   �����   �� 
T 
�        09 � ����L� 2- *`��, �� *u �j�$  j�5:�  �� j.�u     P�e$��
J
!��! 0��+, �����+,  e  �g ����=��  �e����/  �,�e�:  *e$  0&e��,  �����e�   ��e6�$ a�
e6�   

0�9�@/  �. 0,�� �      *$ 0;�, �9
��, ��
T0�9�@/ �.�� (
� �9
� ���K�L� �  �e$�� .   ��e�! 0e'�
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 *$ 0;�, P0,�� *=�! *$ �$����� �A������������ ���6�$ 0�&.� ��9
�  �$��. 
  0,�� IM��&�        ��e�/� P���9
��U   *,��
T        "�&eK�   ���� �e��E� �� ���eK�L�  ��e��     �e.

J���,�  �.     ���e��� �� �,��:�e� �A� �� ���K�L� >��
% ���/�   *�=�� v�'�� �� ���K�L� �
       
= >�� P0,�� ��6�$ *!�. |�u ���$ 0$�L��      ����$�e�$ �0e/�� �. 0e�9�@/   �e.    :� ��e�9
� �

�����ee�, ����
ee=�$ h:c �ee���� (Chatelus, 1990) .deeL� ��ee�l,�  �� ����/-��eeu ���ee$ �1
*ee���:  _�@eem� ��eeK�L� ��ee�9
� ��ee.ee��ee� ��T�ee� ���eeK�L� 2�ee���/-��u   ��  �ee$ �ee� �ee�.�
�
�  �������            |e�u �� ��c�e$ 0e,�� P_�@U ��.��+, :� �     :�   �e�� 0e�9�@/   �e.     *eu ��e�9
� �

 ���= P0��� ��.�
= ���&u �;�, ��-��
��, (Weintal and Luong, 2006) . 
 �
�:�   P�l��                ��e���1/ ��eU�7�   I���es�,� P�e��,�� 0e9 � �� 0,�� "�s% d$��� �
T 
*�c             ���$ 09 � QM�   ���,�� 09 � :� �%�&�T� I ���� ��.x��5  
�       ��eU�7� �e�� *e$ ��

�� j.�u �� 09 � ����L�   0�/�# P�����1/ �.� . 
 dL� ��        �� 0e9 � P�e��, d$�e�� 0,�� :� >)�4 ����� ��.��-��  e$*  �
es���$  *e��,   �1e��
 � ���$    �� ���'� ���K�L� *@�
�   �� ��        *@e�
� �e�� �9
e�� *e$ �e��,�� 0e9 � *e`��, ��   �

 �� >��;� 
�� .                �� 2�e� "�+e�   �U�7�   *U�% ��u :�� �� ������� �$ ���,�� 09 � �e����/ 
 ���K�L�e �%�&�T� 09��% a7'�   ��:�$ "�s�� ��@� �$ *�;9� e�� >��� �� ���K�L� h�s,  ���. 

  �ee� ��ee`�� *eeu ����eeL ".
ee�   0ee�, :� >ee)�4 "�ees% 0ee,�� � P�ee��ee� 
� _@eeU �ee,�
���1,      "�&K� �� �� ���$      �e��&, ���6� ����� 2���� . *e$   ��
eg   *eu       ��.�
e6u *@e�
� ��e�� 

   ���, ��&%*$  *D��    �� » ���, 0��.y «     e$ "�s% I �F   >���       ���&���eU� *e$ �e+��� ��� -��
�
=�  ���1, �� ���     �� *,���$ "�&K� 2���     ����� 2������       *e��,�$ *e$ 0��+, ��   �  �1e��   ��e.

	�&.� ���K�L�  �/�u�, ���K�L� }
��   *,���u �`�� 
� �(Ross, 1999) .   Q��e�� *e$ ��� ���
 �l��$�    09 � *T�
$ �����1/j�$ j�5:� 0�, 0,�� *$ 09 � �� ���`,�. 

 ���:�   �         *$ 09 � ����=� �� d$��� "�s% 0,�� ��,�J�  �.  "�&K�     ����     ���`�e��, ��e.
 J���      ��:  �`��    ���   ���J���,�  �.        �e� h ��e� 2�e�: �g ���        ���eT *eu ��e! P�e$��  ��
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    �� 2���[l����� ����=� �� 2��- ���[� .       "D�� >)� 2�&u�4 ���$ 2��u ��=��  �
�  ���: 
                    h�es, ��=�e� >ei� ���
e�� _��e#  2
!   ����. b���� �� �/�u �4 *$ d$���  ���e�L� 

 2��: P�����    Q���5   ��
$ �$     �� ".��/ �u�,� �,- ��.       ��u :�� *$ 2��u ��= ���7�74 P��u
�����$�» ���&�9 �«    >��e;�  �e�   �
e� 2�e�~&. �   �� P	
e5 *eu�     ���e,�
�   ���e�L� ��1l��eT ��e&

�� �
� (Karl, 1997). 
       ���eeK',� I��eeL :� P�ee,��� ��ee��=� �� �� �ee&�s% 0ee,�� *eeu "u�ee4 2�eel;�, ��

"�&K�   �� �������$ *��1.              ���$ I��L ��� :� 2�l;�, ��� ��,����
=�$ 0,�� d�:
�   2��u
 �l�� ����&.   0��&4 |DT� �� �. ������� *@��T 2�l;�,   �� ����. 

      ���,�� 09 � �Du ����������     "u�4��� 2�l;�, 0��&4 |DT  � �e�  �e.  _eD��� �
       >)�4 0,�� :� �6�$ *u 0�� ��� �%�&�T�           P��
e&% ��e/� Q���� ������ �� �� d$��� :� 

 d�:
����. 
    2�� - ".��/0)�/  �.            �e�9 � ��e.������L ��A%� P	�E��� ��,�� ���K�L� |���� �

0=�ee���: ��ee`�� ��ee�~&.  Q:
ee�-   0ee���+$ �ee�,�� ��
ee&% I���ee=   ���eeK�L� ��ee.
 ������ �� ���,�� 09 � ��.��1$� P2�l������G� (
/ �������� 0��. 

 � M%  �$       $ h�es, Q��e�� P�e�� 
        2- ����� ��l�e��   �e��,�� 0e9 � �e���u � �e� 
�  �e,�
             	�E��� ���$ "+� �@;��   h��� 2��� 0,�� d�:
� ���$ �FR� ���;.��� ��  �.   *@��T _D��� �

              �e��$ 2�e,- |e,�T :� 0�% �6�   0��&4 |�u   09 � *$ h��� �l��$�  ��`��   .  0e/����
     0e,�� 0�l�. ����7�        h�es, �
eT  P�e��,�� 0e9 � te�
����� �
$    �� �eU �� ����e�� �e�

��     �� �:��*$  *A��    *, 09 � 2-        ae/
� *e@��T �� 0e,�� �FRe� de�:
� �������� ������ �� �+��
   ��� ��`�� a��g :� *�D$ P���$)  ��l�e�� �� ��@�� |���� �
$   *e$   0e9 � �e�  ��eu   2���e&�

� �� �.P_D��� �� 2�,- 0��&4   ����&. �� |DT �� (Beblawi, 1987). 
 dL� �� �� QM� ���,�� 09 �  � d�:
� �$ �� �&e�L 0e,�� :� �   je�$ *e$     :� W�e= ���e.

    0�� �
= ���$ �;���� �%�&�T� ��l��5 P*@��T       �e.� >��e6� �
e= ���$ �,����4   ��u �5
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   , *T�
� 0�% �6� 2��'$ �$ P0��&4   0���� *���4 ��� :� ������� �$ ��
6� .�$  �e��    �e�� 	�e4
�� 0�% �6� 2��'$ : �$   0D�   09 � 2��� v��� |T
� I����D$ �� ��� ����. 

 *$  �
g *)M=     IM�e6�  *e$   �
eT   ��e�-         0e9 � �����e�   ���=�e� ��      � �  :� >e;L 
 09 � *T�
$ *$ ���, ��.��-��I��;% �,� :�: 

  e�)
K= j�$   *@��T *$ 0;�, 09 � �4 :� j�$ 2�� "�`4� 
  e7���I��s, *`��, ��   h��� :� 09 � ��/�� 	M  2- ���[5�,�
�:�*@��T � 
  e������ ����� ���/ ��`��� 
  eh��� �$��$ �� �
= _��#  ���T� �� ��9 � ��l��� 2�� ��-����,� 
   e���4  I����   �� �5  "e�   v[4   �%�&�T�   ����� h�s, �� ��c��    2�e� �e,�
�����* �c���� 
   e>8�   7% ����   "�&K� �� ���, 0�,M  ����      2�e� � �   d$��� vM�� 1T �1�! *� �.
�9
� :�0��, d$��� *��+$ H�K��   �&D% �� 
  e,�L0�&��4   2
 >��;� ��
+�$   �D&`� ���� *$ �� �
� . 
    0�, 0,����  
�        1�, ���
9
����   �l�.�/ ���=�� �$ �,���FG� ���[l$  .��:�  v�g   de�:
� 

   0�, 0,��  �
�:� �       ����.y 0�&u�4 *$ �`�� Ph��� ��$ 09��  *,�� �5   �e� h��e� 2�e�� ��  
e� �
  *u��  
�              ��eu ��e�5 0e�� I �eF *e$ QM�   ��u 2 �$ 2�.       P�e���.y ��e�! 0e�&u�4 *e`��, �� 

       �� _�@m� *@��T �� QM�   ��u ��.�/ 
��. v�g:�  �l��       �e&, �e� 0��, ���L 09 �    �e.�
=
    �� 0�, 0,��*$  �
g   �&� 2��� � ���     d�:
� h��� h�       �1e, 09��e% ���l,� �$ 0�9��� �� ��� ��� P��
  �� ���L h���     *u ������  
�        *��1.   Q ��� h��� �1, �� 0�&u�4 0�% �6� �,�     �%�e&�T� ��.

  *��1. 1�,         ��`�� 0�
�4 0�&u�4 	�&%� ���$ ���.��� . �e� |T
� ��� ���    IM=��e� ���e�
 ���,�� 09 � ��t7/ eK�L� j�$ *$ �K'��     �el�.�/ h�es, �� *e�D$ P�e,�&, ��� e    1e�, �%�e&�T� 

 09 � �� �$�� Q����   ����b����$ ����
DT 0�% �6� 2��'$ : �$ :� �,�
�$ 2- ���. 
     0,�� >��
% *���� �l�� *��,       *@��T �� �� 
T�� 
� ��,�� M% �$    de�:
� PI �eF de�:
� ���E� 
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  1�, �� I��L    ��.� ���E� *@��T �� .�c
&@�   >��
% 0,��    
T � Me%   �e$           �e�� |e�u ���e$ *eu �e�M� 
 �� ��� -��$ ��-�� �    �e� QMe� 1e�, I �e��� ��@$� �� *@��T �� y
�, ���$ P���     �e���&, ��e�
&%  1e�, 

 �� a/
�    ��,
����:      ���6�$ I �F *u ����/�      �
=�$ 1�, ���6�$ I��L :� P�,���      �e,��� *e$   �e�4�� 
�&, ���u�$ �,
�. =�� �� ������E� ���!�l�.�/ ��� e  ���
9
����  �e� 
�    h�es, I�e���D$ �� �e,�

0'� �� ���K�L� 9� >��� �� ���K�L� *@�
�   ��� 0��+, ��   �.� ���L }�@6���. 
 
B  PR2 1 �-E L�	"� ,��)?� �, �)E�� ��1, �	�� 

  :��- �$ 2��7� P2���� �� 0�, 0@�) ���K�L� I��4 :��-0�9�@/ �.   0e�, *eU�%   ������� �
 $� ��     	�� *$ P���`� ��@�\<V   ��&� )�V�C ��M��  (:�$��  ���� .      �e�� I��4 *�9 � 2��9�� ��

  ��/���� "`4 P"�s% 0@�)    0e�, Q �e/ >'� :� 09 � ��. *e$  >e�9�    �e��, 0u�e� ��eK',� 
  2����e    P2��e�� "+e� 0e=���5 :� ���/ ���$ 0u�� 2- 2
��,
� ��.��/�� ���~&.   ��Dl,� 

    P0�� �1�!�, "L����:�   �        ��, �
6u ��K�L� �� �&+� ��l��T �.��-�� ��� 0� .    �e�� ���u ��
          �� 2���� ��K�L� ���=�� *u 0��� *T
� ���$ *D���	��   �e.          �Me&% P*�e�[� 2�eL 	 � *e&�, �

����=��      *$ � �'�   ����0�9�@/  �.    0e�� ��
$ �:� �6u � .          P0e�, 0@�e) 2�e� �eD� :� �e5 
   ���, ��.��-��*$  �
g j��1/� �+T
� >$�L   �
e6u ��K�L� �� 0�, "+� j��1/� f%�$   0/��

�� .          �� 0�, "+� JM7,� :� >;L �� 	�i� ���$���G�       0e�. �,��&% *��,�$ ���$ �9�� d$���    *9�e�
   	��@� 	 �3S,�  �
$ �)��  .   "L� ��&.*$  �����           j��1e/� *$  � ���, ��.��-�� 2�� ���: �$   
0��[� .*$  ��
g  *u     *$ h � *��,�$ �� zY,
)��   *e$ h
� *��,�$ �� P�z\,
   *e��,�$ �� P�e)�� 

  *$ h��+! �,��&%z3,�              *e$ "+� ��� �
6u �,��&% "`�5 *��,�$ �� ��=c�$   �)�� 
z   �e)�� 
 0/�� j��1/� .*$  ���  |����       ��e��% �� 0e�, "+e�         :� *e��,�$ ��e.3S,�         :� j�e$ *e$ �e)�� zC 

  0/�� j��1/� �)�� .�/�� *���� 1�, JM7,� :� �5 �, � ���*  �� 0e�, *$ 2���� ��K�L� �l��$�    
0�� ���u >��;� �+��$ ��� �� *$. 

   :� 0e�,  �  0ee'� �� 2��ee�� ��eK�L� I �ee��� aee��g ��FGe�0ee�� ���� ���eeL  : :� P	 ���� 
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�� � >u�� � >u�� � >u�� � >u    

	
5 "`4    C</C CV/C Cz/C CS/C 
v�K� 0&�L H=��  �����    C
/C CS/C C\/C C
/C 

����7�74 :�� ��,     CY/C Cz/C C3/C C
/C 
�9�� �.�$) *$ 	
5 "`4 0;�, ��9
�

�D=�� H9�=�,( 
�\/C ��/C �Y/C �\/C 

 ��� ��,�D=�� H9�=�, ��9
��7�74     CY/C C3/C CY/C CY/C 
I����) >u �� 0�, "+�    Y</C YC/C z\/C 
�/C 

0�, 0&�L ��� ��,    �
/C �</C CS/C �
/C 
 

  ��E�� ���-  ��.��U      v�K� 0&�L H=�� P	
5 "`4 I����E� |    ������      ��e, �e��   
 �7�74 :���      0e�� *e�/�� ���eL >�D'� ��
� *9�7� ��� �� .     *e,
&, ��e.��E�� ��l,�e�� *e���7�
   :� >�6��V �
6u        � � 	
eg �� �� 2Meu ��eK�L� 2�e�
, �� "+� I ��� �� ���,� ��  *eu 

     0'� ���, ( ��) ����+$  ����$,��: *$ 0;�, P0�� �   0e'� *eu � ��e+$    P0e��, �����e$
 �� ����-  ��u .      P	
5 "`4 I����E� |��U ��l,���    v�eK� 0e&�L H=��     ��e���       �e��

  ��, �7�74 :��     *u �,��: ���$ ( ��) �.*$ ���, � �� *�/�� ���   *e$ *eu �,��: �� �,
�   ��e�
�&, *�/�� *$ P�,
�  �
g�����@�0�� ����5 �. 

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 
1. Customer Price Index (CPI) 

2. Real Effective Exchange Rate (REER) 



 
 
 
 
 

SC    /   ���&� 	 � 	��\ _________________________________________ 

 

 ��!�.   ����,�+,- *$  �
T �� �� �&, ����� �9
D@�   �D% *A$ ��u�9  P     *eA$�� �e� 
  �l��;&.���      �D%���    �
L �9
D@�  ��.�6� >$�L0�� .	 �T �� \   >e$�L ����$ ��� ����,

���$ �� ��.�6�. 
 

78  ,�&� ;��+ �, �)-E X1!*Y 	9� 

��D� 2
��   �� 21�- �
��T (Aizenman and Glick, 2008)   �����e�� �e$ �
= *9�7� �� 
:� ���-   �.                 �e� �
eT    �D� �,��&�4 �A� ��
� �� �+T
� >$�L ����, *$ �,�+T �,�$ �

    ���~&.   �D� I �F ( ��)   >��
%�FR�     ��u ���5 0�� ( ��) ���D&% 0�/��� �$ � �,� P
     *9�7� ��� �� 1�, �� *u       �� *A$�� ��
� �� �+,- ����, :�          ��e�/ 	�e��u   ���, ( ��) �
T  ��$

�� ������� �"��. 
        ��� �$ �� �
= f'$ �+,-	�R�   �e� :��-   �     *eu �e����  ��
e�  je7,  �e,��&�4   �eD�  �� 

 ( ��) ��`�� *! ��   
e�2�  �0e��  ��.�
e6�   �e,��&�4 �����  �
eLP  >e��&�  *e$  ��e�G� 
( ��) �,�������. ���@U �,��&�4 ����� *u ���.�
6u �� � 

 ���$ x��5 2��� *$ ��� 	�R�P   �+,- :� H=��  �.� �,��&�4 �,�+T �* t�
�  P�&/�u
  ��u �: �����  � ��`�� ���  �,�   ��@$� ���D� �,��&�4  �.  �
e6� ��  �����e$��   �����e�� 
��u� �,�*u P I��;% :� �,�: 
    ���� . . . .���:-���:-���:-���:- 2��$2��$2��$2��$      0�9
���0�9
���0�9
���0�9
���    ��[5��[5��[5��[5��������PPPP *e�  2�1e��  0���e6� % e&��
 ��  J�e��,�  ��em%� 

���
84    1�, 2�1�� ���:- 2��$ �� �� �� �
6� �6, 2 �� .��. 

    ���� . . . .����	��@	��@	��@	��@ ��������������������      �
;,�
;,�
;,�
;, 0,
6=0,
6=0,
6=0,
6=    PPPP *� 2�1�� O�� �� :� �$ �9��@� �� �,
l,��  0e9 �  
t�
�  �)��% ��� ��9 �   ��  ����T8�� ��s, 0��� �� �D=�� �� �:��,� ���� �� ���. 

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 
1. Kaufmann, Kraay, and Mastruzzi (KKM, 2007) 

2. Voice and Accountability (VA) 

3. Political Stability and the Absence of Violence (PS) 
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         . . . .�6�$�F��6�$�F��6�$�F��6�$�F� 09 �09 �09 �09 �����PPPP *$ 2�
�% `��* �� ���$ �:��,� ���� 0���� 0����  �e.    I���e= 
��
&% *� >7��� :� ��.��6/ �����   2�1�� ��;�%� I��+@� 09 � *$ ��� 0���� �.0�. 

    ¢¢¢¢ . . . .0����0����0����0���� "s,"s,"s,"s,����PPPP �6`�� :�  ���,�
� 09 �  �� *9
��/ 2���    ���T� 0���� �.�  0e��� 
*� 0%�� j�$  *@�
� j�$ �)
K= 0��. 

    ¥¥¥¥ . . . .j7,j7,j7,j7, 2
,�L2
,�L2
,�L2
,�L    PPPP �6`�� :�  2�1��  ��e&�%�  2�e���  �e.    0e%�g�  �e+,- :�  ��,�
eL  P*e@��T 
>��� "84 P[���� ��D5   ������ �.P ��s, 2�1�� h�T     0���T 0��. 

    ©©©© . . . .	����	����	����	���� �/�/�/�/��������¢¢¢¢PPPP 2�1�� � �'�  �:�e�  ��e�/    0e,��  ���
e=  W�
e=  te�   0e9 ���  
�:��,� ������  ��u. 

 ��� �.��E�� �� � �'�� ����,���� :� >;L  _��@�  ���) ¥/\� (��) ¥/� (+���`� ��� �,�P 
����7� ��1$ �� ��8D&% ��+$ �� 2�6,  �� .��. 
 *T
� �
� *� H=�� �%�/» ���:- 2��$   0�9
���  ��[5�« 2�1�� �L�� 2��:��   �e.� 
��8����� �� 2�6,  �� .��. 

 �� :����� ������ ���$ �. �
6� t�
� ��l,��� © H=��   c�$ *e����  ��e�  0e��  *e� 
2- �� »t�
�� KKM «"�.�
= ����,. 

   ���
&,z 2�6,  ���.� d�:
� ( ��)  �. �� ���2 ��.�
6�  _eD���  0e��  *e�  b�e���$ 
�A� t�
�� �,��&�4  KKM ��� ���$ ���  �,� .��� ���
&,  A$��*  ��e� � ��  ��e$  te�
�� 
�A� �,��&�4 �D�   4m�
 ��  ( ��e)  2�e6,    �e�   e.�� .��  >e$�7�  2�e&.   *e,
�  *e� �� 

  ���
&,S 2�6, ����   �e��P  *e$   �es,   �e�  �e��   *e�   ��.�
e6�   �����    ( ��e) ¦�e'9:�   2�1e�� 
0�/���     2��$ ���:- �� ���  �.� ����5  ��� ���L   ��  ����,  P*$  ��
g  *u  �e+��  ��e5  �
e6u :� 

\z    ����� �
6u ( ��)P  41�� �A� ��8����  �� ��$ \¥ �)�� �c�$ *,
&, ����.    *e�7$ 
�� ����5 ¥¤ �)��  ��90 �,��� ���L. 

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 
1. Government Effectiveness (GE) 

2. Regulatory Quality (RQ) 

3. Rule of Law (RL) 

4. Control of Corruption (CC) 
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 ���
&, ���
&, ���
&, ���
&,zzzz        ����� ��.�
6u ��l��T   �,��&�4 H=�� t�
��( ��)  

 
 ��� }
U
� �$ ��� 07�74 ���G� ��  �  ��u*  ��.�
e6�  ��  	�e4  @e�
�*  ��  *e�  �es,h 

�,��&�4  ���+$  �,���) *$  �
g  ���   �+�� ���  6�$�F��  ��9 � P 0����  "s,   	����   e�/��  �� 
"���l$ �s, �� (>��&� ���6�$ *$ ����� �,��� ( ��). 

 *$  �
g   *)M= ��  
�2�   �� 0/�� *`��,     � �'� ���/ *u ���.�
6u   ��    0e� �7� P0�� ��
$ 
          �D� I �F ( ��) >��6� �$��$ ��*$  W
K=           ��
e$ �e�&u ���, ( ��)  �e�   
e�2�    :� �e�� 

 �� 2- a/
��, ���D&% ��   ( ��) >��6� h�% >��
%*$ �
T 0�,�� t;��� ���/ . 
 

 
 

 ���
&, ���
&, ���
&, ���
&,SSSS         H=��0�/���   ����� ��.�
6u ��l��T   2��$ ���:-( ��)  
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7B   1 �E�	
RF S���DEN ���DE	�  X1!*Y 

    ����$ :� �@$w�;��� ��$ ����   �.� �,��&�4 �D�   j����5 ( ��) ��  �.�
e6�  P �e��  	�Re� 
���A ��  �
�*�  �����$  ����  �.� �s,h ����s, W�= �. ( ��) *! �� 
�2� �0�� 

    2�1��   0�/���    2�6,      ����   ���   t�
�   ��    ( ��)     ��   >=��        ��= �    :�     �
6�     09c� 
�$ �� �'�   0@�;g 0�9�@/ �.�   2-      ���� .    ��      ��.�
6�     ��8�� ���  ��      N���%�   ��.  ����� 

  �l,��$    ���    }
U
�   0��   *�     ��,�$*     ����    ( ��)          v��.�     ���`�    ����$�    *!�.   ��6�$ 
  a$�A�   �$      v��.�     *�9 �     ��
$        ���    ���    �l,��$    0��
=   ��6�$     ���$   0�/���     �D=��   ��0 .   �� 
 ���!  �  �A���   0�/���      ��6�$ �D=��   �8&�    �� 0 *$       j��1/�     2�1��     ���=y   *9
'�   *$    ( ��)  
�`��  �
�. 
 ��  �
6� ��. �$  *T�� ��8���8�� ����5 ��P 0����� ( ��)  �e8&�  0e��  *e$  ��e��� 
�� � �� I��L � �'� >��&� *����  ��$�.         1e�, �.�
e6u �e�� ��  0�/��e�  �eD=��  �s,�e� 
0��   ���: P0�/��� �D�= �" �8&� 0�� *$ ����, ��
8@� �`��   �
�*�  0�e6,  *e�/�� �: 

���6� vM�=� �s,��. P��
&% ���� �,: *$ �$ ���;F �����    	�&�4� j.��  I��eL  ��eK� 
09 �   "�� ������� 2- �� *`��, ������$ ��.  ���;T� ���/� :� 0�5 ��. �,��:��  ���$. 

 �$ ��� 	�4 ����� 0�/��� �D=�� c�$ �8&� �0� *��1. �.�� ���$ ,��&�4� ��  |e9�LP 
����U��, ��. ��6�$    |���� � ��  �.�  ���e�&���L    ���e$  0e$�L�   �e$  �e�   �:��e,�    0e��
�L 
( ��) �.*$ ���&.  *���� ���$. 
 ��  ��e�! �A���ee� 0�/��ee� ��ee6�$ �ee8&�  0e�� fee%�$ �
ee� 2�1ee�� �ee����� �T��ee= 

H�K�� ���� ��� *$ ( ��) ��&� :� 2- �1�! *� 0�. Q��1� �
�. 
 ��:�  v�g ���   0�����( ��) :� ������ *$ I�%Mg�    Q
e.  ���e`�  c�e$  ��e+$ 
P���� 0�/��� ��6�$ �8&� 0�� j.�� �6�$�F� *,
��. �������� J
DA�  *e$   ��e�  *e�/�� 
��� t�
�  ( ��) �� *$ ���&. *���� ���$ .�
�:� P�l��  ���e���,  ��  0�/��e�  ��e$  eDD&9�� 
f%�$ j.�� J[T  *����e�   ��[e��  �T��e= ��  �
e6�  ��e�    �e8&�  0e��  �1e�l,�  ��e. 
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�D=�� *$ �
s�� QM� ���$ j.�� ������ *$ ( ��) 0)�/ �.� � -�
� �� �1�l,��$. 

   ���$�/�". 2�� - ���
�'� �$�`� :�  je7,  I��es, ��  0e�9�@/   �e.�  ( ��e)   �e. �� P 
*���� *$ ����$ *K�6� ��. ����s, W�= ( ��) �.� � "�:���5. 
 ���$� *$ ���  	�Re�  �e�  "�:���e5    *eu *e,
l!  �es, h  I��es,  �e$  ( ��e)  �e$  H=�e�   �e.� 

�,��&�4 (KKM) *���7� ��  �
�  � ���e$  �e��  ��e� :� ����   �e.�  *e;��  ��e�$  I��es,  2�e� �� 
(Truman, 2008) �� ��
� ( ��) �.) *$ :���� ( ��) �.� �l��6,:�$ ��9 �( �������   ��e�

0��.  � ��+! H=�� �%�/�$  ��j`�� ��@$� _D���  ���/� �. ( ��) ��`�� ���� 0��: 

    ���� . . . .H=��H=��H=��H=�� 0�/���0�/���0�/���0�/���      0�9
���0�9
���0�9
���0�9
���    ��[5��[5��[5��[5���� ( ��)( ��)( ��)( ��): 2�1�� �
U  �������� �.�  ��e`��P 
0�9�@/ �.� ���`�P Q��1� �.   �1�&� �. �� �:��,� �� ����. 

    ���� . . . .H=��H=��H=��H=�� ���=�����=�����=�����=�� ( ��)( ��)( ��)( ��): �:��,� ���� �
U  ���=�� *��5 �� ( ��) >��� v��.� 
( ��)P ��.���/� �9�� )����9�� (  	M7��� :� 0����� ���=y ��$ DD&9�� �
6�. 

         . . . .H=��H=��H=��H=�� ���/����/����/����/� ( ��)( ��)( ��)( ��): ��� H=�� Q �   � �* ( ��) �� 0����� (�� �  �
e= 
  ������� :� (�� � *U�L �� �:��,� ���� �� ���. 

 ¢¢¢¢ . . . .H=��H=��H=��H=�� 0�����0�����0�����0����� ( ��)( ��)( ��)( ��): *� �
T  2
&�.� �.� ���`�   j7, 09 �   0����� 
 ��)(  �� ����� �+,- �� �:��,� ���� �� ���. 

 ����7� ��1$  �� 0�/��� P( ��)  �l,�e�$  j��1e/�  2�1e��  0�9
�e��  ���[e5    0�/��e� 
( ��) 0��  .����7� ��1$ �� ���=�� P( ��) 	��@� �
T   ��e.�
&�.�  �e� �  �e�  ���e$ 

����* 0�9�@/ �.   ���=�� ( ��) 0�� .����7� ��1$ �� 0����� P( ��)  /��e�0�  *e!�. 
��6�$ ���=�� ����s, ( ��)�� 2��$ ��  ��� .����7� ��1$ ��  ��e�/�  P( ��e)  �l,�e6,  �e�� 
|DA� 0�� *� ( ��) :� 0���� �.� ������� 5*�/�6� ��� �� I��`�    *D$�7� �$   �e��� 

  ���������  ��u. *$  � M% 2�� �� �� :����� �� ���$ �.  ( ��) *���� ��  ���  *e�  �e��  :�e����  
*$  I�
) d&T :����� w
$�� *$ �. H=�� �� ��
� �. ( ��) >)�4  �e�   �
e�.  �e�  :�e���� 
�. ( ��) ��  *$ 2�
�% �6`�� :�  0����  �D� I��s, �� ( ��) ����� ��  ��"�. 



 
 
 
 
 

____________________ ( ��) *$ �+,- ������   ���, ��. ���/   0,�� 	���� ��1$� 2�
�%   S
 

 

 ���$  0��  *�  ��+! H=�� �%�/ ��y  ���  ��  ��9
� :����� ���$ �.  ( ��e)  �e$  �e� 
2:  �$��$ ¦�'9 �6,� �,�P *$ ��
g *�  H=�e�  0�9
�e��  ���[e5     0�/��e�  ��e;��7�   �e&�, :� 
:����� >� �� >�86� �� �.�   �l,��$ ��� |DA� 0�� *� I ���  �.� ��$  ( ��e)  �e. ��  :�e���� 

I��s, >� �8@�� ����� I ��� �.� �
T
� �s,:� 2�1�� 0�9
��� ���[5   0�/��� 0��. 

  *�/�� I�
) I�;��'� *$ *T
� �$t�
�� H=�� KKM   :����� 2�� ��  �l�e�;&. 
���@U ����,.    I�;��'� ���~&.�l,��$  �e��  }
eU
� �   *eu 0e�  �e�E��  0�9
�e��  ���[e5   
���:- 2��$ ���
L �$ H=��  2�� �� *��;&. 0��. �$�� 2�� *�/�� *`��, �� �
�*u : 
 � .��.�
ee6�  ������Aee� ��8���ee� c�ee$ )����ee5 (>ee��&� *ee$ ��ee��� ( ��ee) �ee$ 

H=��  �.� ����s,  2�� �� ��1$  ��� )�!
� ���( ����.  P*$  ���  � ��*� ���.�
6�  *e�  
�����  2��:�e�  �e.� ��8�� �e��  �e�  ���e�. >ee��&�  *e$  ��e���   �e$ ( ��e)  2�1e�� 0�/��ee�   

0�9
��� ��[5� ��c�$ ����.. 
 � .��.�
6�    �,��&�4 ����� J
=  >��&� *$ ����� ( ��)   �e.�  � *e�  I��es,  �eD� 
���+$ :� �
= 6,2� �� �P��. �,���. 

   .��.�
6� &��L� �� ������9
�� ��
� ��=
� :����� ���;�, �����5 ��  �es,:� ��8�� �e� 
*�ee���  ��ee�~&. ( ��ee) �ee.���ee$   H=�ee�  ����ees, 2�ee� �� ����ee5 �ee� )*ee$ ��ee�  �ees,:� 

0�9
��� ��[5�    0�/���( ��  1�, �,���. 

 ¢ .( ��)  �. aD@�� � *$ ��.�
6� 
,   �
e+# �:�� *e��  e�9
��  ��
e�  ��=
e�  eu*  :�e���� 
����5  ��� �� 1�, ¦�'9:� �A� ��8���� P�,��� ����� H=��  2�e� ��  ��1e$   �e��  ���e�. 
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�� ��/  �.� �T �        u   0%�e� 2��e$ c�e$ P��� e�        �e.��u j.�eu PI���e= *e���� 0�  :�
e� �    

��� �U�� E� P�� �.���=�� ��   ��D$ 2��:��  �.� �9 � �  �.���=�� *$ � ���� �    c �$ ���*  �.�   �e�&u 
 E�  �� ��� ��`�     �$ "u�4 ��.�/ 2��:��  �.�  e�9 � �  *e$   �
e�         ��e6� �e$ 1eu�&�   *eT
� �    

,��.:��    � 0)�/  �.�  �e$   ��&e��   ��  *e$   �
es��   % ae7'� � e��  0e�
�4  ����     ���e/ J
e= � 
     ���L *@��T   2���&�9 �  ��  .�� ., ���9� 09 �� ��� 
�,�9
'� ��   ��e� 	��e�� �� ���e� � 

 *@��T �
�� �����*$ �
T  � �,
�5   ��� -����1, �� 2��, �+�   09 � 2� �:�� ��. 
                 ���
e&. �e��$ ��, ���9� 09 � �$ �,
�5 �� *u �&+� *��, P� � �. *$ �s,�e�   0e��� 

   0�� ��, �+� h
+�� 0��
'� .�� ��/  �.    �� 09 � �,���L 2��� �  �, �+�   *!���  �
'�
     ���u ��`�� 2�l&. �
� *$ �� .       �e�9 � ��e�! ��e`�� �e�  
� e,�           "e+/ *e$ :�e�, :� �� 2��, �+e� �

  >��@� I��L *�=�� §��/ ��9 � ���~�5 ��.���=���FR�    �e.�$ h��e� *e$ �� 0e9 � �$ �� .  �e��
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09 �  �.                     �L�e$ �e+@�� 2��, �+e� ���e$ �e�9 � ��'e) I���e=   I�%Mg� *�+� *$ ���$ 1�, 
��,�&$ .         0e�
�4 a�
6� P���u I���= ��`�� �$ *u 0�� ���!         v��e� ���� xe��5   
e�    

      �� 2��, �+� 0u��6� I��L j��1/������/ ���� �        *e$ �e�, ���9� 0e9 � P��
&% ���[l
�,��� �.�
= ���� 09 �   2��, �+� ��$ ��&�%� ��`�� . 

   �� ����$ �: ���    �� �� "�
��         :� �����e�� �e$ *eu ���4M)� "�,�
=     I�e%Mg� �� �e�/
  I�g�;��� h�`,���  ������ 
�,�$ ����: d/��� � 	�;,� *���$ *����. ��,�� x��5 
� ��  j.�eu

*��1.     P����� ��.x��5  
�  �� d��e�  �e�   ��'e)               �.�eU�7� *e$ �e� c�Re�  I) *e&.   �� �: �
*&. 0L (         J�e�4   IM��e@� *e$ "�7��� ������ P        je�$ �� 2����e6� ��e.      _eD��� ��e.

        "�e��� :� ��6�$ I�%Mg� |�u 2����   P0�
�4          ���e�D&% ��e. �e��:�   � u     �e�+$ 0e���
  ��
=:�$0����  �.       2����� ���$  ��[l�e����2� . *e@9�A�       Q���e5 ��
e� �� ��        *e$ *eu ���e.
�� -
,      �� �e. 2��:�e�   �e.  ���
e�4 � �e8���- ��e� ����       �e�� ���e&� *eu 0=�e� ���e�- 
2��:��  �.  �/ :� �  
�� *$ �� �     �� �
� *,�� -
,   _D���   ���$    *u �,���  
� 2�� - ".��/ *$ 2�

 ��� 2����          ���6� �L
74 I�%
U
� *$ 2��, �+� ��6�$ �����-   ���*$  I�
) 2-   ��c
 ��u ����� .  	
L *D&T :�     *u ���.v�g  ���   ���� ��, ���9� 09 � 2�       �e�� *eu 0e�� �e�� �,�

"����    �.��  
�      ���u �&u ���/ :� ����
DT *$ ��,� . *,���� �9         *e$ �e�, ���9� 09 � ��.
  �g����  
�  ��,�  *$   �
= 	
L&% � >            h�e`,�   I�%Mg� "��7� *$ >��� h���   I����� *u ���

u�
�� *$ �.�� ����$ *,�� -
, ��. 
      _��@� ��, ���9� 09 � P� � �. *$   � ��.���@�  j. �5 �1,         *�e��� _eD��� 2��e�
0�� .    /�) �� ��, ���9� 09 � �=�$��   ������� 2��:��  �.       �e� �9���`�� I�%Mg� :� ��9 � �

    *���� ���$ �.��    �� 2����6� *$ �9���`�� I�%Mg�  ��,�� .$�m@     ������� �� ��, ���9� 09 � 
2��:��  �.   J  :� ��9 � �    ���)J   0��� (             _e��@� �e�9 �   �e���� I�e%Mg� *e���� ���e$

��  ���u ._��@� �+��� *�;9�  ����$��$   �����, �@��T ��.0)�/ �. *u �� ��  I�e%Mg� �� ��/
 I�g�;���   ��  
�=� �� �,� ����2��:�� �.�&, 2��$ �� �.� ���L ��9 � � ���u . ��eL����  :� �e�� P
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                         _�@eU _e��@� ��e&. *e���: �e�� �� �e�9 � I���e��$� :� ����e�$ 0e�7/
� h�e% >�c�
���     Ph
+�� :� d��T �e����/         ��
e$ �e�, ���9� 0e9 � _��e#      0e��  .    �e�, ���9� 0e9 �

 ��! ��
+��    ���~�5   ��@$����     ���L ��� *u 0��     �
e� *�+� 2- ��`�� ���$ �7/
� ��;.�� 
������ 0=���   _��@� ���$ ���$ *���� �
T  2- :� �� . 

    _��ee#  h�ee`,� �T��ee=   �eeD=�� �
�ee� 	
ee'� P�ee�, ���9� 0ee9 � �ee���� �eeK�%
          �e� :� 0e9 � ��$ >$�7�� t$� � 	
'�   ���
�4      2����e6�   
e� ��el�$  �e.  �e)
K= �

�
ee�:� �eel�� ���9� I���ee= *eeu 0ee��  P�ee�, h��ee� �c�ee��ee�, ���9� �  0����ee�  
   2���� �� 2- ��, ���9�   �� ��[5  ��u .      �� ��, ���9� 09 � P�,�+T �,�$���   *e,
�   _e��@� 

 0�� ���u :»          *,���e� :� *eu 0e�� �e�9 � ��, ���9� 09 �          ���e%Mg� ��e. �� �e�/   �e. �
             �l�� �$ �� �)
K= j�$ P2��, �+� �$ �
= t$� � ���E� ���$ �g�;����2��:�  �.   �e�9 � �

�ee� �����ee��     P2��, �+ee� *ee$ I���ee= *ee���� P2��, �+ee� *ee$ I���ee��=� ���[ee��  �ee� �ee�u
x��5 
�� �� 0�/��� P��������6�$ �7��� �� 09 � «. 
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�
� ECSG ��e$ �� �   �iu��e4 *e$ 
�1� 2�,������, ���9� I��`� ���$ ���- *7A�� �� >��6� 2�;4�) �  �eL� ��
,��   ��eT� *e$ *

�� 0�� ��� - .�1T�� � �    *e��,�$ � I��e;%   �e,� :� :    � ��eu �   ��� �e�4  e�   �e4   0� "����  �e.P 
  ��6� :� 0#��4���� ��4 P2���� 0� �� P�;�� I��`� ��� [��u�  :�e. �e$ *D$�7�     *e��,  �e. .

� M%  �$ � � ��:  �� �;���  �.�
6u I�g� 
m%  - .*�.2-�   ". � � � �   }
U
� �*$  �
g  |��� 
�$  ".    ���e�. b�&� ��  .      � 0e�6, �� 2�e,- �: �  ��    *e�  ��e� ���  x\S     \<     	�e� 0e�
�- 

\CC\    �� ��1��$�M%��*  ��   �M%� *$ h
�
� � ,�� *� �� >*$  �
es�� ��e+$   �e��� �e,�
� :� ��  �e.� 
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1. Asia-Pacific Economic Cooperation (APEC) 

2. Association of Southeast Asian Nations (ASEAN) 
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6u�   �- (�� J
�T �    �:
4 �� � Mg� �� ��/   I�eg�;���   I�%    �e,��u �em��  .   � �� e� �
�M%��  �� *� *��,�$ � �.� ��u � ��$ � � � : ��`��0=�� �.�       I�eg�;���   I�e%Mg� �� �e�/ P
/�#�0  �:�� ��$ �   , ���9� I��e`�  e�  �1e/� P��  e����� j�  � *e$ �    v��e� j.�eu   0e,���
��`�  	��j�5 ���$�
$ ���  . ��� "e+�  �e��  �1e/� 2- je�$ �� , ���9� I��e`� j e��� ��  e� 2�

�.�
6u� ��'�� �  *-.*�.2- �
$  .  �� ��'�� �� �~&. *�  ��   ��eu � �� ��      h�e, *e$ EAWG  �� 
��$� ��T� ��   � ���� 2��u � �M%� ��  �1/�   *� ���&. j�        �e. 0e��  
�   � �e.�   ��eu ��e` .  �e$

  1. *$ *T
��*�   � 2�
$ �$� ��g �      ". |���� ���.�� �.j�5  ���$   � �� �� � : ��`�� 0=�e�   �e.� 
%Mg� �� ��/ I�g�;���   I�, ��
��� *$ :�G=�, ��� ��/)�4
�� P2��3<z: 33.( 

     Pb��� ��� �$��!�. 09 �  �.        ����e��5 ��e�- *e7A�� � ��e;��7�   ��      :� *�e�[� *e.�  �
*,����      ��, ���9� 09 � ��.  ����������u          *eT
� �e$ �e9  �,�   *e$      je�$ ��l&e6! 0/�e6�5

        �e� :� �����$ ". :
�. P�.�
6u ��� �)
K=0u   ��e.         ,- :� *e���: �e�� �� �e)
K=   �e+

DT ����. ��. 

  �/ �
+#�        �e�, ���9� �,�e��:�$ ��$��u   Q���� P0,����� ��  ��e� ��� *e,����   ��
            *D�D� ��.
l9� �� �6��,�:�$ ���$ 1�, ��
&% j�$ �� |T
� �)
K= j�$ ��   �;����

           ��e�l$ ���eL ��e6/ 0e'� �
= �����u �
$ �,��:��   .�     2��, �+e� P2����e6   2�e,���:�$  
�.     *,�� -
,   ���T ��.
l9� �$ �: �          *$ � *���: ��� �� ��   ��  �         �e$ ��
e&% j�$ *u �,
�

    ��.��1$� :� �������� ��/  �    I�g�;���   I�%Mg� �� ��T�  �e��u.  ���e$  |e����  2��:�e�   �e. �
        *u P0/��.� ��� y���� ���$ 1�, ��
&%��FG�   ���l&6! �$   �
;+$  �����e�    ,- �e6�$�F�     �e+

    �� ���L ��6/ ��: P���� �,��� .:�  �`,-  *u 2�&���          *e��#  *u 0�� 2- �&D% >/�'� �$ "u�4 
  0��= *, 09 �                    0u��e6� *e���� 2��eu ���e/   h��e� *e$ I���e��=� ���[��  *�D$ �,���

        *D�D� �
��� ��.
l9� ���E� ���$ :��, b��4� P0�� ��
&%      �e����u �
$ �;���� �
e�:� 
09 � �. *���� �
T  0��. 
 ����$  	�4  P09 �  �.    �� *6�&. *$  ��u    e�/ �e�� �����       |e7% �e)
K= je�$ :� ��     �e�
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��
$  �,� . |7% ��� >�c� I��;% ���,�� :� �,� :*��1.  :� ������� ��c�$ ��.   I�e%Mg� �� �e�/
 I�g�;���        ��1$ b��7� �g�= *$ 2��:��  �. ��
&% �P ���E�    *� � ���[5�,    I��e%   �.   ��e.

�
T
�P [��u     ���T� ���$ �:�$�����/  0��
=�� |�
K�     h�/ �� �.  �.P �,��l,      �e����� ��e.P 
   I�%Mg� 2�
$ aF
� 2�1��P  *�+u   �
��� I���7�   ��,�
L    ��e�P     �e$ ����e�-   "e+/ h�e% 

I��+�   *,���� ��.  ��P  "��� �,��l,        0u��e6�   I�%Mg� 2���T Q���� :� |Dg����L� ��.
2��, �+�P ���
��      �
T
� ��.         0�.��   �,��:�� I����E� ���T� ��� �� �$ ���Ge�      �9�e� 

���G�   ��
&% j�$ �� I�u����  . �� >�c� ��� �=- ��
�  �>�y     fe'$ ��
e� >�eK�� *e$ 
�� ���L ����. 
      2��u j�$�F� P>�9� �����,   I�g�;���   I�%Mg� �� ��/ 0��  .���   �e.     ��eu h�e`,� �
  ��2��:��  �.        1�, h���   ��u ���E� ���$  
', ���$�           �e�.� �e��E� �� �
e= ��e.��u h�e`,�  .  �e��

  �c�&�4� �,��:�� I����E�               h�e`,� >e$�L ����
e�� �e)
K= j�$ *$ 0;�, ��
&% j�$ �� 
 ����.(oecd.org). 
  *ee7A�� P�eeD'� �
Aee� �� 0ee�9�@/  ��ee$ ��ee�~&. �eeD�   ��2��:�ee� �ee.   ��
ee&% �

      0/�6�5 ���$ �&+� �)��% P�)
K=�����/     9� 0e9 � ��e`��    ���e�. �e�, ��� .    �e�� �e9 
    �l�.�&.   ����&.*$  ��4�� *$ 0��  ��- ��.�
�,  .09 �  �. �c
&@�     �+T
e� >$�L 0� �7� 

    ��`�� �$��$ ���s,h        2�6, v���   :�$ ��.�� ����,  �� �@�     e�   I��L P����L� �,��u� 2

*Dee�D�  �ee��u �ee�4 *ee@��T   0ee9 � ��ee$ *eeA$�� �� �� �ee;���� . 1ee�, 2��, �+ee�*ee$  ��ee� �� 

     �$ P��
������ �
T  *7$�� *u ���.�
6u         P0�� *���� �
T  ������ ���/   ����� ���;F
�c
&@�   *$ 09 �  �.  ��
$ 2�&��$   �,� .    2��, �+e� ��$ 0u��� ��`�� :� 2���&g� ���$ ����$��$

   �� 09 � �e����/  ��e�G�                  �e)�= 0e�&.� :� 0e9 � *e$ ��e&�%� ��e`�� P�e�, ���9� 0e9 � 
 ����
=�$�� �
� . 

    j�$ ��$ ����&. ���~&.               ��c�e$ 0e�&.� 1e�, ��
e&%   �e)
K= ��e.����  ��e�: 
   �)
K= j�$��  
� I��+� �,�                 �e�u *e�+� �� *e���: �e�� �� 09 � :��, ��
� I�,����   �. .
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     �)
K= j�$ P	�i� ���$*���:��    I�g�;���   I�%Mg� �� ��/  ��  
� I��+� �,�     �e�/ ��.
    �� �� h:c ��.��$��:        ��le6,�� P���[el$ 09 � ����=�      �e. �e�  
�     P:�e�, ��
e� 2�e�u��u �e�,�

*���     I��+�   ��:
�- ��.             2��, �+e�   0e9 � 2��u��u ���$ �� h:c ��. ���Ge�    �e��u 
  �l��2��:��  �.  2����         1�, ��9 � ��.�� 
�,��    I�e%Mg� 2���T �����  �e.  ���e$ �� h:c �

      �� *$�6� _��#  h�`,� �� *D��� >4 ���u >�+ .    @�
� 	�� P*���: ��� ��*    ��e��T  *e$   �
eT  
   *u ���-���G�      v�g ��$ 0u��� �$ �� �
=     ��.�y   de�,      �e� �es, ��
e� *,���e� ��    ���[e�

)Talero and Gaudette, 1996.( 
      �� �5 h�`,� h � *D4��     I�g�;���   I�%Mg� �� ��/  �� �e�   
e�      *�e�$ �e��= �e$ 2�    ��e.
h�,      �� �U�4 ���1/�*$  �;%I�  �l��  *,���� ���=     h�e`,� *e$ ����� 0�����   ����$��4 ���T 

�,��� .       h�, ��- *u ��u ����$ ���$ 2��:�� ���  ��1/�     D&% �
', :� ��� ������=   �D@/ ���
  �� �,�;��65 2��:��   � ��u ��= � .    D&% 0�� ��&� P*,
&, ���$   h�e, |���� ���      h1D�e�� ��1e/�

      2 �� �� a$�
�   ����� *9��;� �
T     ��$   2��:��  �.   �M@/ *u ���$         �e� �es, ��
� 2��:�� �� 
 , h�`,��&  �
� .*� �        [e��u h1D�e�� 0�� ��&� 2��:�� �,
�u       ��e�� |�
eK� ���e$ �:�e$

        h�, *��$ *u ���$ ���/ 2�� �5 �� ���$   �&, �,�;��65 �� 2- ���1/� ��u .2��:�� �.  ��
e&% �
        ��e��$ *���� ��l�� ��.�
�u�/ 0�� ��&�) e�,��     ��e�~�5 ��,�
eL   I���e7� � (   ��
e� *eu

 h�, �,�;��65   ����;, ��1/� .     *,���� "�.��� ��
&% I���7� ���� 	�&�4�          �e$ �e� �e���, ��� �� ��
���  *,
� I��+�       �Mi� ����$ *����, �����- �.        *e,���� ��6�- ��
�� *u ��&+�,  �e� 
�   �e�,�� �e,�

��u >&% ��, �5 0��$�u �� >�L. 
    ��u  � �`��� �� ��  
�  ��� h�`,� 2� :��  
�         *,���e� �e$ ����:�� ���$ �� ���D&% �
�� 2�  
h�,                    0e�� ���e&. �e��� ����e7� �e$ �
e= ��� *u ��� ���E� ���1/� �e� 
�  je7, �e,�     �e.

0�9
���        *$�T �� ���/� :� �����$ "+� ��.   ��u �T .�
�:�  �l��  �e�   
e� h�e, 2�  e/�  ���e$ �� ��1
   D&% �
�� �$ ����:�� ��E� ���      1�, ��� *u ��� ���  
�  �,�*$  ���u        �e.�A= � �    �� �e5 ��u 

      h�, ��7���   �
� �`�� *,���� *$         h�, ����:�� ���$ ���: ��u ��
�� �� ��1/�      �� 2- ���$ ��1/�
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          ��� *e���� 2- :� ��e��T Q��l,   ��u ���l,:�$ . 0u�e�       �c�e&�4� �e)
K= ��e.   ��e6�$ 
>���  �     �e9  ���u ������� 	 � a� :� �,  2��:�e�  �e.    �e� ��T�e� �� h � ae� ��
e&% �  �e�.� .

     *$ h � a� J���,���=G� *��1. P    ����   �.  h�, ��c�$ ��. �1/�� ��4   ��c
&@�   "�&eK� *e$ 
*��1. v�) :� �5 �� �5 ��=�� �.� ���$  e.    �e� ���e�$ �,�e�:   �9
e5 ��  �e��`,�(Koch, 

Slater, Baatz, 2007). 
    ���E� ��@� Ph � *;�T    ���[5�,*� �    I��%   �.        �����e�� �g�e= *e$ P�
T
� ��. ���;e�,  �e�u 
09 �  �.   :�      I�g�;���   I�%Mg� �� ��/   *e� � 0�.�� *$     ��e. ���Ge�      �9�e�  ���Ge�  I�u���e� 

    w
$�� ��
&% j�$��  �
� .     ��&em� ���e$ xe��5   
e�  P�� 2��:�e�   �e.      �e��$ �e�9 � � �e����/ 
  �,c
g���G�   P*�����  *KL��� ���1��$   ��$�L� ��.       �e��u �eg �� ������eL ��7@,�    .  �e�� �e����/ 

    �� �,
��,
� >���� *$ �,c
g  ���`,� .$     �. *���
=�, y
�, :� ����
DT ���    P�e�9 � h�7� *,
�
     *��&u t�
� ���$ I�&�&K� :� �����$             *e$ �
e= *eu �,
e� *�/�� �. �e��G�    �e=�$ � � "+;e� 

  �� ������L I��,  ���`,� .*$  � M%    ��� *`��, P�����/ g     *e$ �$���e�� h�el�. *$ *u 0�� ��� �,c

    ��.�6� �:�� a/�
���  �
�  �/ *u �               ��e� :�e�- �� �e5 *eu 0�� *�/� �,��: :� ��
DT ����$ �� 

�
$ .���:�   �  P09 �  �. *,����        �� |K, �� ��� �
��� ��.  ���� .���~&. 09 �   �e.     *e$ ��1��e, 
0=���5  0&�L  �.    �e� ". �/�U� �            �� 0e�� �e�&� ��e�: �,
e�        �,c
eg *eKL��� �e� 	
eg

          ��
e9
��� 2�&. *u ���- ��:�$ *$ ������T Ic
K'�      I�eg�;���   I�e%Mg� �� �e�/    �e$ �� 
 ����5 0&�L    �� *U�% ��  ���� .     *,���� ��`�� ���$ I�KL��� 0&�L ��$ I ���    ��e� �
e��� ��.

���/ I���7� ���$ ��
��5   ��� -��$ 0)�/ P��-: � ��.c�u ��:�$ 0&�L �$0�� . 
          	
&@� >�� *$ ���E� 0����� ���$ >m@� ��� d/� ���$   *� � �:��      P�e��T ���u ��.
�
��              �e��$ h�e`,� *e$ P*e��#  h�`,�   Q:���5 ���T ��. .        J
e= �e�� �e�, ���9� 0e9 �

  *��1. j.�u �� t7/ �
� �4��g  I���= 0���u �
;+$   �.�FR�  �0e��,  *e8D$  �� �e$M7,� 
�����/   _��#  h�`,� �
��   �. ��� - ���5       �e+,- �� �� -
e, |eT
� �e�  �
e� .  fe'$ ��

     ��� �
T  0/��.�  � ���E� 0������P     0e� �7� 0����e� 0e/��.�   ���E� 0����� 0/��.� 



 
 
 
 
 

VC    /   ���&� 	 � 	��\ _________________________________________ 

 

  ���E� �$��$ �� .       w
$�� ������E� *$ ���E� 0����� 0/��.��� �
�*� � �� *u    �� �
eT
� ��.
  �� � � 2��:��  �.� .��  ���9)�VVC (�% �� ��.�/      �������e�� �,��:�e� �e��E� *e�9 � >e�

��  �,�� .    ���1$ h�� �,��:�� ��.�/ :� �.��-*$  �
e�      ��e`�� ���e$ ��e6�$ 0e�/�# ��e`�� 
 ���E�*$ J��4��    �e�-)Hassard and Sharifi, 1989 .( *De�D�   ���e� P|e����   Q:�� ���e�

        ����$ :� ��4   ��
$ ��9 � ����u �
$ �� �l�.�/�    v�@� I�+T  2�
e��   c�e��  � 0e�� .
         ��$ ��   2 �� �� I�%Mg� "��7�   0,������ P	�i� ���$2��:�� �. �� 
�*D�D� �,� |����   �e.

   $ j9�! *$ ��68    �dL� �� �+�� �� 
�     *�/�e6�5 *�;e� :� *eu �e��$ �,��:�e� �
� *$ �,�   ��e�
0�� ����
=�$ . 

        :� ��� ���E� �$��$ �� 2��u��u 0� �7���1$ ��� �$��$ �� d,�
� ��  0e�7/
� �e��E   1e��-
 0�� ��
$ .    ���E� :� 2��u��u*$  �
g  �Du ��   h�e, *u �,��� ���7%   �����.   ��e.��1/�  �� �e�/

  I�g�;���   I�%Mg�  ��  
�     ��T ����- �� �,�   �� �+,-         �,
e� �e+,- >Ee� ��
$�, f%�$ *�/�� .
$*    �� � M%���
u  I��   v[4 Q �  �.        �$ 2- ���1l��T   ��u ���� �Q �   �e.  �
e,    ���e�$ �

 0�� ��
�� .     0e� �7� �$ *;D� *e$   I�
e)  0e�7/
�          1e�l,� ��e`�� h1D�e�� 1e��-�      ������e� 
      *��,�$ ��`��   2��u��u ���$ ���E� Q��[5          �� 2�e�u��u 0u��6� *u 0�� �&s�� ����$ ��.

 �����&��
� >��� ���E� ��`�� >4��� . 
        �� 2�6, �� �D���� :� �=�$ �+�� c�$ |9�A�  *u �.��� �
  ��e.��1$� :� ������� ���$ �,�

        �.� � � *7A�� �� �
6u �. �� ��, ���9� 09 � .         �� �e�, ���9� 0e9 � 0e��� P1e��.
               �� �e5 P������e��   j�e�$ �
e;, ��,�� ��l�� >��
%   (
/ >��
% :� ���,      _�@eU ��e.

             0�4Me) �
e;,   �.�
e=�
=   0e���� tD�� P���E� _�@U 0�����   �e� h:c ��e.  �e,�� 
(R. Heeks, 2002, Online). 

 *$  "��       ��$��eu *$ *u >��
% ���  ���;e�,  h��-   �e�u  �e��  *e,
�   �e`�� �e.��1$�  �e�  �
e� P
09 � �.  ���- � e   ���eu :�e�- �� 
eDT *$  � ��u�4 ������5      �����e�� �%�e� 2
e�u�   �e,�

0�7/
�   *,���� :� 1��-    ��.       I�eg�;���   I�e%Mg� �� ��/        ���e�. ��e�/ �e$ �:��e;� �� .  ���e$
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            *e�4�, �,��e����   ��eu ��
e+&T �9�e% �,������ P*,
&,       	�e� �� ��\CCC     ae�7'� je�$ 
 *,���� ����T     ��� �� �
= ��   �,��u �:��,� . � �e�   �e.    I�e7�7'� � ���e�T  *e,����       �Ae� �� ��

�,������       �
6u ����� �D'� ��.���G�  �,�e�  .            I�e7�7'� *e$ �e&u ��eu �e�� :� v�e.
���$��   ���/ *$  *D��  ���� �   *,���� ��.           ��
e=�$ 1e�,   2��e� �� �FRe�    �e$  e&���T     *eu �
e$ �
: � *$ �� ���
9
���   ����u�� ��6�$ : � �,
� (Paek, 2001, Online). 

 b����$ Q��1�      �/ j�$ P_D��� ��.�     �e�. I�g�;���   I�%Mg� ��       �e�� �e�u
 *�/�6�5 :�   j�$ ����               0e�� 2�e+T �Ae� �� �e�4   *e7A�� �� �. .     *e,
&, ���e$   ���e=- ��

�/ �,�+T Q��1��Mg� ��    �,�e+T ���eK�L� �e&`,� t�
� *u I�%(World Economic 

Forum, 2007)   �e�. 0e�� ��e� *�+�   �e��   �� "e.�:� � *e;��  *e���:��  �;e� ����e�- * 
  �g�;���*$  �
=   0�� ���� W�K�=�  .         ��� *�+� �&`,� ��� t�
� *u *�;� �����- H=��

     ����� ���$ �� �.�
6u �����- 0��  �� �FRe�   :�     I�eg�;���   I�e%Mg� �� �e�/   �e@$ *e� ��
 �� ����$          �e@$ *e� �e�� P��u I��e;%   �e,� :�  :     h�+e� *e� ����e�-   ��e�Du ���P     P���e/� �e�@� 

     2�,���:�$09 �  �.P     :� ������� ���$   I�g�;���   I�%Mg� �� ��/      ���e=- �D&% ��$��u   
� ��/   ���g�;���   ���%Mg� � .��.     *���: ��� �� ��u   Q��1e� �� P       I�e%Mg� �e4�  ��e.

0���
,
u��  ;�� :� *     	�� �� ".� \CCz  ;�� *$ *     4   ��u j+T h��+!     �e�,�� ���.�
6u ��
 ��
� P���&,��      �e8���-       0e��[� �e� 0e65 ��  .    *,�e6, :� �e��        ���e�$��: 0/�e6�5 ��e.

     I�g�;���   I�%Mg� �� ��/ ��. ��    *�+� 0@�  P��u          �e�� �� |e�L� I���e= 2�����u

6u   0�� �*$  ��
g  *u       	�e� >e�� - �� \CCS       �
e6u �e�� ��  ��:�e�       *�;e� 0e$�F �
e���5�  

)    *U�% �+,- :� ��� *u    �$ I���= ����u     0�� ��
$ 0$�F "��(      P���e� �
���5� ��5 Pz  *e�+�     ��e��u
 ���
.�� I���=    P��\\    P�D$�u �
���5� \

        �T��= I��$��� �
���5� �SV    I���e= ��l�$ 

0,��������� �
T  0�� *� (Long, Fung and Mok, 2007: 143). 
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1. Economist Intelligence Unit (EIU) 

2. Internet Service Provider (ISP) 
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 19��� 1�, ��� 9 � :� ��.�
6u ��� *u �
$ *���:��� �   ��eu deU  2
,�eL 0,��� . ,�
eL�� 
�   2�
�% �$ ��� ��   ��, ��89� ��m/ 2
,�L�   	�e� ���VVS      >��e�   �,�e� *�e��[� ��eT� *e$ 

,�
L�  �"���T ���*,� �� �m�� P� � �`�9���  ��15   �    
$ � � ��� :�  �e,� . 19�e��   	�e� �� �VV< 
,
,�L�      ��! �
��   I�g�;��� *$ h
�
�*,���  ��          "e. :
e�. *u ��u dU  ��  �����e�   �� �
e= 
��4  0�� ���u . � ���  � 2
,�L �� &u ��`� e��       *,�e����! �
e��   I�eg�;��� 2
  ��  j�e5   �e��$ 

  :�ee$ *eeu ��ee�� ��ee,� *ee,�����:  ����ees, � J
ee�'� I�eeg�;���   �ee� �
ee� .   I��ees,
 el,
,�L��[� ��
ee� �� 0ee�9�@/  �e.����$�ee�� ���!   *,�ee�� �� 19�e� �� � PI��$�ee�� >��ee� 

PI�g�;��� 0�9�@/ �.����  e�
D�   
�1 e�,
�  �e�5 I���e=   �  �e#  *eD&T :� � De)� _��  e� �
&u��� 0�� 2
 ."+� ��� #  �� �@� *��  ��$ ��� _�   19�� �� ����s, ��+, ��1/� � j". ��� �e� 
 � ����   �:
4 �� �
6u  Mg� �� ��/     I�g�;���   I�%    � ��� *$ �&u  �  �
$ 0@�) � .  ��e+,

 �eeT ����ees,�1l� �ee.��+, h�ee&� �� :�
ee��   *ee.� �� *eeu �ee� VC� �� ee��: ��  	�ee@/ *ee�
�ee,�
$.7/
� 1ee�� �ee,�7�@� 2�ee������uee�0 19�ee��5 �� � ��;ee6v��ee.�   I�ee%Mg� �� �ee�/ 

  I�g�;��� �� a$�A�� � d�   '� �$ �
6u ��  t*$  0%��  	�4 ��   2- 	
'�  �
$ . �   ��e�&. �$ 09� 
�1,�       e)
K= je�$   0@�) �$ ��    *@e�
� *e$          I�eg�;���   I�e%Mg� �� �e�/   19�e� ��� 

�ee� �ee&u�,��  ��eeu .� I�ee��7�ee�ee�~&. �
ee6u ��/ ����D�� �ee���ee� *ee$ �� 0ee,����0 �ee.� 
�:�ee. ��eel,�� �ee'�  ���eeu � ��ee+! *ee$ 2�ee� ���  *ee��= :� �ee� �ee,�ee� j.�eeu   �
ee6u �
*����� ��[�� �� ��g �.� 2
��,
��
DT ��� ���u ) P2���4
��3<z: 3z.( 
     QM� ����D�/ �����:               *e,���� ae�;A� :� �����e�� �e$ ���e�9�� 2�e�g�= ���l�e�� ���e$ �  ��

  h�`,� 2��:   �
� J��4   *��,:���   *��,��+#��0�� �� .     ���e�9�� �e��
% �D�K�� I�%Mg�
0=���5       	 �T P*��[� ��� j� �� �.     ��e. Q �/ �e��=  0u�e�      P�e.    PIME�e�� IM��e@�

   >=�� P�.������� P����9�� ��.��;�%� _���� P������  ��.     ��el��5 �e� �� ��e��   ��9 � ��.
   0;F ���%Mg���  �
� .       *eu ��u�e� �e. �eD%   "e��           P��e6�$ I�u���e�   IM�+e�� :� �����e�� 

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 
1. Laws Cyber 
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      P��u Q��1� �� ���&u Q �/ 0e'�        0e/�� �e.�
= ���eL �e��:�$  . �e�  P2
�uz�z   0u�e� 
 :�$ ��
�      *�
�� ���$ ����u[�   *�/�� ���L ���            0e�� ��e� 	�e��� �e+,- ���e$ >��u J��4 .

   d�:
� �+,- :� �����$  I��u 2�����u j�5 ��.     ��
e$ ���e&. �e�D� ���e$ 0=���5  �e,� .   �e�� *e�
        0u�� �DK/ Q �/ �� ���/M�=� ������� *$ a/
� *,����               �� P�e+,- �
e= Q��1e� *e$ �e�$ �e.

    � �
= ��.:
`� �$ *���7�0u�      I���= ���$ ���&. ��D� ��.        �e� �e+,- *e$ �,�e�� . ��e�~&. 
���:�$      ��D� a$�
� ���l�5 ���$ ���.              *eu �e��D� I�eg�;���   0,����� *$ ������ P���&. ��.

        P�
$ *�/�� ���L ������� ��
� �+,- ���$*$  >&% ��-  .*$  ���  |����  �y ��+,    t$�    	�e;,� �$ 0�,�
�
     /   �.���= ���� >u 2��u �Q  �.               �� �eA= 	�e&%� *eu �� ���`,: ��� �� ����� ���/� ���&� P

  ���/�  ��   ��u ������� �,�
$ ��� |T
� . :� ���z�z P��� ��� 0u�� \C   ��e$  � ����u���e) 
*$  0D%      �,�e� ��l�e�� *eD��@� �e� ���e$ ����9�� ��;�%� 2��u 0��
=��  .     *e$ *eu *e��,�$ �e��

�&u    I�g�;���   I�%Mg� �� ��/   � h�`,�               ��e�: 0e��� �e, � �e�� �� �e���� 0e�&.� 0/�
     :� �.��-�� j.�u 09 �Y/�V    �e)��      �eD=�� H9�e=�, �e�9
�   �� �VVS    *e$ 
/�
    �� �e)�� 

�
$ ���� ���L �.��l�5 ��� ���$ �D�9� (Bondoc, 2002: 11). 
         ���e�- 	�e4 �� ����e�- �
6u ����!     I��eu �:�e�      . ���&e�
. ��e.      *e$ *eu ���e�

�� 2���� 2��, �+� .��$ I���= :� +�� �����*!���   �e��u ������� ��(Osborne, 2000) 
*$  ���  |����   0=���5 *$ :��, P      *u ��7, ��.�� 
�     �� j.�u P����`,��$ ���/ *$ ��,�  �$�� . ���$

   I��u � � ��u 	
E6� h����  �� *@�
� �����- �,�$ *,
&,      Q��e�� ���e$ ��&e�
. ��e.
        ����e� � ag��� �� �,���� *&�$ j�
5    0e�� ��e6,��7/   .         ���eT� 0e�D$�L P�� �e5 �e�� ��

I��u          0�� ��� j���:- 2���� �� �� P0���+$ q���, ���9� ��. .     2�e� 	
&@� :� v�.
 I��u ���    �. b�e���$        0e�� ��
e$ v��e.� �e��  :�.  *e����   +$ I���e=       ���e$ |e���� ��e���

���
,�=                  T I���e=   2���e&�$ �e����/ �e��:�$ ae��g :� �e�7/   ����� � ��.   ��e�~&. *e@��
���1,       *�+�   ���6� t$� � ��=�� ��     �I���= ����u\.       ����� ��e�-��u �
e;+$  *e$   *D�e�  

          ���e$ ��e� v�e) 2�e�: j.�u �e����/     0e=���5:�$   0e=���5 ��.     3.  *e����   I�e%Mg� 
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h�l�+$    ��')   ��      *�+� ���$ 2����6� :� ��    2�����u*$  �
s��  0��
=�� j.�u     *,����e� ��. 
(ADB, 2002: Online). 

        2- "���� *T�
$   *��,�$ 2��:�� P����D�/ ��   ���$ ���c ���Ge� ��� I�u���e�     ���eu �:��e,�
        *KL��� �� �� ��9 � ��.:��, ����$ 2���� *u 0��      *eU�% ���$ ��
&% ��.      I���e= 2���e��u

 �� ".��/  �� -.�     *,���e� ���  b�e���$  Q��1e�               ��e��� ,̀� IM��e@� �� 0�/��e� j��1e/� *e$ �e. 
*U�% ���u �� -�$ J
DA� �� 2- 1�, 2�����u �,� (worldbank.org, 2007: Online) . 
   ����ee�- �ee,�$ P�e�D��� �� *@ee�
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�ee��&u 0e�
7� ���ee$��ee�/�U�eeD� � �Mee)�   
Q �  �.          ����&. 	
E6� P�
6u ��� ���� �� h�T hM%� �        �e4�g �e� 0�� �����- ����$ �$
.��    � *$ 2�,��� ���� ���$ �� ���;*��,�$ ��+$ ���T     �e���� 2
,�eL 0e'� 2
���&u ��� ��.

    *@��T �
m4 0�
7�   ���T  :� 0;L���   �,�;��65 ���$ �,�� ��� :��   ��e. xe��5  
e� P��
�.� >�� (ADB, 2001) .     �� �e5 :� 0e��&4 P0e��&4 �e�� :� �e6�$     ���e$ �e6���:- ��

*,����      .���/   I��D�� ������� 2��u ��0�� . �6���:- *,���� ���     �� ".��/ �� 2����  �� �
��     d&T *$ h��L� �,�
�$ 2
���&u             �
e= ���e,�
�   ���u I�%Mg� ���, ���9� >�D'�   �� -

 I��D��   �.���/ ������� ���$ ��*$ �
g�6�$ �
;+$ ��l&6! . 
               ��e�$��:   2��e�� I��:  ���:�$ 2��:�� I�,���� 0�
7� ���$ *@�
� �����- �,�$
*7A��  ��   ,� ��           0e�� 0e�9�@/ 	�e4 �� P��e�/   �����;.Mu �$ �:��;� ���$ �1, � .  :� �e��
*�9R�        *�;�   � �� ��`�� P0�9�@/ ��� ��.  *�4�,     �.�el��5 �9  �
$ �.�
= 2�l��� �D'� ��

   ���$ ���%Mg�2��:��  �.� ����  �.      ��;.Mu   ���/ I�7�7'� *$ w
$�� ���   2��:�� t�
� �
     1�, *,�����:  ��� ���:�$���G�  �� �.�
=  .    ���$ �!
u �9�����G�   I�u���e� ��,�����    1e�, 

    *u ��� �4��gb����$      *,�����:  ��� ���$ I�u���� 2M%� �
D$�� ���$ >L��4 2-   *e$  �
eT  
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1. procurementservice.org 

2. National Counter Corruption Commission (NCCC) 

3. Ministry of Settlement and Regional Infrastructure (MSRI) 
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D$�e� �� ���e�� �
 �D� �A� �� *u �,M%� �
D$�� �� 2�
�$*$ �
T ��  ��,�`�� P��- (ADB, 2002). 

   2- *,���� �$    0��
=�� ����$ ��c     2��, �+� ��.   	
�� ��) ���K�=� h�, :OPEN( P
     0��
=�� ���l�5   ����$ 2���� 2��, �+�       |e�u ���$ �
= ��.  � �e� :
e`�G  �� P*e����

*)�%   *u ���. 	�&�4�              ��eg   P0e�� ��e6�$ ��e�/ }
eL   c�Re�        �e7, *eu ����
e� �� I
   �6/� I���7���  �
�   0�� ��� ".��/ P .   0��
=�� ��� :� ����
�   I��;% �.       �e.:
`� :� �e,�

 ���:�$        �   |�
K� P0=�� ��.G  2��� ��`�� ���     �   �'���� ��.G   *e��,�$ ���E� �� ���   ��e.

���+� *@� (metro.seoul.kr). 
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�4 ��`�� ���$  ����   ��: ��e`�� P���� �
eT  �e�, ���9�   0=�e�
    0�� IM��6� ��� ���$ |���� .  ���$��:   I�g�;���   I�%Mg� �� ��/    :� ��� j9�!   �e. �

      0�� ��� *�=��� ��, ���9� 09 � ���$ ������$ .    ��e$ �
L 0,����� *�;�     |e���� "�e�7� �
              �e,��� �e���� I� �U ���T I���= >�
'�   �g�;��� ���`� 2��u :�$   I�%Mg� .  *e$

                 0e�&.� :� �e�, ���9� 0e9 � :� �,�;��e65 ���$ �
6u �. ������
�,� �����- P��/ ¦�'9
   0e�� ����
=�$ ��c�$ .                �%
e, 0e�� h:c P�e�, ���9� 0e9 � *e$ ��[e� ���e$ h�es,   �e�@� 
  &�.�� 	
)� *%
&`�   ����$ *���� �
T  �.����,����   �.
l9� P� .  	�e4 �� ��.�
6u �����$

     �� �,� 	���`�� v��� :� *@�
�          |���� ���$��: *@�
� *$ ���L   �,�$     I�e%Mg� �� �e�/
I�g�;��������, ��, ���9� 09 � IM��6� ���$  . 

   �$ ���$��: *@�
��   ��e+$ ���$ ����        I�:�e���� :� ��e�� �� �e�/   �e.  1$�       �g�e;��� ��e.��
�T     09 � ���T� ���$ ����� ��� �U ��  0�� ��, ���9� .Q �     �e����� _eD��� ��.P 
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�e�� P���e&. ��.    �e�
�u P��       �e.
        �,��� ���L *T
� ��
� ���$ ��, ���9� 09 � ��`�� ���$ ����*$ *,
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$ *@��T/ I�,���� *$ *T
� 2 �$ ��,�
�����   ���1*���� ������ 2��$ �
= � ����$ . 
   ���$��:   I�g�;���   I�%Mg� �� ��/  ��/�)     *,����   ����$��� I�1�+`�     ��0��, . *8D$

   j,��   ��/ �����-I�g�;���   I�%Mg� �� ��/   ��e+$   �����e�� ���$     ��e.��1$� :� ��e��
�ee�, ���9� 0ee9 � ��ee�� 0ee�� �� �eeU .jee,��  |ee�u *ee$ >ee��&�   ���:- P�l�=
ee�-
  ��u ���$ I�%Mg�-      �,��� ����� 0�&.� 09 � ��� 2�� �� .*$  I��;%   �el�� �. P    �Ae� *e!

*@�
�     ��� 	�&�4� P���$ ��c�$ �,��,�       ��e+$   Q��[5 (��6� 2��, �+� *�     I���e= :� ��e��
����$ ��, ���9� 09 �P0�� ��6�$  . 

 b����$   � �4�  H=��         �� 2��e�� P0e���
,
u� I�e%Mg 	�e�   �e.      ��e$ :� 2
��e,
� �
����.    *;�� �� ���
&. �
6u     2�e6, *eu 0e�� *���� ���L ���5�  ��.     *eT
� I� �eU ��e�.�

            0e9 � ��e`�� 2- �
eT  2 �e$ *eu 0�� �
6u ���$ �����$ 0=����: ��� *@�
� *$ ��T
�
$ �.�
= ��&��, ��&,�
� ��, ���9� . 
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u�  ��.\CCV�\CCS    
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\CCV\CCV\CCV\CCV    

 *;�� *;�� *;�� *;��
\CC<\CC<\CC<\CC<    

 *;�� *;�� *;�� *;��
\CCS\CCS\CCS\CCS    
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6u�
6u�
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:�����:�����:�����:�����    
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 :����� :����� :����� :�����
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Source: Economist Intelligence Unit e-readiness rankings, 2007, 2008 and 2009. 

 
  o$ :�      :� �����e�� *u ��
$ 2- �$ N�/ *6�&. ���/ �$ �:��;� �@   I�eg�;���   I�e%Mg� �� �e�/ 

 *�/�6�5 >�� *$  P0)�/ �.� ���/ ��� j.�u � ��. .���~�5 �&u 0�@L�  �9   0e�� �� .�  *e!��
   I�g�;���   I�%Mg� �� ��/   �9  ���u >�+�� �� ���/ �$ �:��;� �.�� �� 
��$ �,�  �F�1�,   �e� �e��$ 

 ��`�� *$ P_D��� >�c� *$ P�.�� ��40)�/ �. ���/ ���T � 1�,��u �&u. 
 �c �   I��+� ��=�� 	
&@� P    ��.    I�%Mg� �� ��/ I�g�;���    f%�$ ��   �
e�   I�4Me)� 

   h�s, ��    ���: �,
� ��T� ��+$ ���������� *,
�I��+�   �e. fe%�$  ��e,� P:�   D&% �e�+$ ��e��  P��e�
 2 �$ >�+��  ������  0$�L�           *��1. j.�u P��
&% _��#  h�`,� �� ���[5       �e�+$ P*eD��@� ��.

�� �� 0�/��� j��1/�   ���4M) 	�&%� j.�u P��T� �%�
L 2�� 
�,�. 
 �$ ���  *,���� P	�4     2�� �� �e�  
�   �e,��c �P               �e��T d$�e�� ��e`�� P��e�/ 2�e� *e,��.�� *e$ 

     eKK��� ���e$ ���/ ��.��-���  2      I�eg�;���   I�e%Mg� �� �e�/     ��
$�e,    0e)�/   �e. �
     I��e+� �eL�/ *u �,��u     ��e.      I�eg�;���   I�e%Mg� �� �e�/    �e��`,��$ P���e�.  . ��e�,�F   �e�� P

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 
1 .2 �$     *&Du *&T�� �����Outsource 0��  .2 �$           �e� (Meg� ��u�e� ��eu *$ �����          ��el�� 0u�e� �e$ *eu �
e�

 �� ������L                        �e� *e�+� *e�9 � 0u�e� �
e= 2�e�u��u ������eL :� >e;L *u ��u *�+� �� �����= ���$  ���eu  �e,� .  :� ����e�$
0u��  .    2 �$ :� �: ��� ��1$ ��   �� �����D� 1u�� �
�� >i� �����= *���: I���= P���8�, ��89� 0�5  I�
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 �� ������� �
= 2��u��u (
74 0=���5 ���u .0u�� t�
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����. �7��� �
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ee= �ee�, *ee$ ��ee&�%� 2�ee�u��u .�ee$ �ee�� 	�ee4 P

KK����    �i��� ���;, �� *,���� 2� 0�,��  .dL� ��      eKK��� �e�� ���� 2���� P�       *e`��, �e�� *e$ 2
  "���� *u ����$   *,���� ��.    ���� 
���,�     ����`,��$ �+,- ��;L� j.�u *$ .     j��1e/� ��� ����$��$ 

   ��
&. �+,- ��-���� �
� .*,����     2��:�e� ��em%� �e=�$ *$ ������ *6�&. a$�
� 2�� ��
  �� � ��� ��  *,���e� �$ *u �,��u *$ ������ �9  ��u   ��e.   I�eg�;���   I�e%Mg� �� �e�/  

�� ��u �� j��1/� �� ���� �.� . 
   *��$*$   �����              �e$�� j��1e/� �e� j.�eu ���/ 0�� ��&� P2��u��u ��� �;�, ��� .  *e$

                   �e$��$ �� �e��/ ��.�e�-�� 2��� 0e�� :� qb�� �g�= *$ I���7� ���� 	�&�4� P1��. ���7%
*ee$ ��eeu*,���ee� ����  ��ee.I�eeg�;���   I�ee%Mg� �� �ee�/ �ee��u 0ee� �7�  .�ee�!�.  �� �ee�/

  I�g�;���   I�%Mg�     :� �����$ 0)�/  �. ��/ �     *u �� �,��u �*$  �
g      �e�� �$ >��u  � �e�/ �
    �� 2��� :� P�����, ���-     �9  ��$���  �.      �� :�$ �,��u ���$ ����T ���/ �    �e� *u ��u   �e�,��

 0�� ���$   *,���� ��� ���u ��u ���$ *! �. . �� *$��@� P   I�eg�;���   I�e%Mg� �� �e�/    *e$
��$ ���E�    ���/ �� �D�,0,��  
eT �e� ��  �e��`,� (Heeks, 1998: 23) . *e$  � Me%  0e���u P

����  �.    *,��/�   �$�  *,���� 2�
$ I��LP        �e� N�/ ��� *$ �� 2����� �=�$     *eu �,�e6u  �� �e�/
  I�g�;���   I�%Mg�  0)�/  �.        0e�� ���e$ 2��� :� �� ���/ � .        �el�� 0e�� �e�&� ����$�e�$

   *,���� � � 	���u ��,�
�,   *e,���� ��.     e� �e��   �,:�e� *e����+, �� ��  �c�e&�4� �e=- ��
   �eA=
��6�$� ��          ��+$ 0�@L
� *u �,��u ��
� �� 	���u �
;, ���: �����$        P�e,��� �� 2- :� �����e$

0�� ����- (Heeks, 1998: 7) . 
 ���~&.   HK���    I�g�;���   I�%Mg� �� ��/             �� �e,�
;`�  � �e. ��
e&% ���e�  

                �e$ ��e�/ �e$ �:��e;� ���e$ �e�, ���9� 09 � *,���� ���T�     �e��u ���e�&. �l��e�� .  �eiu�
09 �  �.  P*$  2�
�%                      �l��e�� �e$ ��e�/ �e$ �:��e;� ���e$ *e;,�T��! �4Me)� *e��,�$ :� �e6�$ 

            ��:�e$ ��.��u :�e� :� ��6�$ ������� P�/�u�, �9�� d$��� ��,�� ���%
U
� *u �,��� ����&.
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��, *ee$ v
eeA@� 0����ee�  ee` �,�ee+T ��eeK�L� ���ee$ 0ee$�L� �
ee;+$ P*��ee6� j��1ee/�    0u
 �� �� 2��, �+e� �e$  �e�  ��e�� (Pierre J. and Peters, B. G. 2000: 50-69) . 0/�e6�5   �e.

*���:��    I�g�;���   I�%Mg� �� ��/            ��el�� I�4Me)�   I�4Me)� ��� Q ��� � ���$
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� 0��U� 2���! 0� �� �� ����;, j�$���$ ���� .09 � �.  �� �� �
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 I�eeg�;���   I�ee%Mg� �� �ee�/   2 �ee$ *�/�ee6�5  �ee$�� �� �eeA= �ee�� PI�4Mee)�  *eeu ����

  *� �   ���-��u�,      *,���� >�� *$ |�����, ��. �� ��  �e��- .  h�e`,�2���    �e��;, �� ��;�e�� ��eu 
 0/�6�5*$ ��&��� - . 
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ee�- 1eeu�� ����ee�- *@ee�
� �ee,�$ Pj9�ee! �ee�� dee/� ���ee$ �� �ee�/
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�               ��.�
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� 	�4 �� ���- 
m%   e  ������5���G��,
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    ��, ���9� 09 � �,�;�)  ��,�����G�    �, ���9� I��s, PI�u���� ���, ���9�     �e.:
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