
٣- ارائھ دھنده 

ت
خدم

نام دستگاه اجرایی: دانشگاه علوم پزشکی وخدمات بھداشتی درمانی اراک

نام دستگاه مادر: وزارت بھداشت ،درمان وآموزش پزشکی 

ت
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خ
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۴- م

این خدمت دارای مراحل بھ شرح زیر می باشد:شرح خدمت

١- ثبت نام درسامانھ نقل وانتقالات وبارگذاری مدارک ومستندات توسط متقاضی انتقال از 

دانشگاه ودریافت شماره رھگیری

٢- موافقت مسئولین دانشگاھی با انتقال

٣- موافقت کمیتھ نقل وانتقالات دانشگاه باانتقال کارمند اعم از بھداشتی و درمانی، آموزشی 

ازدانشگاه بھ سایر دستگاھھا

۴-ابلاغ  موافقت دانشگاه بھ دستگاه مقصدبرای انتقال متقاضی ذینفع 

۵-موافقت مقصد با انتقال

۶- ابلاغ  انتقال توسط مدیریت منابع انسانی دانشگاه بھ مقصد

٧- اعلام شروع بھ کار،متقاضی توسط مقصدبھ دانشگاه

 خدمت بھ شھروندان (G٢C)نوع خدمت

ت
خدم

ت 
جزییا

 -۵

آمار تعداد خدمت گیرندگان





دوبار در:  ماه   فصل   سال یک بار برای ھمیشھ

۴۵نفرخدمت گیرندگان در:  ماه   فصل   سال

٠تعداد بار مراجعھ حضوری

ھزینھ ارایھ خدمت (ریال) بھ 

خدمت گیرندگان

پرداخت بھ صورت الکترونیکشماره حساب (ھای) بانکیمبلغ (مبالغ)

متوسط مدت زمان ارایھ خدمت
٣ماه

تواتر

بسمھ تعالی

فرم شناسنامھ خدمت منتخب

١- عنوان خدمت:فرآیند انتقال کارکنان دانشگاه اعم از بھداشتی و درمانی، آموزشی بھ سایر 

(این فیلد توسط سازمان مدیریت و برنامھ ریزی کشور تکمیل می شود.)دستگاه ھای اجرایی

آخرین حکم حقوقی- خلاصھ سوابق- موافقت مبدا ومقصد 

آیین نامھ اداری واستخدامی کارمندان غیرھیات علمی مصوبھ ھیات امناءصفحات٣٣و٣٢ قوانین و مقررات بالادستی

درسال٩١- دستورالعمل اجرای نقل وانتقالات مصوبھ ھیات رئیسھ دانشگاه درسال٩٢

نحوه آغاز خدمت

رویداد مرتبط با

سطح خدمت

نوع 

مخاطبین
متقاضیان انتقال ازدانشگاه (G٢B) خدمت بھ کسب و کار 

(G٢G) خدمت بھ دیگر دستگاه ھای دولتی 

 حاکمیتی   تصدی گریماھیت خدمت

 تقاضای گیرنده خدمت   فرارسیدن زمانی مشخص   رخداد رویدادی مشخص

 تشخیص دستگاه   سایر: ...

 ملی   منطقھ ای   استانی   شھری   روستایی

 تولد   آموزش   سلامت   مالیات   کسب وکار   تأمین اجتماعی   ثبت مالکیت

 تأسیسات شھری   بیمھ   ازدواج   بازنشستگی   مدارک و گواھینامھ ھا   وفات   سایر

مدارک لازم برای انجام خدمت

٢- شناسھ خدمت:



 پست الکترونیک

 ارسال پستی تلفن ھمراه (برنامھ کاربردی)

 پیام کوتاه تلفن گویا یا مرکز تماس
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آدرس دقیق و مستقیم خدمت در وبگاه در صورت الکترونیکی بودن ھمھ یا بخشی از آن:
http://transfer.behdasht.gov.ir/

نام سامانھ مربوط بھ خدمت در صورت الکترونیکی بودن ھمھ یا بخشی از آن: سامانھ نقل وانتقالات

رسانھ ارتباطی خدمتنوع ارائھمراحل خدمت
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 اینترنتی (مانند وبگاه دستگاه)

 سایر: عناوین مشابھ دفاتر پیشخوان
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مراجعھ بھ دستگاه: جھت احراز اصالت فرد

 جھت احراز اصالت مدرک

 شھرستانی سایر:

مراجعھ بھ دستگاه: جھت احراز اصالت فرد

 سایر:
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در مر

 ملی

 استانی نبود زیرساخت ارتباطی مناسب


ی
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 پست الکترونیک اینترنتی (مانند وبگاه دستگاه)

 ارسال پستی تلفن ھمراه (برنامھ کاربردی)

 پیام کوتاه تلفن گویا یا مرکز تماس

شماره قرارداد واگذاری خدمات بھ دفاتر پیشخوان: دفاتر پیشخوان

 ملی جھت احراز اصالت مدرک

 استانی نبود زیرساخت ارتباطی مناسب

 شھرستانی سایر:
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(ERP مانند اینترانت داخلی دستگاه یا) اینترانتی 

 اینترنتی (مانند درگاه دستگاه)

 پست الکترونیک

 سایر:
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 شھرستانی سایر:
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سامانھ ھا 
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فیلدھای مورد تبادلنام سامانھ ھای دیگر


ی
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 پست الکترونیک اینترنتی (مانند وبگاه دستگاه)

 ارسال پستی تلفن ھمراه (برنامھ کاربردی)

 پیام کوتاه تلفن گویا یا مرکز تماس

شماره قرارداد واگذاری خدمات بھ دفاتر پیشخوان: دفاتر پیشخوان

 سایر: عناوین مشابھ دفاتر پیشخوان
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مراجعھ بھ دستگاه: جھت احراز اصالت فرد

 ملی جھت احراز اصالت مدرک

 استانی نبود زیرساخت ارتباطی مناسب
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

مشخصات فردی وشغلی پرسنلسامانھ جامع پرسنلی

مشخصات فردی وشغلی پرسنلسامانھ نقل وانتقالات وزارت بھداشت...



مدیریت منابع انسانی٨-٣٣١٣۶٠۵۵کارشناس نقل وانتقالات  عباس جعفری

مریم السادات 

سجادی
مدیریت منابع انسانی٨-٣٣١٣۶٠۵۵کارگزین

١٠- نمودار ارتباطی فرایندھای خدمت

ارائھ دھنده اطلاعات:

واحد مربوطپست الکترونیکتلفنسمتنام و نام خانوادگی

ی 
ن فرایندھا

عناوی
 -٩

ت
خدم

١-ثبت نام درسامانھ نقل وانتقالات وبارگذاری مدارک ومستندات توسط متقاضی انتقال از دانشگاه ودریافت شماره رھگیری

٢- موافقت مسئولین دانشگاھی با انتقال

٣- موافقت کمیتھ نقل وانتقالات دانشگاه باانتقال کارمند اعم از بھداشتی و درمانی، آموزشی ازدانشگاه بھ سایر دستگاھھا

۴-ابلاغ  موافقت دانشگاه بھ دستگاه مقصدبرای انتقال متقاضی ذینفع

٧- اعلام شروع بھ کار،متقاضی توسط مقصدبھ دانشگاه

۶- ابلاغ  انتقال توسط مدیریت منابع انسانی دانشگاه بھ مقصد

۵-موافقت مقصد با انتقال
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دیگر
فیلدھای مورد تبادل

 

مبلغ (در صورت 
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ثبت نام درسامانھ نقل وانتقالات وبارگذاری 
مدارک ومستندات توسط متقاضی انتقال از 

دانشگاه ودریافت شماره رھگیری

موافقت مسئولین 
دانشگاھی با 

انتقال 

موافقت کمیتھ نقل وانتقالات 
دانشگاه باانتقال کارمند اعم از 
بھداشتی و درمانی، آموزشی 
ازدانشگاه بھ سایر دستگاھھا

ابلاغ موافقت 
دانشگاه بھ دستگاه 
مقصدبرای انتقال 

متقاضی ذینفع

 موافقت
 با مقصد

انتقال

 انتقال  ابلاغ
 مدیریتتوسط  

 انسانی منابع
مقصد بھ دانشگاه

اعلام شروع بھ کار،متقاضی 
توسط مقصدبھ دانشگاه  


