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 ست؟ایوٌی تیواز چی

 ٕبُٔبٖ،2011.(ثبٙي ٔیدِٙىی  ٞبی َٔالجزثٝ ثیٕبٍ ىٍ عَٛ فَآیٙي  ٞبی اكشٕبِی(، َٕ٘ب٘يٖ إٓیتWHO) اُ٘ؾَایٕٙی ثیٕبٍ 

 ػٟب٘ی ثٟياٙز(

هئبر ٕلأز ىٍ وّیٝ وٍٚٛٞبی  ٞبی فَٕٝٝلأز إز وٝ ثیٕبٍاٖ ٍا ىٍ سٕبٔی  ٔىٍُٔیٙٝایٕٙی ثیٕبٍ یه ىغيغٝ ػٟب٘ی 

% اُ 10ٔشٕٛظ ىٍ كيٚى  عٍٛ ثٝوٝ  ا٘ي ىاىٜ. ٔغبِقبر دْٚٞٚی ٘ٚبٖ ٕبُى ٔشأطَٔی، سٕٛقٝ ىٍكبَیب  ٝیبفش سٕٛقٝػٟبٖ افٓ اُ 

% اُ ایٗ 75وٝ سب  ٌَىى ٔیٚ ایٗ ىٍ كبِی إز وٝ ثَآٍٚى  ٙٛ٘ي ٔیسٕبْ ٔٛاٍى ثٖشَی، ثیٕبٍاٖ ثٝ ىٍػبر ٔوشّف ىؿبٍ إٓیت 

٘بٙی اُ  ٕلأز ثَٝٔثٛط  ٞبی ِٞیٙٝ% 10سب  %5وٝ ثیٗ ٙٛى ٔیؿٙیٗ سوٕیٗ ُىٜ  ىٍٚالـ. ثبٙٙي دیٍٚیَیٕی لبثُهغبٞب 

ثی٘ اُ  فَآیٙيٞبٚ  ٞب ٕیٖشٓ. ىٍ ایٗ ٔیبٖ ٕٟٓ ٘بٍٕبیی ٌَىى ٔیثیٕبٍاٖ  إٓیتوٝ ٔٙؼَ ثٝ ثبٙي ٕیغیَ ایٕٙهئبر ثبِیٙی 

 ٘م٘ افَاى إز.

دِٙىی ىٍ  ٞبی َٔالجزثبٍ  ُیبٖكٛاىص  ، فٕيٜ(2011اوشجَ ) ثیٕبٍٕبُٔبٖ ػٟب٘ی ثٟياٙز ىٍ ٕٛٔیٗ وٙفَا٘ٔ ٕبِیب٘ٝ ایٕٙی 

ٚ غیَ ایٕٗ، ىاٍٚٞبی سمّجی،  غیَضٍَٚیغیَ ایٕٗ، سٍِیمبر  ٞبی ػَاكیٞب، ٍا ففٛ٘ز سٕٛقٝ ىٍكبَوٍٚٛٞبی دیَٚفشٝ ٚ 

 اٖ ٕ٘ٛىٜ إز.ٔٙشمّٝ اُ عَیك هٖٛ ٚ غیَ ایٕٗ فٙٛ ٞبی ثیٕبٍی

 

 

 ساشهاى جْاًی تْداضت(، 2011)گصازش  تَسعِ دزحالٍضعیت ایوٌی تیواز دز کطَزّای 

 غیَ ایٕٗ إز. ٞبی ػَاكیثٝ ىِیُ  سٕٛقٝ ىٍكبَىٍٝي ٘بسٛا٘ی ىائٕی ٚ َٔي ثیٕبٍاٖ ىٍ وٍٚٛٞبی  10-5

ثٝ ٍٝٛر  سٛاٖ٘ز ٔیثٛىٜ ٚ  غیَضٍَٚیىٍٝي ایٗ سٍِیمبر  70وٝ  ٙٛى ٔیسٍِیك ىٍ ٕبَ سؼٛیِ ثیّیٖٛ  16، سٕٛقٝ ىٍكبَىٍ وٍٚٛٞبی 

ٍا  B ٚ Cٔیّیٖٛ ٍٔٛى ػيیي ٞذبسیز  7/4سب 3/2ٚ  ثَىاٙشٝىٍ ٕبَ ىٍ  HIVففٛ٘ز260000سٍِیك اُ ٕٚبیُ  هٍٛاوی ثبٙي. إشفبىٜ ٔؼيى

 ثٝ َٕٞاٜ ىاٙشٝ إز.

 یبفشٝ سٕٛقٝ( وٝ ایٗ ٍلٓ ىٍ وٍٚٛٞبی ىٍٝي77إز )ثبلای  ٙيٜ ٌِاٍٗىٍٝي ثبلائی اُ فَٚٗ ىاٍٚی سمّجی  سٕٛقٝ ىٍكبَىٍ وٍٚٛٞبی 

 .ثبٙي ٔیىٍٝي  1وٕشَ اُ 

ٝئٝ ثجیٙٙي ثٖیبٍ ثیٚشَ اُ اكشٕبَ آٖ ىٍ وٍٚٛٞبی  ٞب ثیٕبٍٕشبٖ، اكشٕبَ ایٙىٝ ثیٕبٍاٖ ىٍ سٕٛقٝ ىٍكبَىٍ وٍٚٛٞبی 

ثَاثَ ثیٚشَ اُ آٔبٍ  20كيٚى  سٕٛقٝ ىٍكبَاوشٖبثی ىٍ ثیٕبٍٕشبٖ ىٍ ثَهی وٍٚٛٞبی  ٞبی ففٛ٘زٝٙقشی إز. هغَ اكشٕبِی 

 .ثبٙي یٔ یبفشٝ سٕٛقٝىٍ وٍٚٛٞبی  ٞب ففٛ٘زایٗ 
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 فسٌّگ ایوٌی تیواز

اٌَ ثٖشَی ٔٙبٕت ثَای دَىاهشٗ ثٝ ایٕٙی ثیٕبٍ ىٍ ٕبُٔبٖ ٟٔیب ٘جبٙي ٚ ثٝ فجبٍسی فًَٞٙ ایٕٙی ثیٕبٍ ٟ٘بىیٙٝ ٘ٚيٜ 

. فًَٞٙ ثبیي ىٍ سٕبْ اػِاء ٕبُٔبٖ افٓ اُ ٔيیَیز ٚ ایٕٙی ثیٕبٍ أَی ثیٟٛىٜ إز ٞبی ثَ٘بٔٝثبٙي، أیي ثٝ اػَای ٔٛفك 

 ٍوٙبٖ ٕبٍی ٚ ػبٍی ثبٙي.وب

ٌفز ىٍ ٕبُٔب٘ی، ایٗ فًَٞٙ ػبٍی إز وٝ ىٍ لجبَ ثَُٚ كٛاىص ٘بهٛإشٝ ىٍٔب٘ی، افَاى ٍٔٛى َُٕ٘٘  سٛاٖ ٔیٚلشی 

ٞبی هئبر ىٍٔب٘ی اوظَیز لبعـ هغبٞب ُٔیٙٝ . ثب سٛػٝ ثٝ ایٗ ٘ىشٝ وٝ ىٍ ٕیٖشٓٚ ٘بفبىلا٘ٝ لَاٍ ٍ٘یَ٘ي ٍٔٛى ثی

ثٝ فَى ثبُ ٔی ٌَى٘ي، ىٍ ایٗ فًَٞٙ ٍٚیىَى ثٝ هغبٞب ٍٚیىَى ٕیٖشٕیه  " ٖٔشمیٕب٘بؿیِی ىاٍ٘ي ٚ ٔیِاٖ  ٕیٖشٕیه

 إز، ٘ٝ ثَهٍٛى فَىی ٚ سٙجیٝ اٙوبٛ.

َ َٕهٍٛىٖ ٍٚی ٕغق ِغِ٘يٜ سٙجیٝ سب ُٔب٘ی وٝ ثٖشَثَُٚ هغب ٚػٛى ىاٍى أىبٖ ثَُٚ آٖ ٘یِ ٖٞز. ٘جبیي فَى ٍا ثٝ هبع

 ٕ٘ٛى.وَى ثّىٝ ثبیي ِغِ٘يٌی ٍا َٔسفـ 

 

 

 فسٌّگ ایوٌی تیواز چیست؟

 فًَٞٙ ایٕٙی ثیٕبٍ، ٘ٚبٖ ىٞٙيٜ ٔیِاٖ اِٚٛیز ایٕٙی ثیٕبٍاٖ اُ ٘ؾَ وبٍوٙبٖ ىٍ ثو٘ ٚ ٕبُٔبٖ ٔلُ وبٍ آٟ٘ب إز. ىٍٚالـ

 

 اتعاد فسٌّگ ایوٌی

 ٌِاٍٗ ىٞیدبٕن غیَسٙجیٟی ثٝ هغب آُٔٛٗ ٚ ٘ؾبٍر سقٟي ٔيیَیز اٍٙي/ٕبُٔبٖ ثٝ ایٕٙی/ 

 

 َٚی اٖ٘ب٘یىبفی ثٛىٖ سؼٟیِار ٚ ٔٙبثقِیَ ٕبهشٕٙبٕت ثَای ٌِاٍٗ ىٞی هغبوبفی ثٛىٖ ٘ی 

 

 ثبٍوبٍیَفبیز/دیَٚی اُ لٛا٘یٗ، ىٕشٍٛاِقُٕ ٞب ٚ دَٚسىُ ٞبوبٍسیٕی 

 

 اٍسجبعبر ٚ ٕٞىبٍیبىٍان وّی اُ ایٕٙی 
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 :اليأبر فّٕی ىٍ ٍإشبی كَٞٛ ٚ اٍسمبء ایٕٙی ثیٕبٍ

 ليْ ٍا ثٝ ٕبُٔبٖ ٞبی اٍائٝ وٙٙيٜ 7فٙٛاٖ اٍائٝ ٍاٞىبٍ فّٕی ثَای ٍٕیيٖ ثٝ ایٕٙی ثیٕبٍ ٕیٖشٓ ٕلأز ّٔی اٍّٖ٘شبٖ ثٝ 

 هلاٝٝ ایٗ ٌبْ ٞب آٍٚىٜ ٙيٜ إز: "هئبر ىٍٔب٘ی دیٟٚٙبى ٕ٘ٛىٜ إز وٝ ًیلا

 . ایؼبى فًَٞٙ ٚ ثٖشَ ٕبُی: ثٖشَی ثبُ ٚ ٔٙٞفب٘ٝ ثَای ىٕشیبثی ثٝ ایٕٙی ثیٕبٍ فَاٞٓ وٙیي.1

 ٙفبف ٚ ٔلىٓ ىٍ ٕبُٔبٖ هٛى ثَ ایٕٙی ثیٕبٍ سبویي ٚ سَٕوِ وٙیي. عٍٛ ثٝهٛى ٍا كٕبیز ٚ ٍٞجَی وٙیي: . وبٍوٙبٖ 2

ٞبیی ایؼبى وٙیي ٚ هغبٞب ٍا  ، ٕیٖشٓ ٞب ٚ فَآیٙيیىذبٍؿٝ وٙیي: ثَای ٔيیَیز هغَار. فّٕیبر ٔيیَیز هغَ ٍا ٞٓ ٕٛ ٚ 3

 ٙٙبٕبیی ٚ اٍُیبثی ٕ٘بئیي.

ٙي ثٝ ٍاكشی ٚلبیـ ٍا ىٍ ٕغق سٛا٘ ٔیٜ، اٍسمبء ىٞیي: ثٝ وبٍوٙبٖ هٛى ایٗ اعٕیٙبٖ ٍا ثيٞیي وٝ . ٌِاٍٗ ىٞی ٍا سٚٛیك وَى4

 ٔلّی ٚ ّٔی ٌِاٍٗ وٙٙي.

َٔىْ ٚ ػبٔقٝ ٍا ىٍ ٔٛضٛؿ ىٌٍیَ وَىٜ ٚ ثب آٖ ٞب اٍسجبط ثَلَاٍ وٙیي: ٍا ٞبیی ٍا ثَای ثَلَاٍی اٍسجبط َٝیق ثب ثیٕبٍاٖ  .5

 یي.ٌٛٗ ىٞایؼبى ٚ ثٝ كَف آٟ٘ب 

ىٍٓ ٞبی ایٕٙی ٍا ثیبُٔٛیي ٚ ثٝ ىیٍَاٖ ٞٓ یبى ىٞیي: وبٍوٙبٖ ٍا ثٝ سلّیُ ٍیٚٝ ای فُّ سٚٛیك وٙیي سب یبى ثٍیَ٘ي وٝ  .6

 ؿَا ٚ ؿٍٛ٘ٝ كٛاىص ٍم ٔی ىٞٙي.

یٙيٞب یب . ٍاٜ كُ ٞبیشبٖ ٍا ثَای ػٌّٛیَی اُ ثَُٚ إٓیت اػَایی وٙیي: ىٍٓ ٞبیی ٍا وٝ آٔٛهشٝ ایي ثب سغییَ ىٍ فّٕیبر، فَآ7

 ٕیٖشٓ ٞب ٟ٘بىیٙٝ ٚ فّٕی ٕبُیي.

 تیواز ایوٌی اّداف تیي الوللی

ثیٗ  ىٍ لبِت إشب٘ياٍىٞبی ٔقشجَ 2011( ىٍ ّا٘ٛیٝ ICUثیٕبٍ سٕٛظ وٕیٖیٖٛ ٔٚشَن ثیٗ إِّّی )ایٕٙی ّّٕی اٞياف ثیٗ اِ

 إِّّی ثٝ َٙف ًیُ ػٟز ٕٞٝ ثیٕبٍٕشبٟ٘ب اٍائٝ ٌَىیي.

 ٙٙبٕبیی ٝلیق ثیٕبٍاٖ .1

 ى ثَلَاٍی اٍسجبط ٔٛطَثٟجٛ .2

 ثٟجٛى ایٕٙی ىاٍٚٞبی ثب ٞٚياٍ ثبلا )ىاٍٚٞبی دَهغَ( .3

 ، ٍٚٗ وبٍ ٝلیق ٚ ثیٕبٍ ٝلیق ػٟز ا٘ؼبْ فُٕ ػَاكیوٖت اعٕیٙبٖ اُ ٔٛضـ ٝلیق .4

 ٕلأز ٞبی َٔالجزوبٞ٘ هغَ ففٛ٘شٟبی ٔىشجٖٝ اُ  .5

 .ثبٙي ٔیوٝ ٘بٙی اُ افشبىٖ )ٕمٛط(  وبٞ٘ هغَ إٓیت ثٝ ثیٕبٍ .6

 

 



6 
 

 ٌاسایی صحیح تیوازاى:ض. 1 ّدف

اُ ىیيٌبٜ ٕبُٔبٖ ّٔی ایٕٙی ثیٕبٍ وٍٚٛ اٍّ٘یٔ اٙشجبٞبر ٘بٙی اُ فيْ ٙٙبٕبیی ٝلیق ثیٕبٍاٖ ثغٍٛ فٕيٜ ىٍ ٕٝ كیغٝ 

 ًیُ لَاٍ ٔی ٌیَ٘ي:

ىٍٔبٖ ٞبی  ٝ ثَىاٍی ٚ یب ٘شبیغ ٍاىیٛ ٌَافی ثب ٔٚوٞبر ثیٕبٍ، ثیٕبٍاٖ سلزىٍ ٘شیؼٝ فيْ سغجیك ٝلیق ٕ٘ٛ٘ٝ ٞبی آُٔبیٍٚبٞی، سى

 لَاٍ ٔی ٌیَ٘ي.اٙشجبٜ 

 ىٍ ٘شیؼٝ فمياٖ اٍسجبعبر ٔٙبٕت ثیٗ وبٍوٙبٖ ىٍٔب٘ی، ثیٕبٍاٖ ىٍٔبٖ ٞبی اٙشجبٜ ىٍیبفز ٔی وٙٙي.

 سلز ىٍٔب٘ی وٝ ثَای ثیٕبٍ ىیٍَی ىٍ ٘ؾَ ٌَفشٝ ٙيٜ إز، لَاٍ ٔی ٌیَ٘ي. ثیٕبٍاٖ ثٝ فّز ٙٙبٕبیی غّظ ٚ اٙشجبٜ،

 

ٕبٍاٖ ثو٘ ثٖشَی ىٍ عَٛ ٘بٙی اُ فيْ ٙٙبٕبیی ٝلیق ثیٕبٍاٖ، اِِأی إز وّیٝ ثی اسفبلبر ٘بهٛإشٝثٝ ٔٙؾٍٛ ثٝ كيالُ ٍٕب٘یيٖ 

 ٔير البٔز ىٍ ثیٕبٍٕشبٖ ىاٍای ىٕشجٙي ٙٙبٕبیی ػٟز ىٍیبفز اليأبر ىٍٔب٘ی، سٚویٜ ٚ َٔالجشی ثبٙٙي.

 

 

 ِ تیوازاى تس زٍی دستثٌد ضٌاسایی ضاهل هَازد ذیل است:ضٌاس

 ٘ٛاىٌی ثیٕبٍ٘بْ ٚ ٘بْ هب

 سبٍین سِٛي ٍُٚ ٔبٜ ٕبَ

 ٘بْ ديٍ

 ٕٙبٍٜ دَٚ٘يٜ ثیٕبٍؽ

 ٘بْ ثو٘

 ٞیـٍبٜ اُ ٕٙبٍٜ اسبق ٚ سوز ثیٕبٍ ثٝ فٙٛاٖ ٙٙبٕٝ ٚی إشفبىٜ ٘ٚٛى. ٙٛى ٔیسأویي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7 
 

 یٌد ضٌاسایی تیوازاىآفس

 .ٌَىى ٔیٔٚوٞبر ٞٛیشی ثیٕبٍ سٕٛظ دٌیَٗ ىٍ ٕیٖشٓ طجز  .1

 ثیٕبٍ: ٍٚٗ اهٌ ٔٚوٞبر ٞٛیشی

 ٍٗٚActive identification :َٙٙبٕبیی فقب 

 ثغٍٛ ٔظبَ:

 / ثیٕبٍ ٕٙب ؿیٖز؟اُ ثیٕبٍ/ َٕٞاٜ دَٕیيٜ ٙٛى: ٘بْ ٚ٘بْ هب٘ٛاىٌی ٕٙب

 آیب ٘بْ ٚ ٘بْ هب٘ٛاىٌی ٕٙب/ ثیٕبٍ ٕٙب اكٕي ٔلٕيی إز؟:دَٕیيٜ ٘ٚٛىاُ ثیٕبٍ/ َٕٞاٜ ثیٕبٍ 

سٕٛظ دَُٕٙ ىٍ ثو٘ ثٖشَی سٕٛظ ىٕشٍبٜ دَیٙشَ،  ثبٙي ٔیجٙي ٙٙبٕبیی ثیٕبٍ وٝ ٙبُٔ ٔٚوٞبر ًیُ ىٕش .2

 :ٌَىى ٔیدَیٙز 

 ٍ٘بْ ٚ ٘بْ هب٘ٛاىٌی ثیٕب 

 ٍ٘بْ دي 

 َسبٍین سِٛي ٍُٚ/ ٔبٜ / ٕب 

 ٍٕٙبٍٜ دَٚ٘يٜ ثیٕب 

 ٘بْ ثو٘ ثٖشَی 

 
 

بئیي ٜ سلجُ اُ ایٙىٝ ىٕشجٙي ثٝ ىٕز ثیٕبٍ ثٖشٝ ٙٛى لاُْ إز اعلافبر ٔٙيٍع ثَ ٍٚی ىٕشجٙي سٕٛظ ثیٕبٍ/ َٕٞا .3

سب ثیٕبٍ آَ٘ا ٔغبِقٝ ٕ٘بیي ٕذٔ اعبفبر ٔٙيٍع ثَ ٍٚی  ٌَىى ٔیٌَىى. ثيیٗ ٔٙؾٍٛ فَْ ٙٙبٕبیی ثیٕبٍ سلٛیُ 

فَْ ٙٙبٕبیی ٍا أضب ٚ  ىٕشجٙي ثب ٞٛیز ٚالقی سغبثك ىاىٜ ٙٛى. ىٍ ٍٝٛر ٝلز اعلافبر ٔٙيٍع ثَ ٍٚی ىٕشجٙي

 اطَ اٍ٘ٚز ٘یِ طجز ٔیٍَىى.
 

ٜ ثٝ ػبی اِجشٝ ىٍ ٔبٟٞبی آیٙي.)ثِ٘یي ثَ ٍٚی ىٕشجٙي ثیٕبٍ فلأز ضَثيٍ ثبٙي ٔیثٝ آَِّی  ٍٝٛسیىٝ ثیٕبٍ ٔجشلا ىٍ .4

 فلأز ضَثيٍ ػٟز ٙٙبٕبیی ایٗ ثیٕبٍاٖ اُ ىٕشجٙي ٍٍ٘ی لَِٔ ًٍ٘ إشفبىٜ هٛاٞي ٙي.(
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ثَهی ثٖشٝ ٙٛى. ىٍ وٝ ٔی ثبیٖز سٕٛظ دَٕشبٍ/ ٔٙٚی ثو٘  ثبٙي ٔیٔلُ ٔٙبٕت ثٖشٗ ىٕشجٙي ٔؾ ىٕز ثیٕبٍ  .5

ثَهی سٍٞٛار غّظ ٔظلا اٌَ ثیٕبٍی ػَاكی ىٍ اُ ثیٕبٍاٖ ىاٍای َٙایظ هبٛ ىٍ ٌَىٖ یب ثبُٚ ثیٕبٍ ثٖشٝ ٙٛى.

 ؿخ ىاٍى ثَ ىٕز ؿخ یب اٌَ فُٕ ػَاكی ىٍ ؿٚٓ ٍإز ىاٍى ثَىٕز ٍإز ثٖشٝ ٙٛى غّظ إز.ؿٚٓ 

ىائٕی ٚ ِِْٚ َٔالجز اُ ىٕشجٙي ثَ ىٕز ىاٙشٗ  دٔ اُ ثٖشٗ ىٕشجٙي ثٝ ٔؾ ىٕز ثیٕبٍ ثبیٖشی ىٍثبٍٜ ضٍَٚر .6

إٞیز آٖ ٍا ثٝ ثیٕبٍ ثٍٛئیي: ایٗ ىٕشجٙي ٙٙبٕبیی ىٍ سٕبْ ٔير ثٖشَی ىٍ ثیٕبٍٕشبٖ ثٝ ثیٕبٍ آُٔٛٗ ىاىٜ ٙٛى.

ىٍٔب٘ی ٙبُٔ، ٌَفشٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞبی آُٔبیٍٚبٞی،  ٞبی َٔالجزىٍٔب٘ی إز.  ٞبی َٔالجزٕٚیّٝ ٙٙبٕبیی ٕٙب ػٟز 

 فىَ ٔی وٙٙي فمظ ا٘ؼبْ فُٕ ػَاكی إز. "ػَاكی.... غبِجبفٕبَ ىاٍٚ ىاىٖ، سٞٛیَثَىاٍی ٚ ا

ثٖشَی ٚ لجُ اُ هَٚع ثیٕبٍ اُ ثیٕبٍٕشبٖ  ُٔبٖ ثبُ وَىٖ ىٕشجٙي ٙٙبٕبیی ىٍ آهَیٗ َٔكّٝ سَهیٜ ثیٕبٍ اُ ثو٘ .7

 إز.

ٙٙبٕبیی ثیٕبٍ اُ ىٕز ٚی : ىٍ ٍٝٛر افِاْ ثیٕبٍ ثب ٕبیَ َٔاوِ ىٍٔب٘ی هبٍع اُ ثیٕبٍٕشبٖ، ثٝ ٞیؾ فٙٛاٖ ىٕشجٙي ٟٔٓ ٘ىشٝ

 ثبُ ٘ٚٛى.

 . تْثَد تسقسازی ازتثاط هَثس:2 ّدف

ي سٛا٘ ٔیٚ ىٍیبفز وٙٙيٜ َٔالجز آَ٘ا ٔشٛػٝ ٚ ىٍن وَىٜ ثبٙي  اٍسجبط ٔٛطَی وٝ ثٝ ٔٛلـ، ٝلیق، وبُٔ ٚ ثيٖٚ اثٟبْ ثبٙي

ثبٙي. ثیٚشَ  یىی، ٙفبٞی یب ٘ٛٙشبٍیهغبٞب ٍا وبٞ٘ ىٞي ٚ ٔٙؼَ ثٝ ثٟجٛى ایٕٙی ثیٕبٍ ٌَىى. اٍسجبعبر ٔیشٛا٘ي اِىشَٚ٘

ٕبُٔبٖ اػبُٜ ایٙىبٍ ٍا ٔی ىٞٙي. اُ  ٚلشیىٝ لٛا٘یٗ ٚ ٔمٍَار ثبٙي ٔیهغبٞبی اٍسجبعبر ٘بٙی اُ ىٕشٍٛار ٙفبٞی یب سّفٙی 

آُٔبیٍٚبٜ وّیٙیىی ػٟز ٌِاٍٗ ٘شبیغ آُٔبیٚبر ثٝ ٔظبَ  عٍٛ ثٝ٘شبیغ سٖشٟبی كیبسی إز  ٌِاٍٗ،ىیٍَ هغبی اٍسجبعبر

 َٔالجز ثیٕبٍ سّفٗ ٔیِ٘ي. ثو٘

ىٕشٍٛار  ٕبُٔبٖ ثبیٖشی هظ ٔٚی ٚ ٍٚٗ وبٍ ثَای ىٕشٍٛار سّفٙی یب ٙفبٞی ىاٙشٝ ثبٙي. اُ لجیُ طجز وَىٖ ٚ ٚاٍى وَىٖ

یب ٘شبیغ آُٔبیٚبر سٕٛظ ىٍیبفز وٙٙيٜ اعلافبر ىٍ وبٔذیٛسَ، ثبُهٛا٘ی ٔؼيى ٘شبیغ آُٔبیٚبر ٚ ىٕشٍٛار سٕٛظ ىٍیبفز 

 ٚ ثبُهٛا٘ی ٔؼيى ٕ٘بیي.٘ـٝ ٍا وٝ ٘ٛٙشٝ سبئیي ٚ آ وٙٙيٜ دیبْ

 

 :. تْثَد ایوٌی دازٍُ ّای تا ّطداز تالا )پسخطس(3ّدف 

سضٕیٗ ایٕٙی ثیٕبٍ ضٍَٚی إز. ٚلشی وٝ ىاٍٚ ىاىٖ لٖٕشی اُ ثَ٘بٔٝ َٔالجز ثیٕبٍ إز، ٔيیَیز ٔٙبٕت ایٗ ثَ٘بٔٝ ثَای 

 ي هغَ ثیٚشَ ثب ٘شیؼٝ ُیبٖ ثبٍیسٛا٘ ٔیا ىٍ ثَ ٔی ٌیَى. سؼٛیِایٗ ىاٍٚٞب سؼٛیِ ىاٍٚٞبی ثبٞٚياٍ ثبلا ىٍٝي ُیبىی اُ هغبٞب ٍ

 .ثٝ َٕٞاٜ ىاٙشٝ ثبٙي

ا٘ي. یب ُٔب٘ی وٝ اُ دَٕشبٍاٖ ثیٕبٍ آٙٙب ٙيٜ  ٞبی َٔالجزٝ وبٍٔٙياٖ ثٝ ىٍٕشی ثب ثو٘ ٙي ٍم ىٞٙي وسٛا٘ ٔیهغبٞب ُٔب٘ی 

وبٞ٘ یب كٌف ایٗ ٍهياىٞب،  ی اٍّٚاٖ٘ی آٙٙب ٘یٖشٙي. ٔٛطَسَیٗ ٍٚٗلَاٍىاىی إشفبىٜ ٔیىٙٙي ٚ ُٞٙٛ ثٝ ىٍٕشی ثب ٔٛلقیشٟب

 وٝ ٙبُٔ ػيإبُی اِىشَِٚیشٟبی غّیؼ اُ ٕبیَ ىاٍٚ ٞبٕز إز.سٕٛقٝ فَآیٙي ٔيیَیز ىاٍٚٞبی ثب ٞٚياٍ ثبلإز 

َ إبٓ آ٘ـٝ وٝ ٕبُٔبٟ٘ب ثب ٕٞىبٍی ثیٗ هٛى ٔیشٛا٘ي هظ ٔٚی ٚ ٍٚٗ وبٍی ػٟز ٙٙبٕبیی ِیٖز ىاٍٚٞبی ثب ٞٚياٍ ثبلا ث

ىاٙشٝ ثبٙٙي، ىاٍٚٞب ثبیٖشی ثَؿٖت ٞبی ٚاضق ٚ ٙفبف ىاٙشٝ ثبٙٙي ٚ ىٕشَٕی آٟ٘ب ػٟز دیٍٚیَی اُ  ٔشقّك ثٝ هٛى إز

 ٘جبٍ ٔليٚى ٙٛى.كٛاىص ُیب
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 صحیح ٍ تیواز جْت اًجام عول جساحی . کسة اطویٌاى اش هَضع صحیح، زٍش کاز4ّدف 

َ ٍٚی ثیٕبٍ اٙشجبٞی، هغَار ٚ ٞٚياٍٞبیی إز وٝ ىٍ ٕیٖشٓ َٔالجز ٕلأز ٍم ٔلُ اٙشجبٜ، ٍٚٗ وبٍ ٚ فُٕ ػَاكی ث

ىٌٍیَثیٕبٍ، فيْ  ٔٛضـ اٍسجبعبر ثی اطَٚ٘بوبفی ثیٗ افضبء سیٓ ػَاكی، فئقلأشٌٍاٍیٔی ىٞٙي. ایٗ هغبٞب ٘بٙی اُ 

، ثیٕبٍاٖ، ثبُثیٙی ٘بوبفی ٔياٍن دِٙىیثَ ایٗ اٍُیبثی ٘بوبفی  . فلاٜٚثبٙٙي ٔیدَٕٚیؼَی ثَای سبئیي یب ٕٔیِی وَىٖ فقبِیز 

ٚ  ٍٞٙی وٝ اُ اٍسجبعبر آُاى ثیٗ افضبء سیٓ ػَاكی كٕبیز ٕ٘بیي، ٔٚىلار َٔثٛط ثٝ ىٕز هظ ٘بهٛا٘ب اُ وّٕبرفيْ ٚػٛى فَ

 .ثبٙٙي ٔی، ٍٕٞی ٘ٛٝیف وٙٙيٜ فُّ ثَُٚ هغبٞب دِٙىی (إشفبىٜ اُ وّٕبر ٔوفف )هلاٝٝ

ٕ٘بیٙي. ایٗ هظ ٔٚی كٌف ٍا  سب ایٗ ٔٚىلار ٞٚياٍ ىٞٙيٜ ٚ هغَ٘بن ی ٘یبُ ىاٍ٘يٕبُٔبٖ ٞب ثٝ هظ ٔٚی ٚ ٍٚٗ وبٍ

ػبثؼب وَىٖ ٚ كيالُ ٙبُٔ ٍٚٗ وبٍی ثَای سٚویٜ یب ىٍٔبٖ ثیٕبٍی ٚ اهشلالار ثيٖ اٖ٘بٖ اُ عَیك ثَٗ، ثَىاٙشٗ 

 ػبیٍِیٗ وَىٖ ثبٙي.

 فسآیٌدّای ضسٍزی کِ دز پسٍتکل جْاًی ٍجَد دازد عثازتٌد اش:

 ٔشٌٍاٍی ٔٛضـ فُٕ ػَاكیفلا 

 سبئیي لجُ اُ فُٕ ػَاكی فَآیٙي 

  ٝٙٛى ٔیَٔكّٝ ُٔب٘ی وٝ لجُ اُ َٙٚؿ وبٍ فُٕ ػَاكی ىٍ ٘ؾَ ٌَفش. 

 

لبثُ ٙٙبٕبیی ثبٙي. فلأز ثبیي ىٍ وُ ٕبُٔبٖ طبثز ٚ  "ٔٛضـ فُٕ ػَاكی فضٛ ىٌٍیَ ثیٕبٍ فلأشٌٍاٍی ٌَىى ثغٍٛیىٝ فٍٛا

ٍا ىٍ ٔلُ فلأز  إز ىٍ ٍٝٛر أىبٖ ُٔب٘یىٝ ثیٕبٍ ثیياٍ ٚ آٌبٜ ؛ٚآٖ ٕ٘ٛىاٍ ثٝ اػَای ٔٙغمی ثبٙي ٚ ثبیي اٙوبٛ ٍا ٚاى

ٍٔٛى ٘ؾَ ثٌٍاٍ٘ي ٚ ثبیي ثقي اُ ایٙىٝ ٔلُ فُٕ ثیٕبٍ ضيففٛ٘ی ٚ دٛٙب٘یيٜ ثبٙي لبثُ ىیيٖ ثبٙي. ٔلُ فُٕ ػَاكی افضبء 

 ( ثبیي فلأز ٌٌاٍی ٙٛى..ٔوشّف ثيٖ )٘وبؿ ٚ دب ٚ ضبیقبر( یب ٕغٛفىٌٍیَ ثیٕبٍ ٔب٘ٙي )ٔب٘ٙي اٍ٘ٚشبٖ، اٍ٘ٚشبٖ 

 

 ایٙي سبئیي لجُ اُ فُٕ فجبٍر إز اُ:فَٞيف اُ 

 ،ثیٕبٍ ٝلیقیٙي ٚ آفَ سبئیي ٔٛضـ ٝلیق 

 وٖت اعٕیٙبٖ اُ ٔياٍن ٔٙبٕت ثیٕبٍ، فىٖٟب، ٕٛاثك ٔغبِقبر لجّی، فلأشٌٍاٍی ٝلیق ٚ ٚاضق 

  ٕبیُ وبٙشٙیٚ ٔٛػٛى ثٛىٖ سؼٟیِار ضٍَٚی ٚ ٚثٛىٖ سبئیي ٟٔیب 

 

َٔكّٝ ُٔب٘ی لجُ اُ فُٕ اػبُٜ ٔی ىٞي وٝ َٞ ٕٛاَ ثيٖٚ دبٕن یب اثٟبْ ىٍ وبٍ كُ ٙٛى ٚ ٔٛلقیشی ٍا ثَای ٍٔٚٛر سیٓ 

ٙي ایؼبى ٔیىٙي. ٕبُٔبٖ ثبیي ٙٙبٕبیی ٕ٘بیي ؿٍٛ٘ٝ فَایٙي ػَاكی لجُ اُ ا٘ؼبْ فُٕ ىٍ ػٟز وبٍی وٝ لَاٍ إز ا٘ؼبْ ىٞ

 بُی ٙٛ٘ي.َٔالجز لجُ اُ فُٕ ٖٔشٙي ٕ

 وبٞ٘ هغَ ففٛ٘شٟبی ٘بٙی اُ َٔالجز ٞبی ثٟياٙشی ىٍٔب٘ی .5ٞيف 

ثٟياٙشی ىٍٔب٘ی ٔغَف إز. ٌٌّٛبٜ اّٝی ٚ َٔوِ اّٝی كٌف دیٍٚیَی ٚ وٙشََ ففٛ٘ز ثٝ فٙٛاٖ ؿبِٚی ىٍ ثیٚشَ َٔاوِ 

ػٟب٘ی ثٟياٙز اٍائٝ ٙيٜ ٚ ىٍ . ٍإٞٙبی لبثُ لجَٛ اُ عَف ٕبُٔبٖ ثبٙي ٔیایٗ ففٛ٘ز ٚ ٕبیَ ففٛ٘شٟب ثٟياٙز ٝلیق ىٕز 

 اهشیبٍ َٔاوِ ثٟياٙشی ىٍٔب٘ی لَاٍ ٌَفشٝ إز.
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 سقَط( است.) ّا. کاّص خطس آسیة تِ تیوازاى کِ ًاضی اش افتادى 6ّدف 

. ىٍ اٍسجبط ثب ایٗ ٖٔئّٝ ٕبُٔبٖ ثبیي سٖٟیلار ٚ ثبٙي ٔیاُ إٓیت ٞبی ٚاٍىٜ ثٝ ثیٕبٍاٖ ثٖشَی ٙيٜ ٕمٛط ثو٘ ٟٕٔی 

َٔىْ ىٍ ٘ؾَ ثٍیَى ٚ هغَ افشبىٖ ثیٕبٍاٖ ٍا اٍُیبثی ٕ٘بیي. ٕٞـٙیٗ فّٕیبسی ثَای وبٞ٘ هغَ افشبىٖ ٚ َای هئبسی ٍا ث

یب اِىُ ثبٙي.  ىاٍٚٙبُٔ ٌَفشٗ ٕبثمٝ ٕمٛط )افشبىٖ( ثیٕبٍ ٚ ٕبثمٝ َٔٞف ي سٛا٘ ٔیٝئبر ٘بٙی اُ آٖ ثٝ وبٌٍیَى. اٍُیبثی 

غَثبٍَِی ٚ ثَای ٍاٜ ٍفشٗ ثیٕبٍ اُ وٕه یب َٕٞاٜ إشفبىٜ ٌَىى. سقبىَ،  ٕٞـٙیٗ ثیٕبٍاٖ اُ ٘غَ ٚضقیز ٍاٜ ٍفشٗ ٚ كفؼ

ٕبُٔبٖ ٔی ثبیٖز فَآیٙيی ثَای اٍُیبثی اِٚیٝ هغَ ٕمٛط ثیٕبٍاٖ اػَا ٕ٘بیٙي. ایٗ اٍُیبثی ىٍ كبَ كبضَ ىٍ ثیٕبٍٕشبٖ 

 ٍٝٛر ٔی ٌیَى.

 ثَهی اُ ٍاٞىبٍٞبی ٔٛطَ دیٍٚیَی اُ ٕمٛط ثیٕبٍاٖ-

 ٍ هحیطیهداخلات فیصیکی 

، اِٞبق ِیٖز افَاى ثب إشفبىٜ اُ ؿه ِیٖز ٍٔٛٓ() هغَلَاٍ ىاىٖ وبٍر ٞٚياٍ ىٍ ثبلای سوز ثیٕبٍ ػٟز ٙٙبٕبیی ثیٕبٍاٖ ىٍ ٔقَٟ 

 ىٍ ٔقَٟ هغَ ىٍ ایٖشٍبٜ دَٕشبٍی

یٔ ثٟياٙشی یِٜ كٕبْ ٚ َٕٚٞبی ٍٔٛى ٘یبُ ثیٕبٍ ثٝ ٚثبیي ىٍ ُٔبٖ ٔقبٍفٝ ثیٕبٍ ثب ثیٕبٍٕشبٖ، فضبی فیِیىی ثو٘ ٚ ٔٛلقیز ٔىب٘ی فضب

 ٔقَفی ٌَى٘ي.

 ىٍ ىٕشَٓ ٌٌاٙشٗ فیٙه یب ٕٕقه ثیٕبٍ

 وَىٖ ثیٕبٍ ػٟز ٔٙؾٓ وَىٖ ثَ٘بٔٝ َٕٚیٔ ثٟياٙشیسَغیت 

 ٔٙغجك ثب ٍّیٓ ىٍٔب٘ی ثیٕبٍ() ٙبْوبٞ٘ كؼٓ ٔبیقبر ىٍیبفشی دٔ اُ 

 سٚٛیك ثیٕبٍ ػٟز إشفبىٜ اُ ىٕشٍیَٜ ٚ ٔلبفؼ لجُ اُ ایٖشبىٖ ٚ ٍاٜ ٍفشٗ

 ٌیؼی ٔی وٙي ثَای ٖ٘ٚشٗسٚٛیك ثیٕبٍ وٝ اكٖبٓ 

 ، اٍسفبؿ دبئیٗ سوزBed sideإشفبىٜ اُ 

 ػٟز ثیٕبٍ ىٍ َٞ ُٔبٖ ىٍ ىٕشَٓ لَاٍ ىاىٖ ًُ٘ ٞٚياٍ دَٕشبٍ

 ًُ٘ سلضبٍ دَٕشبٍ وّیٝ سوز ٞب ٍُٚا٘ٝ اُ ٘ؾَ وبٍوَى ٔغّٛة ؿه ٙٛ٘ي.

 ٘ي.ىٕشٍیَٜ ىاهُ كٕبْ ٚ ىٕشٚٛیی ٚ ًُ٘ اكضبٍ وٙشََ ٙٛ

 لَاٍ ىاىٖ ثیٕبٍاٖ ثب ٍیٖه ثبلا ِ٘ىیه ایٖشٍبٜ دَٕشبٍی

 لَاٍ ىاىٖ كيالُ یه عَف سوز ثیٕبٍ ىٍ وٙبٍ ىیٛاٍ ىٍ ٍٝٛر اكشٕبَ هَٚع اُ سوز ٚ هغَ ٕبُ ثٛىٖ
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 زاُ حل ایوٌی 9

 ٕٛىٜ وٝ فٙبٚیٗ آٖ ٞب فجبٍسٙي اُ:ٍ اٍائٝ ٍ٘اٞىبٍ اػَایی ثٝ فٙٛاٖ ٍاٜ كُ ٞبیی ثَای كَٞٛ ٚ اٍسمبء ایٕٙی ثیٕب 9ٕبُٔبٖ ػٟب٘ی ثٟياٙز 

 سٛػٝ ثٝ ىاٍٚٞبی ثب ٘بْ ٚ سّفؼ ٔٚبثٝ ػٟز ػٌّٛیَی اُ هغبی ىاٍٚیی -1

 سٛػٝ ثٝ ٔٚوٞبر فَىی ثیٕبٍ ػٟز ػٌّٛیَی اُ هغب -2

 اٍسجبط ٔٛطَ ىٍ ُٔبٖ سلٛیُ ثیٕبٍ -3

 ا٘ؼبْ دَٕٚیؼَ ٝلیق ىٍ ٔلُ ٝلیق ثيٖ ثیٕبٍ -4

 بی اِىشَِٚیز ىٍ ٍٞٙبْ سٍِیكوٙشََ غّؾز ٔلَّٛ ٞ -5

 اعٕیٙبٖ اط ٝلز ىاٍٚ ىٍٔب٘ی ىٍ َٔاكُ ا٘شمبِی اٍائٝ هئبر -6

 اُ اسٞبلار ٘بىٍٕز ٕٛ٘ي ٚ ِِٛٝ ٞباػشٙبة  -7

 یىجبٍٜ اُ ٕٚبیُ سٍِیمبر "إشفبىٜ َٝفب -8

 ثٟجٛى ثٟياٙز ىٕز ثَای ػٌّٛیَی اُ ففٛ٘ز َٔسجظ ثب َٔالجز ٞبی ٕلأشی -9

Look-alike, sound- alike medication names; 

Patient identification; 

Communication during patient hand-overs; 

Performance of correct procedure at correct body site; 

Control of concentrated electrolyte solutions; 

Assuring medication accuracy at transitions in care; 

Avoiding catheter and tubing misconnections; 

Single use of injection devices; and 

Improved hand hygiene to prevent health care-associated infection 

 ایويتصزیقات 

ٚ ثيیٟی إز ىٍ ٍٝٛر فيْ ٍفبیز  ثبٙي ٔیسٍِیمبر یىی اُ ٍٚٗ ٞبی ٙبیـ ىٍ سؼٛیِ ىاٍٚٞب ٚ ٔٚشمبر ىاٍٚیی 

ثٟياٙشی ىٍٔب٘ی ٚ ٘یِ ػبٔقٝ  إشب٘ياٍىٞبی ىٍٔب٘ی، هغَار ثبِمٜٛ ٚ ثبِفقّی ٍا ثَ اٍائٝ وٙٙيٌبٖ ٚ َٔٞف وٙٙيٌبٖ هئبر

ي ٕجت ا٘شمبَ ا٘ٛاؿ دبسّٖٛ ٞب اُ ػّٕٝ ٚیَٚٓ ٞب، ثبوشَی ٞب، لبٍؽ ٞب ٚ اٍُ٘ ٞب سٛا٘ ٔیسلٕیُ ٔی ٕ٘بیي. سٍِیمبر غیَ ایٕٗ 

 ٘بهٛإشٝ ای اُ ػّٕٝ آثٖٝ ٚ یب ٚاوٙ٘ ٞبی سٛوٖیىی ٍا ىٍ دی ىاٙشٝ ثبٙي.ٙيٜ ٚ ٚلبیـ 

ا٘ؼبْ  ٔیلاىی2000ٚ ىٍ كبَ ٌٌٍ ىٍ ٕبَ  سٕٛقٝ ىٍكبَثَ إبٓ ٔيَ ٞبی ٍیبضی ٕبُٔبٖ ػٟب٘ی ثٟياٙز وٝ ىٍ وٍٚٛٞبی 

ٔیّیٖٛ  2ىٍٝي ٔٛاٍى ػيیي ایٗ ثیٕبٍی(، اثشلاء  32)Bٍٔٛى اُ ٔٛاٍى ػيیي ٔجشلایبٖ ثٝ ٞذبسیز  ٔیّیٖٛ 21ٙيٜ إز، اثشلاء 

ٍٔٛى اُ ٔٛاٍى ػيیي ٔجشلایبٖ  260000ثیٕبٍی وُ( ٚ  ىٍٝي ٔٛاٍى ػيیي ایٗ 40) Cٞذبسیز اُ ٔٛاٍى ػيیي ٔجشلایبٖ ثٝ ٍٔٛى 

ٔٙشمّٝ اُ ٍاٜ هٖٛ ىٍ  ٞبی ففٛ٘زغیَ ایٕٗ اٍسجبط ٔی ىٞٙي، اثشلاء ثٝ  ٛاٍى ػيیي ایٗ ثیٕبٍی( ٍا ثٝ سٍِیمبرىٍٝي ٔ 5) ایيُثٝ 

 ٙيٜ إز. HBV  ٚHCVىٍٝي ٍٔٛى  4/4ٔیبٖ وبٍوٙبٖ ثٟياٙشی ىٍٔب٘ی ٔٙؼَ ثٝ 

 

 راُ حل ایوٌی بیوار 1

"Nine patient safety solutions" 
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 سٍِیمی إز وٝ:سٍِیمبر ایٕٗ ثٝ ٔقٙبی 

 ثیٕبٍ( إٓیت ِ٘٘ي.) هئزثٝ ىٍیبفز وٙٙيٜ  -1

 ٝ اٍائٝ وٙٙيٌبٖ / وبٍوٙبٖ هئبر ثٟياٙشی ىٍٔب٘ی ٝئٝ ای ٚاٍى ٖ٘بُى.ث -2

 دٖٕب٘يٞبی آٖ ثبفض إٓیت ٚ ُیبٖ ىٍ ػبٔقٝ ٚ ٔلیظ ُیٖز ٘ٚٛى. -3

 ٍیسٍس ّای هٌتقلِ اش زاُ خَى:

 اُ ٍاٜ هٖٛ ثٖشٍی ثٝ ٘ٛؿ فبُٔ ثیٕبٍی ُا ٚ كؼٓ ٚ ٘ٛؿ ٔٛاػٟٝ ىاٍى. ٔٙشمّٝ ٞبی ففٛ٘زهغَ ا٘شمبَ 

 ٕٔىٗ إز ثب آِٛىٌی ٞبی ٘بٔلٖٛٓ ٘یِ ٔٙشمُ ٙٛ٘ي. HIV,HBV,HBCبیی ٘ؾیَ دبسّٖٛ ٞ

 

 :Bٍیسٍس ّپاتیت 

HBV افَاى ٕبِٓ ٔٙشمُ اُ عَیك ٔٛاػٟٝ ثبفز ُیَدٕٛشی ٚ یب ٔوبعبر ثب هٖٛ آِٛىٜ ٚ یب سَٙلبر ثيٕ٘جشلا ٕٔىٗ إز ث ٝ

ّٖ آ٘شی  ٔوبعی اسفبق افشي. ٚ یب ُهٓ ٞب ٚ یب ٕغٛفي ٘بٙی اُ ٔٛاػٟٝ ٘بٔلٖٛٓ ٚ اُ عَیك هَاٙیيٌی ٞب سٛا٘ ٕیففٛ٘شٙٛى.

ػيا ٙيٜ ٚ ففٛ٘ز آٖ ثٝ اطجبر ٍٕیيٜ  Semenاُ َْٕ، ثِاق ٚ ثبٙي ٔیِٔٔٗ  Bاثشلاء ثٝ ٞذبسیز  وٝ ٔؤیيBٕغلی ٞذبسیز 

جی ٖ٘ عٍٛ ثٝٔبیـ ٕٕٗ وٕشَ إز. ٚیَٚٓ ىٍ ٔلیظ آٖ ىٍ ثِاق ٚ ثیٚشَیٗ غّؾز ٍا ىٍ َْٕ ىاٍإز ٚ غّؾز  HBVإز. 

ثقي اُ Bثٝ ففٛ٘ز ٞذبسیز  ٍُٚ ىٍ ىٔبی اسبق ىٍ ٍٚی ٕغٛف ىٍ ٔلیظ ُ٘يٜ ثبلی ٔی ٔب٘ي. اثشلاء 7ٚ ثٝ ٔير  ثبٙي ٔیدبیياٍ 

ىٍٝي إز  32-62، ىٍ ٔیبٖ وبٍوٙبٖ هئبر ثٟياٙشی ىٍٔب٘ی Bفٍَٚفشٗ َُٕٕٖٛ آِٛىٜ ثٝ هٖٛ یه ٔٙجـ ٔظجز ٞذبسیز 

ء ٍا وبٞ٘ ٔی ىٞي، ٌِا ( هغَ اثشلاpost exposure Prophylaxis)ٔٛاُیٗ وٝ اِجشٝ ٔياهلار فٍٛی ٚ ٔٙبٕت ثَ إبٓ

اِِأی ثٛىٜ ٚ لجُ اُ  Bٚاوٖیٙبٕیٖٛ سٕبٔی وبٍوٙبٖ هئبر ثٟياٙشی ىٍٔب٘ی ٚ ٔٙؼّٕٝ وبىٍ هئبسی ثَ فّیٝ ٞذبسیز 

 .ٙٛى ٔیاٙشغبَ آ٘بٖ ىٍ ٚاكيٞب ٚ ثو٘ ٞبی ثبِیٙی سٛٝیٝ 

 :Cٍیرٍس ّپاتیت 

وٕشَ  HBV. ا٘شمبَ آٖ ثٝ ٖ٘جز ٞذبسیز ٙٛى ٔیاُ عَیك ٔٛاػٟٝ ثبفز ُیَ ػّيی ثب هٖٛ آِٛىٜ ٔٙشمُ  HCVاِٚیٝ  عٍٛ ثٝ

هٖٛ آِٛىٜ ثٝ اطجبر ٍٕیيٜ  ا٘شمبَ ثیٕبٍی اُ عَیك ٕبفز ُ٘يٜ ثبلی ٔی ٔب٘ي. 16-23ىٍ ٔلیظ ثٝ ٔير كيالُ  HCVإز. 

 ٚػٛى ىاٍى. ثٝ ٘يٍر إز ٚ اُ عَیك ٔٛاػٟٝ دٕٛز ٘بٕبِٓ ٚ یب ٔوبعبر ثب هٖٛ آِٛىٜ

 

HIV: 

ا٘شمبَ هٖٛ ٚ یب سٍِیبر غیَ ایٕٗ( ٚ َٕ ُٕٖٛ ٚ ًَٕ٘ ) آِٛىٜاُ عَیك سٕبٓ ػٖٙی ٚ یب ٔٛاػٟٝ ثب هٖٛ  HIVا٘شمبَ 

وٕشَ إز.  HCVیب  HBVىٍ ٔلیظ ٚ لبثّیز ا٘شمبَ آٖ ثٝ ٖ٘جز  HIVٔٚشَن ثیٗ ٔقشبىاٖ اسفبق ٔی افشي. ٔب٘يٌبٍی 

ٟٔٚٛى  عٍٛ ثٝثیٕبٍاٖ ٔٚشُٕ ثَهٖٛ، ٕبیَ سَٙلبر ثيٖ، ٔبیـ ٕٕٗ ٚ سَٙلبر ٚاّیٙبَ وٝ  سَٙلبر ٚ ٔٛاى سَٙلی ثيٖ

ػّيی، غٚبء ٔوبعی ٚ دٕٛز ٘بٕبِٓ ثَای وبٍوٙبٖ ٔوبعَٜ آٔیِ ثبفز ُیَ ىٍ ٍٝٛر سٕبٓ ثب ػَاكبر ثبٙٙي ٔیهٖٛ آِٛىٜ 

% 9ٚ ثَای سٕبٓ غٚبء ٔوبعی % ىٍٝي 3 . ٔیبٍ٘یٗ هغَ ا٘شمبَ ثقي اُ ٔٛاػٟٝ ُیَ ػّيی ثب هٖٛ آِٛىٜٙٛ٘ي ٔیٔلٖٛة 

 .ٙٛى ٔیىٍٝي سوٕیٗ ُىٜ 
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 خط هشی ّای پیشگیراًِ:

 70ثَهی اُ وٍٚٛٞب  ىٍ٘بٙی اُ سٍِیمبر غیَ ایٕٗ إز. ٞبی ففٛ٘زثٟشَیٗ ٍٚٗ دیٍٚیَی اُ  غیَضٍَٚیكٌف سٍِیمبر 

ٕٔىٗ ثبٙي ثٝ ٔٙؾٍٛ وبٞ٘ أىبٖ  ؤطَ اُ ٕبیَ عَیك. ىٍ ٍٝٛسی وٝ ىٍٔبٖ ٔٙٛ٘ي ٔیٔلٖٛة  غیَضٍَٚیىٍٝي سٍِیمبر 

 ٔٛاػٟٝ ثب هٖٛ ٚ ٔٛاى ففٛ٘ی ٚ هغَ ا٘شمبَ، ثٝ فٙٛاٖ ٍٚٗ اٍػق ٚ ٍٔٛى سٛٝیٝ إز.

 ػٟز كفبؽز وبٍوٙبٖ ٚ ثیٕبٍاٖ ثٖیبٍ كبئِ إٞیز إز. Bٙبٕیٖٛ وبٍوٙبٖ هئبر ثٟياٙشی ىٍٔب٘ی فّیٝ ٞذبسیز ٚاوٖی

، ثٝ كيالُ ٍٕب٘یيٖ إز اُ ٍفبیز ثٟياٙز ىٕز، دٛٙیيٖ ىٕشى٘ٞبی ٔؤطَ ىٍ وبٞ٘ هغَ ا٘شمبَ فجبٍر ٕبیَ ٍٚٗ 

 ىٕز وبٍی ٕٚبیُ سیِ ٚ ثَ٘يٜ ٔٙؼّٕٝ ٕٚبیُ سٍِیك، سفىیه ٔغّٛة ٚ ىفـ ثٟياٙشی ٕٚبیُ سیِ ٚ ثَ٘يٜ اُ ٔجيا.

 کیفی ایوٌی بیواربْذاشت دست بِ عٌَاى شاخص 

 رعایت بْذاشت دست

ثیٕبٍٕشب٘ی ٍ٘غ ٔی  ٞبی ففٛ٘زفٛاٍٟ ٘بٙی اُ  اُ ٘ف1400000َىٍ ػٟبٖ ٔغبثك آٔبٍ ٕبُٔبٖ ثٟياٙز ػٟب٘ی ىٍ َِٞلضٝ 

% ٚ 40لبثُ دیٍٚیَی ٘بٙی اُ اٍائٝ َٔالجز ٞبی ثٟياٙشی ىٍٔب٘ی سب  ٞبی ففٛ٘زٔیِاٖ  سٕٛقٝ ىٍكبَوٚٙي. ىٍ وٍٚٛ ٞبی 

ثٝ فٙٛاٖ إبٕی سَیٗ  بٙيث ٔیثٟياٙز ىٕز وٝ ٍٚٙی ثٖیبٍ ٕبىٜ ثیٚشَ ثَآٍٚى ٙيٜ إز. ایٗ ىٍ كبِیٖز وٝ ُٞٙٛ ٍفبیز 

ثیٕبٍٕشب٘ی ٚ ٌٖشَٗ ٔمبٚٔز ضي ٔیىَٚثی ٚ افِای٘ ایٕٙی  ٞبی ففٛ٘زىٍ وبٞ٘ ٔٛاُیٗ ٚ یىی اُ اِٚیٝ سَیٗ سٕٟیيار 

 .ٙٛى ٔیثیٕبٍاٖ ٔلٖٛة 
 

 هْن برای بْذاشت دست پٌج هَقعیت

 ٔٙؾٍٛ ٔغَف ٙيٜ إز وٝ: سٕٛظ ٕبُٔبٖ ػٟب٘ی ثٟياٙز ثيیٗ "دٙغ ٔٛلقیز ٟٔٓ ثَای ثٟياٙز ىٕز ٔٗ  "ٔفْٟٛ 

اهشٞبٝی ىٍ ثیٕبٍاٖ ( سمٛیز ىیيٌبٜ ٔظجز ىٍ ٍٔٛى ثٟياٙز ثٕٛیّٝ اٍسجبط ىاىٖ افٕبَ هبٛ ثٟياٙز ثب دیبٔيٞبی ففٛ٘ی 1

 سمٛیز افىبٍ ٚ فمیيٜ ٞبی ٔظجز ىٍ ایٗ ٍٔٛى(.) جٟياٙشیٞبی َٔالجزٚوبٍوٙبٖ 

بُ آٟ٘ب ىٍ ػٟز ایٙىٝ ؿٍٛ٘ٝ ثٟياٙشی ثب ٍٔٚٛر هٛإشٙ بیٞ َٔالجزىٍ دَُٕٙ ( افِای٘ اكٖبٓ وبٍایی ٚ ٔفیي ثٛىٖ 2

 سمٛیز فمبیي ٔظجز(..)فَایٙيٞبی ثٟياٙز ىٕز ٍا ىٍ فقبِیشٟبی َٔسجظ ثب ثیٕبٍاٖ ػبی ىٞٙي

ي ىٍ ًٞٗ سٛا٘ ٔیٙي ٖٔشمُ اُ یىيیٍَ فُٕ وٙٙي سٛا٘ ٕیَٞ ىٕز إز وٝ ٘ اٍ٘ٚز5 یبىآ5ٍٚایٗ كمیمز وٝ إشفبىٜ اُ فيى 

 اٍ٘ٚشبٖ یه ىٕز ثب یىيیٍَ دیٕٛشٝ ٚ ٕٞبًٞٙ ىٕز ٔب٘ٙي ایٗ ٔغّت ثبٙي وٝ ٔفبٞیٓ َٔسجظ ثب ثٟياٙز یبىآٍٚ فْٕٛ

 ٙي ثٝ سٟٙبیی ٚ ٖٔشمُ اُ یىيیٍَ فُٕ وٙٙي.سٛا٘ ٕیٖٞشٙي ٚ ٘
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 هَقعیت بْذاشت دست 5هعرفی 

  Before touching aقثل اش لوس تیواز -1هَقعیت

Patient 

 / asepticBefore cleanآسپتیک( تسای تیواز) دزهاًیقداهاتقثل اش اًجام ا -2هَقعیت 

Procedure 

 Exposure risk body fluid  تعد اش هَاجِْ تا هایعات تدى -3هَقعیت 

After 

 After touching a patient  اش تواس تا تیواز پس-4هَقعیت 

 After touching patientsurrounding  تعد اش دست شدى تِ ٍسایل اطساف تیواز -5هَقعیت 

 هَازد ضستي دست تا آب ٍ صاتَى

 ىٕشٟب ثٝ ٍٝٛر آٙىبٍ وظیف ثبٙٙي. .1

 ثٍٞٛر ٟٔٚٛى آِٛىٜ ثٝ ٔٛاى دَٚسئیٙی ٘ؾیَ هٖٛ ٚ یب ٕبیَ ٔبیقبر ثيٖ ثبٙي. ىٕشٟب .2

 ىٕشٟب ىٍ ٔقَٟ سٕبٓ اكشٕبِی یب طبثز ٙيٜ ثب اٌٍب٘یٖٓ ٞبی ثبِمٜٛ سِٛیي وٙٙيٜ إذٍٛ ثبٙٙي اُ ػّٕٝ ىٍ ٔٛاٍى .3

ٍفبیز ثٟياٙز  سَغیبٟ٘بی وّٖشَیيیْٛ ىیفٖیُ )ٔظُ ٙیٛؿ إٟبَ( ٖٙشٗ ىٕز ثب آة ٚ ٝبثٖٛ ٍٚٗ اٍػق ع

 .ٙٛى ٔیىٕز ٔلٖٛة 

سئٍٛیه، ٖٙشٗ ىٕز ثب آة ٚ  ٛ یب ىلایُٔیِّٛٛیه دیٟٚٙبىیثَ إبٓ اػٕبؿ ٘ؾَ وبٍٙٙبٕبٖ، ٔغبِقبر ثبِیٙی ٚ ادیي .4

 ٝبثٖٛ ثقي اُ إشفبىٜ اُ سٛاِز سٛٝیٝ ٙيٜ إز.

 

 ًکتِ هْن:

 ." ٙٛى ٔیىٕز ثبفض ثبلی ٔب٘يٖ آِٛىٌی ىٕز ٞب  سٕیِ وَىٖ ٘بلٜ"

 Hand rubٔٛاٍى ثىبٌٍیَی ٍٚٗ 

ثب إشفبىٜ اُ ٔلَّٛ ٞبی ضيففٛ٘ی ثب ثٙیبٖ اِىّی ٚ ثىبٌٍیَی  " سَػیلب ثبٙٙي ٕیآٙىبٍ وظیف ٘وٝ ىٕشٟب ثٍٞٛر  ىٍ ٍٝٛسی

 ٍٗٚ hand rubثٟياٙز ىٕشٟب ٍا ٕ٘بئیي. ٍفبیز 

 جُ ٚ ثقي اُ سٕبٓ ٖٔشمیٓ ىٕشٟب ثب ثیٕبٍاٖل .1

 هٛى.ثقي اُ ىٍآٍٚىٖ ىٕشى٘ إشَیُ ٚ غیَ إشَیُ اُ ىٕز  .2

اُ  َٝفٙؾَ.( إشفبىٜ ىٍ اٍائٝ ٔياهلار ىٍٔب٘ی سٟبػٕی ثیٕبٍلجُ اُ ىٕز ُىٖ ثٝ یب ٌَٞٛ٘ٝ ػبثؼبیی ٕٚیّٝ ٍٔٛى  .3

 ایٙىٝ ىٕشى٘ دٛٙیيٜ ایي یب هیَ.(

 َٙلبر ثيٖ، غٚبء ٔوبعی، دٕٛز إٓیت ىیيٜ ٚ یب دبٖٕ٘بٖ ُهٓ ىٍ ثیٕبٍاٖ.ثقي اُ سٕبٓ ثب ٔبیقبر یب س .4

ىٍ ٍٝٛسی وٟلیٗ َٔالجز ٚ یب ا٘ؼبْ اليأبر ىٍٔب٘ی، ىٕز ٕٙب ثقي اُ سٕبٓ ثب ٘بكیٝ ٚ یب ٔٛضـ آِٛىٜ ثيٖ ثیٕبٍ ثب  .5

 ٘ٛاكی سٕیِ ثيٖ اٚ سٕبٓ هٛاٞي یبفز.

 ثَ سؼٟیِار دِٙىی(. ٔٚشُٕ( .ثقي اُ سٕبٓ ثب اٙیبء ٔلیغی ٔؼبٍٚ ٚ ِ٘ىیه ثیٕبٍ .6
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 زٍضْای زعایت تْداضت دست:

 : ضد عفًَی دست ّا تا هالص تِ یکدیگسHand rubالف. زٍش 

 طب٘یٝ إز. 30سب  20ٔير ُٔبٖ وُ فَآیٙي 

ٔمياٍ وبفی اُ ٔلَّٛ ٍا ىٍ  Hand rubثٝ ٔٙؾٍٛ ضي ففٛ٘ی ىٕز ثب إشفبىٜ اُ ٔلِّٟٛبی ٔبیـ ثب ثٙیبٖ اِىّی ػٟز 

 هٚه ٙٛ٘ي آٟ٘ب ٍا ثٝ ٞٓ ثٕبِیي. " وبٔلاٛى ٍیوشٝ ٚ سب ُٔب٘ی وٝ ىٕشٟب وف ىٕز ه

 ب. زٍش صحیح ضستي دست تا آب ٍ صاتَى:

 طب٘یٝ إز. 60سب  40ٍٚٗ ٝلیق ٖٙشٗ ىٕز ثب آة ٚ ٝبثٖٛ: ٔير ُٔبٖ وُ فَآیٙي 

 ىٍ ٍٝٛر أىبٖ ٕٞیٚٝ اُ آة سٕیِ، ٍٚاٖ ٚ ِِٛٝ وٚی إشفبىٜ ٕ٘بئیي. .1

 ىٕز ٞب ٍا ثب آة ٝبثٖٛ ثذٛٙب٘یي. ب آة َٔعٛة وٙیي ٚ ٕذٔ وّیٝ ٕغٛفاثشيا ىٕز ٞب ٍاث .2

 وف ىٕشبٖ ٍا ثٟٓ ثٕبِیي. ثب إشفبىٜ اُ كَوبر ؿَهٚی .3

ٞٓ  وف ىٕز ٍإز ٍا ثَ ٍٚی دٚز ىٕز ؿخ ٌٌاٙشٝ ٚ ثبِقىٔ ٚ ثب فَٚ وَىٖ اٍ٘ٚشبٖ ثٝ ىاهُ ٞٓ آٖ ٞب ٍا ثٝ .4

 ثٕبِیي.

 وَىٖ اٍ٘ٚشبٖ ثٝ ىاهُ ٞٓ آٖ ٞب ٍا ثٝ ٞٓ ثٕبِیي.وف ىٕز ٞب ٍا ٔمبثُ ٞٓ ٌٌاٍىٜ ٚ ثب فَٚ .5

 ىٍ كبِی وٝ اٍ٘ٚشبٖ ثٝ ىاهُ ٞٓ لفُ إز، دٚز اٍ٘ٚشبٖ ٍا ىٍ لجبَ وف ىٕز ىیٍَ ٌٌاٍىٜ ٚ آٖ ٞب ٍا ثٝ ٞٓ ثٕبِیي. .6

 ٖٙز ؿخ )ٚ ثبِقىٔ( ٍا ىٍ ٔیبٖ وف ىٕز ىیٍَ ٌٌاٙشٝ ٚ ثب كَوبر ؿَهٚی ٍٚثٝ ػّٛ ٚ فمت ثٕبِیي. .7

 َٞ یه اُ ىٕشبٖ هٛى ٍا ىٍ وف ىٕز ىیٍَ ٌٌاٙشٝ ٚ ثب كَوبر ؿَهٚی ٍٚ ثٝ ػّٛ ٚ فمت ثٕبِیي. لفُ ٙيٜ اٍ٘ٚشبٖ .8

 آثىٚی ٕ٘بئیي. "ىٕشٟب ٍا وبٔلا .9

 هٚه ٕ٘بئیي. "ثب كِٛٝ دبٍؿٝ ای یب وبغٌ یىجبٍ َٔٞف ىٕشٟب ٍا وبٔلا .10

 .ثب ٕٞبٖ كِٛٝ یب ىٕشٕبَ وبغٌی ٙیَآة ٍا ثٖشٝ ٚ ىٕشٕبَ ٍا ىٍ ٕغُ آٙغبَ ثیٙياُیي .11

 

 خطک،تا تَجِ تِ ایٌکِ دست خیس تِ سَْلت آلَدُ یا هیکسٍ ازگاًیسن ّا زا گستسش هی دّدًکتِ هْن: 

 کسدى هٌاسة دست ّا جصء لایٌفک فسایٌد تْداضت دست است.

 جساحی ایوي

ٚ ثب ٔٚبٍوز  ؿه ِیٖز ػَاكی ایٕٗ ثٝ اٞشٕبْ اسلبىیٝ ػٟب٘ی ایٕٙی ثیٕبٍ ٚاثٖشٝ ثٝ ٕبُٔبٖ ػٟب٘ی ثٟياٙز

ٔقِّٛیز ٚ اُ َٕإَ ػٟبٖ، ثٝ ٔٙؾٍٛ وبٞ٘، اسفبلبر ٘بهٛإشٝ وٞٞیٗ ػَاكی، ثیٟٛٙی ٚ دَٕشبٍاٖ ٚ ثیٕبٍاٖ ٔش

َٔي ٚٔیَ ٘بٙی اُ اليأبر ػَاكی ثیٕبٍاٖ سلز فُٕ سيٚیٗ ٚ سٙؾیٓ ٙيٜ إز. ىٍ ایٗ ؿه ِیٖز ثب سبویي ٚیْٜ 

ٍٔب٘ی ٚ ثٟجٛى اٍسجبعبر ىٍٖٚ ٌَٚٞی افضبء سیٓ ىٕشٍبٟٞب ٚ سؼٟیِار ثیٟٛٙی، اٍسمبء اليأبر ى ثَ ٕلأز وبٍوَى

 كفؼ ٌَىى. ػَاكی سلاٗ ٙيٜ إز سب ٕلأز ٚ ایٕٙی ثیٕبٍاٖ ىٍ كیٗ ٚ دٔ اُ افٕبَ ػَاكی

ٙبیبٖ ًوَ إز وٝ ؿه ِیٖز ثٝ ِِٔٙٝ اثِاٍ اٍسمبء ویفی افٕبَ ػَاكی ٚ ىٍ ػٟز وبٞ٘ اسفبلبر ٘بهٛإشٝ، 

ٚ ٞيف اّٝی اُ ثىبٌٍیَی آٖ، ثٟجٛى ٚ اٍسمبء فَآیٙي ٞب، اليأبر ثبٙي ٔی ٘بٙی اُآٖ غیَضٍَٚیفٛاٍٟ ٚ َٔي ٚٔیَ 

 ىٍٔب٘ی ٚ َٔالجشی ىٍ ػٟز افِای٘ ایٕٙی ثیٕبٍاٖ إز.

 :ٌَىى ٔیایٗ ؿه ِیٖز ثٝ ٕٝ َٔكّٝ ُٔب٘ی سمٖیٓ 

 .ٙٛى ٔی٘بٔیيٜ  ٍٚٚى ثیٕبٍٕ٘ٛىٖ ثیٕبٍ وٝ سلز فٙٛاٖ  . َٔكّٝ ُٔب٘ی لجُ اُ ثی1ٟٗٛ
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 .ٙٛى ٔی٘بٔیيٜ  ُٔبٖ ا٘شؾبٍی ثقي اُ ثیٟٛٙی ثیٕبٍ ٚ لجُ اُ ا٘ؼبْ ثَٗ ؿَاكی وٝ . َٔكّٝ ُٔب2٘

 .ٙٛى ٔی دٔ اُ ثٖشٗ ُهٓ ثیٕبٍ سب هَٚع ثیٕبٍ اُ اسبق فُٕ وٝ هَٚع ثیٕبٍ ٘بٔیيٜ ". َٔكّٝ ُٔب٘ی كیٗ ٚ یب ىلیمب3

 

 هسحلِ اٍلیِ

ثیٕبٍ، فلأشٌٍاٍی ٔٛضـ فُٕ، سبئیي ایٕٙی ٚ ٝلز وبٍوَى ٕٚبیُ ٚ سؼٟیِار ضٍَٚی  ىٍ ایٗ َٔكّٝ ٙٙبٕبیی

 ػٟز ثیٟٛٙی ثیٕبٍ، اسٞبَ دبِٔ اوٖی ٔشَی ثٝ ثیٕبٍ ٚ ٝلز فّٕىَى آٖ، ثٍَٕی ثیٕبٍ ثٝ ِلبػ ٕبثمٝ ىاٙشٗ

بٍاٖ ثبِغ ٚ یب ىٍ ثیٕ هMl500ٖٛكٖبٕیز، ثٍَٕی ثیٕبٍ ثٝ ِلبػ ٍاٜ ٞٛایی ٔٚىُ ٚ هغَ اُ ىٕز ٍفشٗ ثی٘ اُ 

ml/mg 7  ٌَىى ٔیهٖٛ ىٍ وٛىوبٖ اٍُیبثی. 

 

 هسحلِ ثاًَیِ

ىٍ ایٗ َٔكّٝ، ىٍ ٍٝٛر ِِْٚ افضبی سیٓ ػَاكی هٛى ٍا ثب ٘بْ ٚ ٕٕز ثٝ ٕبیَ افضبء سیٓ ٔقَفی ٕ٘بیٙي. ا٘شؾبٍ ٔی 

ٝ سبئیي فُٕ سٕٛظ ػَاف، وّیٝ افضبء سیٓ ػَاكی كبضَ ىٍ اسبق فُٕ ٖ٘جز ثلجُ اُ ثَٗ ػَاكی  "ٍٚى ىلیمب

ٝلیق ػَاكی ثَ ٍٚی ثیٕبٍ ٝلیق ٚ ىٍ ٔٛضـ ٝلیق ثیٕبٍ الياْ ٕ٘بیٙي. ضٍَٚی إز ىٍ ایٗ َٔكّٝ ٔشوٜٞ 

ػَاكی ٔٛاٍىی ٍا وٝ ثیٕبٍ ٍا ىٍ ٔقَٟ هَٛ٘یِی َٕیـ، إٓیت، ٝئٝ ٚ یب ٔقِّٛیز ٞبی فٕئٝ لَاٍ ٔی ىٞي ٚ یب 

ب آٔبىٌیٟبی هبٝی إز ٍا ثٝ ٔٙؾٍٛ ا٘ؼبْ سٕٟیيار ٚ آٖ ٘یبُ ثٝ سؼٟیِار هبٛ، ایٕذّٙز ٚ ی َٔاكّی وٝ ىٍ عی

ء ػَاكی سیٓ ػَاكی، َٙف ىٞي. ضٍَٚی إز دَٕشبٍ إىَاة، إشَیّیِإیٖٛ اليأبر ٚیْٜ ىٍٔب٘ی ثٝ ٕبیَ افضب

ثب سٛػٝ ثٝ سبطیَ آ٘شی ثیٛسیه ىٍ  اثٟبْ ٍا ثٝ افضبء سیٓ ػَاكی ٌِاٍٗ ٙٛى.اثِاٍ ػَاكی ٍا سبئیي ٕ٘بیي ٚ ٌَٞٛ٘ٝ 

ىٍ عی آٖ ٘یبُ  ؛وٝٙٛى ٔیفُٕ ػَاكی سبویي  بٞ٘ ففٛ٘ز ُهٓ ػَاكی، ثَ إشفبىٜ اُ آ٘شی ثیٛسیه لجُ اُ ا٘ؼبْو

ّیِإیٖٛ اثِاٍ ػَاكی ثٝ سؼٟیِار هبٛ، ایٕذّٙز ٚ یب آٔبىٌیٟبی هبٝی إز. ضٍَٚی إز دَٕشبٍ إىَاة، إشَی

یَ آ٘شی ثیٛسیه ىٍ وبٞ٘ ففٛ٘ز ٙٛى. ثب سٛػٝ ثٝ سبطٍا سبئیي ٕ٘بیي ٚ َٞ ٌٛ٘ٝ اثٟبْ ثٝ افضبء سیٓ ػَاكی ٌِاٍٗ 

 .ٙٛى ٔیُهٓ ػَاكی، ثَ إشفبىٜ اُ آ٘شی ثیٛسیه لجُ اُ ا٘ؼبْ فُٕ ػَاكی سبویي 

 

 هسحلِ ثالثیِ

 ثٝ ٍیىبٍٚی ٔجبىٍر ٔی ٕ٘بیٙي. فبُ افضبء سیٓ ػَاكی ضٕٗ طجز ٚ سبئیي اليأبر ًیُ ٖ٘جز ثٝ ا٘شمبَ ثیٕبٍىٍ ایٗ 

 ىلیك. "ػَاكی ا٘ؼبْ ٙيٜ ثَ ٍٚی ثیٕبٍ ثٍٞٛر وبٔلا. سبئیي الياْ 1

ىٍ ٍٝٛر ٚػٛى َٞ ٌٛ٘ٝ اثٟبٔی ىٍ ) ػَاكیٍٔٛى إشفبىٜ ىٍ كیٗ . ٕٙبٍٗ ِٛاُْ ػَاكی، ٌبُ ٚ َُٕٕٟٛ٘بی 2

 ٙٛى.(ٝلز ٕٙبٍٗ ٚ اثِاٍ ٚ... ثىبٍ ٍفشٝ كیٗ ػَاكی ضٍَٚی إز سٕٟیياسی اُ ػّٕٝ ٍاىیٌَٛافی وٙشََ ا٘ؼبْ 

 ی ٝلیق ٕ٘ٛ٘ٝ اهٌ ٙيٜ كیٗ ػَاكی سٕٛظ دَٕشبٍ ٕیَوٛلاٍ )ىٍ ٌَىٗ(ٌٌاٍ. ثَؿٖت 3

 . ٌِاٍٗ وشجی ٌَٞٛ٘ٝ هَاثی ىٍ ىٕشٍبٟٞب ٚ سؼٟیِار ٍٔٛى إشفبىٜ ىٍ اسبق فُٕ ثٝ ٖٔئِٛیٗ ًیَثظ.4

Never Events 

 ٚلبیقی وٝ ٌَِٞ ٘جبیي ىٍ َٔاوِ ثٟياٙشی ىٍٔب٘ی اسفبق ثیبفشٙي:

هغبی دِٙىی إز وٝ اوظَ آٟ٘ب ىٍ َٔاوِ ثٟياٙشی ىٍٔب٘ی اسفبق  28ٙبُٔ  National Quality forumثَ إبٓ 

 ٔی افشي ٚ ثمیٝ ٕٔىٗ إز ىٍ َِٔٙ یب َٞ ٔلُ ىیٍَی كبىص ٙٛى.
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 الف( ٍقایع جساحی:

 ا٘ؼبْ ػَاكی ثَ ٍٚی لٖٕز اٙشجبٞی اُ ثيٖ .1

 ا٘ؼبْ ػَاكی ثَ ٍٚی ثیٕبٍ اٙشجبٜ .2

 ٍٚ ٍٚیٝ غّظ ثَ ٍٚی ثیٕبا٘ؼبْ ػَاكی ثب ٍٚٗ  .3

 ػب ٌٌاٙشٗ اٙیبء هبٍػی ىٍ ثيٖ ثقي اُ ػَاكی یب ٕبیَ ٍٚٗ ٞبی ىٍٔب٘ی .4

 َٔي ىٍ كیٗ فُٕ یب ثلافبّٝٝ ثقي اُ فُٕ ػَاكی ىٍ ثیٕبٍ ثب ٚضقیز ٕلأشی عجیقی .5

 سّمیق ٔٞٙٛفی ثب اٞيا وٙٙيٜ ٞبی )إذَْ ٚ سوٕه( اٙشجبٜ .6

 ة( ٚلبیـ َٔسجظ ثب سؼٟیِار ٚ سِٛیيار:

 ثي٘جبَ إشفبىٜ اُ ىاٍٚٞب ٚ سؼٟیِار آِٛىٜ ىٍ سٖٟیلار َٔالجشی َٔي یب ٘بسٛا٘ی ػيی ثیٕبٍ .1

َٔي یب ٘بسٛا٘ی ػيی ثیٕبٍ ثي٘جبَ إشفبىٜ اُ ىٕشٍبٟٞب ٚ سؼٟیِار َٔٞف ٙيٜ لجّی ٚ یب ىٕشٍبٟٞبئی ثب  .2

 فّٕىَى ٔشفبٚر ثب آ٘ـٝ ٍٔٛى ا٘شؾبٍ إز.

 وِ اٍائٝ هئبر َٔالجشی ٚ ٕلأشیَٔي یب ٘بسٛا٘ی ػيی ثیٕبٍ ثي٘جبَ آٔجِٛی ٞٛای ىاهُ فَٚلی ىٍ َٔا .3

 

 هساقثتی تیواز: ٍقایع( ج

 سَهیٜ ُ٘ٛاى ثٝ ٙوٜ اٙشجبٜ .1

 ٕبفز ثیٕبٍ( 4 أَُي یب ٘بسٛا٘ی ػيی ثیٕبٍ ثي٘جبَ ٔفمٛى ٙيٖ )ثی٘  .2

 ٔٙؼَ ثٝ ٘بسٛا٘ی ػيی ىٍ كیٗ اٍائٝ هئبر َٔالجشی هٛىوٚی یب لٞي هٛىوٚی .3

 

 ى( ٚلبیـ َٔسجظ ثب ٔيیَیز َٔالجشی:

 ٘بسٛا٘ی ػيی ثیٕبٍ َٔسجظ ثب هغبی ىٍٔب٘ی َٔي یب .1

ثب ٚاوٙ٘ ِٕٞٛیشیه ثقّز سؼٛیِ هٖٛ یب فَآٍٚىٜ ٞبی هٛ٘ی ٘بٍٕٖٞٛ ٚ َٔي یب ٘بسٛا٘ی ػيی ثیٕبٍ َٔسجظ  .2

 سٍِیك ٌَٜٚ هٖٛ اٙشجبٜ()٘بٕبٌُبٍ 

 لجشیٔبىٍ ىٍ ُایٕبٖ عجیقی یب ٚضـ كُٕ كبٍّٔی ٞبی وٓ هغَ ٔٛلـ اٍائٝ هئبر َٔأَي یب ٘بسٛا٘ی ػيی  .3

 َٔي یب ٘بسٛا٘ی ػيی ثیٕبٍ َٔسجظ ثب ٞیذٌّٛیٖٕی وٝ ٔٛلـ اٍائٝ هئبر َٔالجشی َٙٚؿ ٙٛى. .4

 ثب ٘بٍٕبئی ٚ ٙىٖز ىٍ ٙٙبهز ٚ ٍٔبٖ یَلبٖ ُ٘ٛاىی ( َٔسجظkernicterusَٔي یب ٘بسٛا٘ی ػيی )وَیٙىشَٚٓ  .5

 ػٟز هئبر ثبِیٙیثقي اُ دٌیَٗ 4 یب 3 ُهٓ ثٖشَ ىٍػٝ .6

 patient٘وبفی  manipulativeبٍ ثقّز ىٍٔبٖ َٔي یب ٘بسٛا٘ی ػيی ثیٕ .7

 

 ُ( ٍقایع هستثط تا هحیط:

 یشٝ ىٍ كیٗ َٔالجز ٞبی ىٍٔب٘یَٔي یب ٘بسٛا٘ی ػيی ثیٕبٍ َٕٞاٜ ٙٛن اِىشَیٖ .1

 ٌَٞٛ٘ٝ كبىطٝ ای ىٍ اطَ ا٘شمبَ اٙشجبٜ ِِٛٝ ٞبی اوٖیْٖ یب ٌبُٞبی ىیٍَ ثٝ ثیٕبٍ یب آِٛىٌی ایٗ ِِٛٝ ٞب .2

 ی ػيی ثقّز ٕٛهشٍی ٘بٙی اُ َٞ ٔٙجقی ىٍ كیٗ َٔالجز ٞبی ىٍٔب٘یٌَٞٛ٘ٝ َٔي یب ٘بسٛا٘ .3

 سٛا٘ی ػيی ثقّز اهشلاَ ىٍ ٔلبفؼ ٚ ٍٟ٘ياٍ٘يٜ ٞبی اعَاف سوزٌَٞٛ٘ٝ َٔي یب ٘ب .4
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 ٌَٞٛ٘ٝ َٔي یب ٘بسٛا٘ی ػيی ثقّز افشبىٖ .5

 

 ٍ( ٍقایع جٌائی:

 یٍَ اٍائٝ ىٞٙيٌبٖ هئبرٌَٞٛ٘ٝ اَٝاٍ ىٕشٍٛار ىٍٔب٘ی سٕٛظ ٙوٞیز ٞبی دِٙه، دَٕشبٍ، ىإٍٚبُ ٚ ى .1

 ىاٍای دَٚا٘ٝ وبٍ

 ٕٛء إشفبىٜ ٚ سؼبُٚ ػٖٙی اُ ثیٕبٍ .2

 ٘بٙی اُ ٕٛء إشفبىٜ ٚ سؼبُٚ فیِیىیَٔي یب ػَاكز ٟٔٓ ثیٕبٍ یب دَُٕٙ  .3

 ٍثٛىٖ ثیٕبٍ .4

 

 تسًاهِ تیوازستاًْای دٍستداز ایوٌی تیواز:

ؤٕٖبر ىٍٔب٘ی إز وٝ ٞيف آٖ وٕه ثٝ ٔ ثیٕبٍٕشبٖ ىٕٚشياٍ ایٕٙی ثیٕبٍ ثَ٘بٔٝ ٟٔٓ ٕبُٔبٖ ػٟب٘ی ثٟياٙز

. ىٍ ٕٞیٗ ٍإشب ىفشَ ٔيیشَا٘ٝ َٙلی ٕبُٔبٖ ػٟب٘ی ثبٙي ٔیىٍ وٍٚٛ  ثَای َٙٚؿ یه ثَ٘بٔٝ ػبٔـ ایٕٙی ثیٕبٍ

 اُ إشب٘ياٍىٞب آغبُ ٕ٘ٛىٜ إز.ثٟياٙز، ثَ٘بٔٝ ثیٕبٍٕشبٟ٘بی ىٕٚشياٍ ایٕٙی ثیٕبٍ ٍا ثَ إبٓ اػَای ٔؼٕٛفٝ ای 

ب وٝ سٕٛظ ىفشَ ٔٙغمٝ ای ثٟياٙز ػٟب٘ی سيٚیٗ ٙيٜ ا٘ي ٔؼٕٛفٝ ای اُ اِِأبر ٖٞشٙي وٝ ثَای ایٗ إشب٘ياٍىٞ

. سلمك ایٗ إشب٘ياٍىٞب ایٗ اعٕیٙبٖ ٍا ایؼبى ٔی وٙي ثبٙٙي ٔیاػَای ثَ٘بٔٝ ایٕٙی ثیٕبٍ ىٍ ٕغق ثیٕبٍٕشبٖ كیبسی 

ٕشبٖ ٚ وبٍوٙبٖ ثٟشَیٗ فّٕىَى ٍا ىٍ ایٗ وٝ ایٕٙی ثیٕبٍ ثٝ فٙٛاٖ یه اِٚٛیز ضٍَٚی دٌیَفشٝ ٙيٜ إز ٚ ثیٕبٍ

 ٍإشب ىاٍ٘ي.

٘یِ ىٍٝيى اػَای ثَ٘بٔٝ ایٕٙی ثیٕبٍثَ آٔيٜ سبوٖٙٛ ُٚاٍر ثٟياٙز ىٍٔبٖ ٚ آُٔٛٗ دِٙىی ایَاٖ  1389اُ ٕبَ 

 إز. ٞيف ٟ٘بیی ثَ٘بٔٝ، اٍسمبء ٕغق ایٕٙی ثیٕبٍ ىٍ ثیٕبٍٕشبٟ٘ب ٚ ایؼبى َٙایغی إز وٝ ٔٙؼَ ثٝ هئبر ایٕٗ سَ

 ثیٕبٍٕشبٖ ٙٛى. ٔلبفؾز ػبٔقٝ اُ إٓیت ٞبی لبثُ اػشٙبة ٚ وبٞ٘ فٛاٍٟ ٘بهٛإشٝ ىٍ ٔلیظ "ٚ ٔشقبلجب

 ؛ِلبػ ٙيٜ إزإشب٘ياٍىٞبی اِِأی ثیٕبٍٕشبٖ ىٕٚشياٍ ایٕٙی ثیٕبٍ ثٝ ىِیُ إٞیز ىٍ افشجبٍ ثوٚی ثیٕبٍٕشبٟ٘ب 

 َٞ ٕبِٝ سٕٛظ اٍُیبثبٖ ٍٔٛى اٍُیبثی لَاٍ ٔی ٌیَ٘ي. ٚ

 ياٍىٞبی ثیٕبٍٕشبٖ ىٕٚشياٍ ایٕٙی ثیٕبٍإشب٘

 ، سٚىیُ ٙيٜ إز.ٙٛ٘ي ٔیُیَ ٌَٜٚ سمٖیٓ  24ٌَٜٚ اّٝی وٝ ثٝ  5ایٕٙی ثیٕبٍ ىٍ ٕٝ ٕغق ٚ إشب٘ياٍىٞبی 
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 سطَح استاًدازدّا

 . إشب٘ياٍىٞبی دیَٚفش3ٝ. إشب٘ياٍىٞبی إبٕی2إشب٘ياٍىٞبی اِِأی -1

إشب٘ياٍى ثٛىٜ ٚ إشب٘ياٍىٞبیی  20 "(: ایٗ إشب٘ياٍىٞب ػٕقبcritical criteriaإشب٘ياٍى ٞبی اِِأی یب كیبسی ) .1

إز  ضٍَٚیثٝ ٍٕٕیز ٙٙبهشٝ ٙيٖ ثیٕبٍٕشبٖ ثٝ فٙٛاٖ ثیٕبٍٕشبٖ ىٕٚشياٍ ایٕٙی ثیٕبٍ،ٖٞشٙي وٝ ثَای 

 سلمك یبثٙي. ىٍٝي100ثٝ ٍٝٛر 

إشب٘ياٍى ثٛىٜ ٚ ٙبُٔ كيالُ إشب٘ياٍىٞبیی  90"( ایٗ إشب٘ياٍى ٞب ػٕقبcore criteriaإشب٘ياٍى ٞبی إبٕی ) .2

ٖٞشٙي وٝ ثیٕبٍٕشبٖ ثبیي ثَای ایٕٙی ثیٕبٍاٖ اُ آٖ ٞب سجقیز وٙي. اٌَ ؿٝ سقییٗ ٕغق ثیٕبٍٕشبٖ ىٕٚشياٍ 

ىٍٝي إشب٘ياٍى ٞبی  100ىاٍى ِٚی ىٕشیبثی ثٝ ایٕٙی ثیٕبٍ ثٖشٍی ثٝ ىٍٝي إشب٘ياٍىٞبی ٔلمك ٙيٜ 

 ثیٕبٍٕشبٖ ىٕٚشياٍ ایٕٙی ثیٕبٍ ٕغق یه اِِأی ٘یٖز.إبٕی ثَای ىٍیبفز فٙٛاٖ 

إشب٘ياٍى ثٛىٜ ٚ أِِبست ٖٞشٙي  30 "( ایٗ إشب٘ياٍىٞب ػٕقبDevelopment criteriaإشب٘ياٍىٞبی دیَٚفشٝ )  .3

، ىٍ ػٟز ىٕشیبثی ثٝ آٖ ٞب ثٝ ٔٙؾٍٛ سمٛیز هئبر ایٕٗ وٝ ثیٕبٍٕشبٖ ثبیي ثٖشٝ ثٝ ؽَفیز ٚ ٔٙبثـ هٛى

 يالياْ ٕ٘بی

بی ىٕٚشياٍ ایٕٙی ثیٕبٍ ىٍع سٛضیلبر َٔثٛط ثٝ إشب٘ياٍىٞب ٚ ٖٔشٙيار َٔثٛط ثٝ َٞ إشب٘ياٍى ىٍ وشبة ٍإٞٙبی ثیٕبٍٕشبٟ٘

 ٌَىیيٜ إز.

 

 

 گسٍُ استاًدازدّا

 ٌَٜٚ سلز فٙبٚیٗ ًیُ آٔيٜ ا٘ي: 5ایٗ إشب٘ياٍىٞب ىٍ 

A. ٔيیَیز ٍٞجَی ٚ                                                 (leadership and management) 

B. ثیٕبٍ ٚ ػبٔقٝ                                         ٔٚبٍوزPATIENTgpublic involvement)) 

C. ثبِیٙی ایٕٗ ٚ ٔجشٙی ثَ ٙٛاٞي هئبرsafe Evidence Based clinical practice)                 ) 

D. ایٕٗ                                   ٔلیظ                                       safe Environment)) 

E.                                         ْٚیبىٌیَی ٔيا                            Lifelong Training)) 
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 ٌَٜٚ ٞب
إشب٘ياٍىٞبی 

 اِِأی
 إشب٘ياٍىٞبی دیَٚفشٝ إشب٘ياٍىٞبی إبٕی

ٔؼٕٛؿ إشب٘ياٍى ٞب ىٍ َٞ 

ٌَٜٚ 

A- ٚ ٍٞجَیكبوٕیز 

 (A6-A1:ُی6ٌََٜٚ)
9 20 7 36 

B- ػّت ٔٚبٍوز ٚ سقبُٔ ثب

-B7:ُی7ٌََٜٚ) ػبٔقٝثیٕبٍ ٚ 

B1) 
2 16 10 28 

C- هئبر ثبِیٙی ایٕٗ ٚ ٔجشٙی

 (C6-C1ٌَٜٚ: ُی6َ) ٙٛاٞيثَ 
7 29 8 44 

D- ُی2ٌََٜٚ) ایٕٗٔلیظ:D2-

D1) 
2 19 0 21 

E- ُٗٛٔٔياْٚآ (N :ٌََُٜٚیE3-

E1) 
0 V 5 11 

 140 30 90 20 ٔؼٕٛؿ

 

 تِ لحاظ هیصاى تثعیت اش استاًدازدّای ایوٌی تیواز ّا تیوازستاىسطح تٌدی 

زتثِ قاتل  يیتالاتس4کِ سطح  ضًَد هیتیوازستاًْای حائص عٌَاى دٍستداز ایوٌی تیواز تِ چْاز سطح تقسین 

 .تاضد هیدستیاتی 

 ٔیِاٖ اُ إشب٘ياٍىٞبی إبٕی ٚ دیَٚفشٝ. % إشب٘ياٍىٞبی اِِأی ٚ 100َٞسلمك : 1 ٕغق

 % اُ إشب٘ياٍىٞبی إبٕی ٚ َٞ ٔیِاٖ اُ إشب٘ياٍىٞبی دیَٚفشٝ.89% سب 60% إشب٘ياٍىٞبی اِِأی ٚ 100سلمك: 2 ٕغق

 % اُ إشب٘ياٍىٞبی إبٕی ٚ َٞ ٔیِاٖ اُ إشب٘ياٍىٞبی دیَٚفشٝ.90إشب٘ياٍىٞبی اِِأی ٚ كيالُ % 100 سلمك:3 ٕغق

 % اُ إشب٘ياٍىٞبی دیَٚفشٝ.80ٚ كيالُ  % اُ إشب٘ياٍىٞبی إبٕی90% إشب٘ياٍىٞبی اِِأی ٚ كيالُ 100: سلمك 4 ٕغق

 

 ازشیاتی تیوازستاى دٍستداز ایوٌی تیواز:

وٝ ثٝ  ثبٙي ٔیٞب ثیٕبٍٕشبٖثیٕبٍٕشبٖ ىٕٚشياٍ ایٕٙی ثیٕبٍ یه ٔىب٘یٖٓ دیَٚفشٝ ثَای اٍُیبثی ایٕٙی ثیٕبٍ ىٍ فَایٙي اٍُیبثی 

َٙٚؿ یه ثَ٘بٔٝ ایٕٙی ثیٕبٍ ٚ ٞه ثَای ي ٞٓ ثبٞيف سٛا٘ ٔیٔٙؾٍٛ سقییٗ ٕغق ایٕٙی ثیٕبٍ سياٍن ىیيٜ ٙيٜ إز ٚ 

. ىٍ ٙٛى ٔییه اٍُٙیبثی هبٍػی ا٘ؼبْ اٍُیبثی ٔیِاٖ دیَٚفز ثَ٘بٔٝ ای وٝ ىٍ كبَ اػَإز ثٝ وبٍ ٔی ٍٚى. اٍُیبثی اُ عَیك 

. ایٗ ٌَٜٚ ثیٕبٍٕشبٟ٘ب ثبٙي ٔیثیٕبٍ ٜ ٍٔٚٛسی ٔٙغمٝ ای ٕبُٔبٖ ػٟب٘ی ثٟياٙز ىٍ ایٕٙی كبَ كبضَ سیٓ اٍُیبثی اِٚیٝ، ٌَٚ

ٚ ٙبهٟٞبی فّٕىَىی ایٕٙی ٍا ثب ٞيف سقییٗ ا٘غجبق یب فيْ ا٘غجبق ثب إشب٘ياٍىٞبی ایٕٙی ثیٕبٍ ٕبُٔبٖ ػٟب٘ی ثٟياٙز 

ثب ٍ ثَ ىاٍى ٚ سقٟي ٚ دبٕوٍٛیی ثیٕبٍٕشبٖ ٍا ىٍ اٍسجبط ثیٕبٍ اٍُیبثی ٔی ٕ٘بیي. ایٗ اٍُیبثی ٔٙبفقی ٍا ثَای ثیٕبٍٕشبٟ٘ب ى

 ثیٕبٍ ثٝ ػبٔقٝ ٘ٚبٖ ٔیيٞي. ایٕٙی
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إز وٝ ٘مبط ضقف ٍا سَٕیٓ ٚ اٍسمبء ٍا ىٍ ٍإشبی ىٕشیبثی  benchmarking)) ُ٘یایٗ اٍُیبثی یه اثِاٍ وّیيی ػٟز ٔله 

 .ٌَىى ٔیء ایٕٙی ثیٕبٍ بٍوٙبٖ ثَای ٔٚبٍوز ىٍ اٍسمبىثٝ اٞياف إشب٘ياٍى سٚٛیك ٔی ٕ٘بیي ٚ َٕ ا٘ؼبْ ٔٙؼَ ثٝ اٍ٘یِٙ

 طسح یک هثال اش استاًدازدّای هٌدزج دز کتاب ٍ ًحَُ ازشیاتی

فٙٛاٖ: لجُ اُ ا٘ؼبْ َٞ ٌٛ٘ٝ دَٕٚیؼَ ىٍٔب٘ی، سٚویٜ ٚ آُٔبیٍٚبٞی یب سؼٛیِ ىاٍٚ یب ا٘شمبَ هٖٛ ٚ  B.3.1.1وي إشب٘ياٍى: 

ٖ ٚ ثٝ ٚیْٜ ٌَٟٚٞبی ىٍ ٔقَٟ هغَ ٔٗ ػّٕٝ ُ٘ٛاىاٖ، ثیٕبٍاٖ ىؿبٍ اهشلالار ٞٛیز وّیٝ ثیٕبٍا فَآٍٚىٜ ٞبی هٛ٘ی،

 .ٌَىى ٔیٞٛٙیبٍی ٚ ٕبِٕٙياٖ كيالُ ثب ىٚ ٙٙبٕٝ ٙبُٔ ٘بْ ٚ ٘بْ هب٘ٛاىٌی ٚ سبٍین سِٛي ٙٙبٕبئی ٚ اكَاُ 

 ی ٚ یب ثب إبٔی ٔٚبثٝىٕشٍٛاِقُٕ ٙٙبٕبیی ثیٕبٍاٖ فبلي ىٕشجٙي ٙٙبٕبی -لاُْ: هظ ٔٚی ٙٙبٕبیی ٞٛیز ثیٕبٍٖٔشٙيار 

 ٔٚبٞيار: ىٕشجٙي ٙٙبٕبیی ثیٕبٍاٖ

 ٞبكجٝ ثب ٔيیَ دَٕشبٍی: ٙٙبٕٝ ٞبیی ٍٔٛى إشفبىٜ ثَای ٙٙبٕبیی ٞٛیز ثیٕبٍاٖ ىٍ ثیٕبٍٕشبٖ ؿیٖز؟ٔ

 

 ٝفَ: َٙایظ لاُْ اكَاُ ٘ٚي. 0 - :٘لٜٛ أشیبُىٞی

 .ثبٙي ٔی٘یٓ: ىٍ هٞٛٛ ٕبهشبٍ ٚ فَآیٙي كبئِ َٙایظ  5/0- 

 .ثبٙي ٔیىٍ هٞٛٛ ٕبهشبٍ، فَایٙي ٚثَٖٚ ىٜ كبئِ َٙایظ  یه: 1-
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 ٚ ىٍ لبِت ثَ٘بٔٝ فّٕیبسی سفضیّی ىٍ كبَ اػَإز. ثبٙي ٔیایٕٙی ثیٕبٍ ىٍ ثیٕبٍٕشبٖ یه اِٚٛیز إشَاسْیه 

 

 

 ی ثیٕبٍ ٔٙٞٛة ٌَىیيٜ إز.یىی اُ وبٍوٙبٖ ىٍ ثیٕبٍٕشبٖ ثب اهشیبٍار لاُْ ثٝ فٙٛاٖ ٖٔئَٛ ٚ دبٕوٍٛی ثَ٘بٔٝ ایٕٙ

 

 

 

ٔيیَیز اٍٙي ثیٕبٍٕشبٖ ثٝ ٔٙؾٍٛ ثٟجٛى فًَٞٙ ایٕٙی ثیٕبٍ، ٙٙبٕبئی هغَار ٔٛػٛى ىٍ ٕیٖشٓ ٚ افٕبَ ٔياهّٝ ػٟز 

 ایٕٙی ثیٕبٍ ٍا ثٝ اػَاء ٔی ٌٌاٍى.ٔٙؾٓ ثَ٘بٔٝ ثبُىیيٞبی ٔيیَیشی  عٍٛ ثٝاٍسمبء فَٝز ٞب 

 

 

 

 ٔٙٞٛة ٙيٜ إز.ز هغَ فٙٛاٖ ٕٞبًٞٙ وٙٙيٜ فقبِیشٟبی ایٕٙی ثیٕبٍ ٚ ٔيیَی یىی اُ ٔيیَاٖ ٔیب٘ی ثیٕبٍٕشبٖ ثٝ

 

 

 

 ثیٕبٍٕشبٖ ػّٖبر ٔبٞیب٘ٝ وٕیشٝ َٔي ٚ ٔیَ ٍا ٍٝٛر َٔست ثٌَِاٍ ٔی ٕ٘بیي.

 

 

 

 ثیٕبٍٕشبٖ ٚػٛى سؼٟیِار ضٍَٚی ٍا سضٕیٗ ٔی ٕ٘بیي.

 

 

 

 جُ اُ وبٍثَى سضٕیٗ ٔی ٕ٘بیي.ّیز إشفبىٜ ٔؼيى ٍا لثیٕبٍٕشبٖ ضي ففٛ٘ی ٔٙبٕت ٚ ٔغّٛة وّیٝ ٕٚبیُ دِٙىی ثب لبث

 

 

 

 ثبٙي ٔیثیٕبٍٕشبٖ ىاٍای ٕٚبیُ ٚ سؼٟیِار وبفی ثٝ ٔٙؾٍٛ سضٕیٗ ٚ اٍسمبء ضيففٛ٘ی ٚ إشَیّیِإیٖٛ 

 استاًدازد الصاهی ایوٌی تیواز 20هعسفی 

 A.1.1.1کد استاًدازد:

 A.2.1.1کد استاًدازد:

 A.1.1.3کد استاًدازد:

 A.2.1.2:کد استاًدازد

 A.2.2.1کد استاًدازد:

 A.4.1.1کد استاًدازد:

 A.4.1.2د استاًدازد:ک

 A.4.1.3کد استاًدازد:
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ٚ ثٝ ياْ ػٟز اٍائٝ هئبر ٚ َٔالجز ٞبی ىٍٔب٘ی، وبىٍ ثبِیٙی كبئِ َٙایظ سٕٛظ وٕیشٝ َٔثٛعٝ ثٝ ٍٝٛر طبثز ٚ ٔٛلز إشو

 .ٙٛ٘ي ٔیوبٍ ٌٕبٍىٜ 

 

 

 

دِٙه لجُ اُ ا٘ؼبْ َٞ ٌٛ٘ٝ الياْ ىٍٔب٘ی ٚ سٚویٞی سٟبػٕی، وّیٝ هغَار، ٔٙبفـ ٚ فٛاٍٟ ػب٘جی اكشٕبِی دَٕٚیؼَ ٍا ثٝ 

 دَٕشبٍ ثٌَٝ ٍضبیز ٘بٔٝ ٍا أضبء ٔی ٕ٘بیي.ثیٕبٍ سٛضیق ىاىٜ ٚ ثیٕبٍ ثب كضٍٛ 

 

 

، سٚویٜ ٚ آُٔبیٍٚبٞی یب سؼٛیِ ىاٍٚ یب ا٘شمبَ هٖٛ ٚ فَآٍٚىٜ ٞبی هٛ٘ی، ٞٛیز وّیٝ لجُ اُ ا٘ؼبْ َٞ ٌٛ٘ٝ دَٕٚیؼَ ىٍٔب٘ی

ثب ىٚ ىٍ ٔقَٟ هغَ ٔٗ ػّٕٝ ُ٘ٛاىاٖ، ثیٕبٍاٖ ىؿبٍ اهشلالار ٞٛٙیبٍی ٚ ٕبِٕٙياٖ كيالُ ثیٕبٍاٖ ٚ ثٝ ٚیْٜ ٌَٟٚٞبی 

ثیٕبٍ یىی اُ ایٗ ٙٙبٕٝ  ٌبٜ ٕٙبٍٜ اسبق ٚ سوز ٞیؾ.( ٌَىى ٔیٙٙبٕٝ ٙبُٔ ٘بْ ٚ ٘بْ هب٘ٛاىٌی ٚ سبٍین سِٛي ٙٙبٕبئی ٚ اكَاُ 

 (ثبٙي ٕیٞب ٘

 

 

 

 ثیٕبٍٕشبٖ ثٝ ٔٙؾٍٛ افلاْ اضغَاٍی ٘شبیغ كیبسی آُٔبیٚبر، وب٘بَ ٞبی اٍسجبعی ٕٞٛاٍٜ اُاى دی٘ ثیٙی وَىٜ إز.

 

 

 

 بٙي.ٔی ث ٖ ثقي اُ سَهیٜثیٕبٍٕشبٖ ىاٍای ٍٚاَ ٞبی ٔغٕئٗ ثَای افلاْ ٘شبیغ ٔقٛلٝ سٖز ٞبی دبٍاوّیٙیىی ثٝ ثیٕبٍا

 

 

ثیٕبٍٕشبٖ ىاٍای ثَ٘بٔٝ دیٍٚیَی ٚ وٙشََ ففٛ٘ز ٔٚشُٕ ثَ ؿبٍر ٕبُٔب٘ی، ثَ٘بٔٝ فّٕیبسی، ٍإٞٙبٞب ٚ وشبثـٝ ٍإٞٙب 

 .ثبٙي ٔی

 

 

 

ثیٕبٍٕشبٖ سٕیِی، ضيففٛ٘ی ٚ إشَیّیِإیٖٛ ٔٙبٕت وّیٝ سؼٟیِار ٍا ثب سبویي هبٛ ثَ ٚاكي ٞب ٚ ثو٘ ٞبی دَ هغَ 

 یٗ ٔی ٕ٘بیي.سضٕ

 A.5.1.1کد استاًدازد:

 B.2.1.1کد استاًدازد:

 B.3.1.1کد استاًدازد:

 C.1.1.1کد استاًدازد:

 C.1.1.2کد استاًدازد:

 C.2.1.1کد استاًدازد:

 C.2.1.2کد استاًدازد:
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هٖٛ ٚ فَآٍٚىٜ ٞبی هٖٛ ایٕٗ اػَاء ٔی  ٔىٍُٔیٙٝثیٕبٍٕشبٖ ٍإٞٙبٞبی ٔقشجَ اُ ػّٕٝ ٍإٞٙبٞبی ٕبُٔبٖ ػٟب٘ی ثٟياٙز ٍا 

 ٕ٘بیي.

 

 

ٔظُ  ٍٚٗ ٞبی ایٕٗ لجُ اُ ا٘شمبَ هٖٛ ٔب٘ٙي طجز ٘بْ، ٍى ٚ لجَٛ ىاٚعّجیٗ ٚ غَثبَ ٌَی هٖٛ ىٍ ٔٛاٍىیثیٕبٍٕشبٖ ىاٍای 

HIV  ٚHBV .إز 

 

 

 ثیٕبٍٕشبٖ ىٍ سٕبٔی ٕبفبر ٙجب٘ٝ ٍُٚ ىٕشَٕی ثٝ ىاٍٚٞبی كیبسی ٍا سضٕیٗ ٔی ٕ٘بیي.

 

 

 اء سفىیه ٚ وي ثٙيی ٍٍ٘ی ٔی ٕ٘بیي.ثیٕبٍٕشبٖ ثَ إبٓ ٔیِاٖ هغَ، دٖٕب٘يٞب ٍا اُ ٔجي

 

 

ي ٞبی ٘ٛن سیِ ٚ ثَ٘يٜ سجقیز ثیٕبٍٕشبٖ اُ ٍإٞٙبٞب اُ ػّٕٝ ٍإٞٙبٞبی ٕبُٔبٖ ػٟب٘ی ثٟياٙز ػٟز ٔيیَیز ىفـ دٖٕب٘

 ٔی ٕ٘بیي.

 

 

 

 

 

 

 

 C.3.1.1کد استاًدازد:

 C.3.1.2کد استاًدازد:

 C.5.1.1کد استاًدازد:

 D.2.1.1کد استاًدازد:

 D.2.1.2کد استاًدازد:
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 (B.2.1.1اخر زضایت آگاّاًِ اش تیوازاى )استاًدازد 

أضبی ٔيٍوی إز وٝ ثیٕبٍ لجُ اُ سٗ ىاىٖ ثٝ َٞ ٌٛ٘ٝ الياْ ىٍٔب٘ی، اُ وّیٝ هغَار فُٕ، ٍاٟٞبی ىٍٔب٘ی ٚ :ٍضبیز ٘بٔٝ

 ي.ػبیٍِیٗ ٚ هغَار آٖ سٕٛظ دِٙه ٔقبِغ آٌبٞی دیيا ٔی وٙ

ثیٕبٍ ىٍ عی ىٍٔبٖ ىؿبٍ فٛاٍٟ یب ٘مٜ فضٛ ٌَىى ىٍ ٍٝٛسی وٝ دِٙه ثَ إبٓ ٔٛاُیٗ فّٕی ٚ فٙی  ؿٙب٘ـٝثَائز ٘بٔٝ:

 فُٕ وَىٜ ثبٙي ٔمَٞ ٘یٖز.

 ٍضبیز آٌبٞب٘ٝ اهٌ ٕ٘ٛى وٝ َٙایظ ًیُ ٍا ىاٙشٝ ثبٙي: سٛاٖ ٔیاُ فَىی 

 ٙبثَایٗ ٚضقیز ٝغیَ ٚ ٔؼٖٙٛ ٚ ٖٔز فبلي اٍُٗ لب٘ٛ٘ی إز.ٍضبیز ىٞٙيٜ ثبیي فبلُ ٚ ثبِغ ٚ ٚاػي اّٞیز لب٘ٛ٘ی ثبٙي ث

اُ هٛى ثیٕبٍ اهٌ ٕ٘ٛى، ٍَٔ ىٍ افَاى ثیٟٛٗ،  ٍضبیز ٚ ثَائز ٍا ثبیي اَٚ اُ ٕٞٝ لبٖ٘ٛ ٔؼبُار إلأی، 59ثب سٛػٝ ثٝ ٔبىٜ 

ديٍی، كبوٓ  ػيسیت اِٚٛیز ديٍ،ثٝ سَ ِٚیَٙؿ ٔميٓ إلاْ ٔٙؾٍٛ اُ وٝ اِجشٝ اُ ٘ؾَ ) آٟ٘ب٘بثبِغ ٚ ٔؼٖٙٛ وٝ ثبیي اُ ِٚی 

 ( ٍضبیز آٌبٞب٘ٝ ٌَفز.ثبٙٙي ٔیَٙؿ ٚ ىٍ َٙایظ هبٛ ثٖشٍب٘ی اُ اٚ 

 ي ٍضبیز ىٞي.سٛا٘ ٔیىاٙشٝ ثبٙي ٚ كضب٘ز ٚ ٘فمٝ فَُ٘ي ثَ فٟيٜ ٚی ثبٙي  ٔبىٍ ىٍ ٍٝٛسیىٝ لیٓ ٘بٔٝ لب٘ٛ٘ی اُ ىاىٌبٜ

 

ی ٚ دَٕٚیؼَٞبیی وٝ ٘یبُ ثٝ اهٌ ٍضبیز ىاٍ٘ي ثٝ ثیٕبٍاٖ سٛضیق ٍٔٛى وّیٝ افٕبَ ػَاك ٘ىشٝ ٟٔٓ: دِٙه ٔقبِغ لاُْ إز ىٍ

 ٚ ثیٕبٍاٖ دٔ اُ وٖت آٌبٞی ٚ اعلافبر وبفی ىٍ ٍٔٛى ٍٚٗ ىٍٔب٘ی یب سٚویٞی، ٍضبیز ٘بٔٝ ٍا سىٕیُ ٕ٘بیٙي.ىاىٜ 

 

 ٔٛاٍىی وٝ لاُْ إز سٕٛظ دِٙه ثَای ثیٕبٍ، ثٖشٍبٖ سٛضیق ىاىٜ ٙٛى:

ق ىاىٜ وبُٔ سٛضی عٍٛ ثٍٝٔب٘ی یب فُٕ ػَاكی ٌٔوٍٛ، ٍاٟٞبی سٚویٞی یب ىٍٔب٘ی ػبیٍِیٗ ٙیٜٛ ىٍٔبٖ ٚ ٞيف اُ الياْ ى

 ٙٛ٘ي.

 ق ىاىٜ ٙٛ٘ي.هغَار ٚ دیبٔيٞب ٚ فٛاٍٟ ػب٘جی ٘بٙی اُ اليأبر سٚویٞی، ىٍٔب٘ی ثغٍٛ وبُٔ سٛضی

 ٔیِاٖ اكشٕبَ ٔٛفمیز ىٍٔبٖ دیٟٚٙبىی

 كشٕبِی آٖاكشٕبَ ٘یبُ ثٝ ا٘شمبَ هٖٛ ثَای ثیٕبٍ ٚ فٛاٍٟ ا

 ضیلبر وٝ ٕٔىٗ إز ثَای آٌبٞی ثیٕبٍ ضٍَٚر ىاٙشٝ ثبٙي.ٕبیَ سٛ
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 (D.2.1.1استاًدازد ) پسواًدّاتفکیک ٍ کدتٌدی 

 طثقِ تٌدی شتالِ ّای تیوازستاًی

 پسواًد عفًَی

ثٝ ٔمياٍ ٚ ثب ویفیشی وٝ  ثبوشَی ٞب، ٚیَٚٓ ٞب، اٍُ٘ ٞب ٚ لبٍؽ ٞب() ثیٕبٍیِادٖٕب٘يٞبی ففٛ٘ی ٔؾٖٙٛ ثٝ ىاٙشٗ فٛأُ ُ٘يٜ 

 :ثبٙي ٔی. ایٗ ٍىٜ ٙبُٔ ٔٛاٍى ُیَ ثبٙٙي ٔیثشٛا٘ٙي ىٍ ٔیِثبٖ كٖبٓ ٔٛػت ثیٕبٍی ٙٛ٘ي، 

 وّیٝ دٖٕب٘يٞبی آِٛىٜ ثٝ هٖٛ ٚ فَآٍٚىٜ ٞبی هٛ٘یؾ

 وّیٝ دٖٕب٘يٞبی َٔثٛط ثٝ آُٔبیٟٚبی سٚویٜ عجی ٚ سلمیمبر دِٙىی

 ثیٕبٍاٖ ففٛ٘یوّیٝ سَٙلبر ٚ دٖٕب٘يٞبی آِٛىٜ ثٝ سَٙلبر 

 وّیٝ ٔٛاى ٚ ٕٚبیّی وٝ ثب ثیٕبٍ ففٛ٘ی سٕبٓ ىاٙشٙي

 وٚز ٞبی ثیِّٛٛیه ٚ ٔلیغٟبی وٚز

 دٖٕب٘يٞبی اسبق ایِِٚٝ

 دٖٕب٘يٞبی ثو٘ ٞبی ىیبِیِ

 دٖٕب٘يٞبی ٘بٙی اُ ػَاكی ٚ اسٛدٖی

 افضبء ٚ ا٘ياْ ٞبی لغـ ٙيٜ ٚ ػٙیٗ

 ػبٍ٘ٛاٖ آُٔبیٍٚبٞی آِٛىٜ

 بٍ٘ٛاٖ آِٛىٜ ثٛىٜ ا٘ي.َی وٝ ىٍ سٕبٓ ثب اٙوبٛ یب ػَٞ ٘ٛؿ إجبة یب ٔٛاى ىیٍ

 ٍُى ثب ثَؿٖت ٔوٞٛٛ دٖٕب٘ي ففٛ٘ی ٍٚٗ ػٕـ آٍٚی: ویٖٝ ٍُى ٚ ٕغُ

 

 پسواًدّای تیص ٍ تسًدُ

 سٙي اُ:ٙي ٔٛػت ُهٓ اُ لجیُ ثَیيٌی یب ٍٕٛام ٙيٌی ٙٛ٘ي ٚ فجبٍسٛا٘ ٔیاللأی ٖٞشٙي وٝ 

ُٖٕٛ 

 سیغ ثیٖشٍٛی

 إىبِخ

 ٕز آ٘فُٛیٖٛ

 ٝ ٞبی ٙىٖشٝ ىاٍٚییٙیٚ

 ی ػَاكیؿبلٛ

 ٘بهٗ ثیٕبٍ

 ثٝ َٕٞاٜ ُٕٖٛ ٕز سٍِیك

 اٍٜ

 ٍٚٗ ػٕـ آٍٚی: ىاهُ ٕیفشی ثبؤ إشب٘ياٍى ٍُى ًٍ٘ ثب ىٍة لَِٔ ثب فلأز ٔوٞٛٛ دٖٕب٘ي سیِ ٚ ثَ٘يٜ
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 دازٍیی -پسواًد ضیویایی

٘ٚيٜ، سفىیه ٙيٜ ٚ آِٛىٜ، ٚاوٖٗ ٞب، ٔٛاى ىاٍٚیی فجبٍسٙي اُ ىاٍٚٞبی سبٍین َٔٞف ٌٌٙشٝ، َٔٞف  -دٖٕب٘يٞبی ٙیٕیبیی

ٚ ثبیي ثٝ ٘لٛ ٔٙبٕت ىفـ ٙٛ٘ي. ایٗ ٍىٜ ٕٞـٙیٗ ٙبُٔ اللاْ ىٍٚ ٍیوشٝ  ٔويٍ ٚ َْٕ ٞبیی وٝ ىیٍَ ٘یبُی ثٝ آٖ ٞب ٘یٖز

ٙيٜ ٍٔٛى َٔٞف ىٍ وبٍٞبی ىاٍٚیی ٔب٘ٙي ثغَی ٞب، لٛعی ٞبی ىاٍای ثبلیٕب٘يٜ ىاٍٚٞبی هغَ٘بن، ىٕشى٘، ٔبٕه، ِِٛٝ 

َٔٞفی ثٛىٜ وٝ ىٍ ٍٝٛر آُاى ٙيٖ ىٍ ٔلیظ ثَای بی اسٞبَ ٚ ٙیٚٝ )ٚیبَ( ٞبی ىاٍٚٞب ٚ ٕٞـٙیٗ ؽَٚف ٔٛاى ٌٙيُىای ٞ

 .ثبٙٙي ٔیٔلیظ ٚ اٖ٘بٖ ٔضَ 

 ٍٚٗ ػٕـ آٍٚی: ٕغُ ٕفیي ثب ویٖٝ لٟٜٛ ای ٚ ثَؿٖت ٔوٞٛٛ

 دٖٕب٘يٞبی فبىی یب ٙجٝ هبٍ٘ی

 ی ٔبِی، ایٖشٍبٟٞبی دَٕشبٍی، ثبغجب٘یهب٘ٝ، ٚاكيٞبی اىاٍدٖٕب٘يٞبی آٙذِهب٘ٝ، آثياٍ

 

 زٍش جوع آٍزی:

 ویٖٝ ٔٚىی ثب ٕغُ آثی ٚ ثَؿٖت ٔوٞٛٛ

 اقداهات فَزی دز صَزت تواس تا سس سَشى ٍ دیگس اجسام تیص ٍ تسًدُ

 ىٍ ٍٝٛر ٔٛاػٟٝ ثب ُٕٖٛ ٚ اػٖبْ سیِ ٚ ثَ٘يٜ اليأبر ًیُ ٍا ا٘ؼبْ ىٞیي:

 ٖٙشٚٛی ٔٛضـ ٝئٝ ىیيٜ ثب آة ٚ ٝبثٖٛ .1

 ٛىىاٍی اُ ٔبِ٘ ىاىٖ ٔٛضـ إٓیت ىیيٜه 

 ٜهٛىىاٍی اُ ٔىیيٖ ٘بكیٝ إٓیت ىیي 

 ٜفيْ إشفبىٜ اُ ٔلَّٛ ضيففٛ٘ی وٙٙي 

 

 اعلاؿ فٍٛی ثٝ ٖٔئَٛ/ َٕدَٕشبٍ/ٖٔئَٛ ٙیفز .2

 ، ٕٛدَٚایٍِ ىفشَ دَٕشبٍیاعلاؿ سّفٙی ثٝ ٕٛدَٚایٍِ وٙشََ ففٛ٘ز .3

 ٕٞٙبییٟبی لاُْ ٍا ثٝ فُٕ هٛاٞي آٍٚى.دٔ اُ ٘ٛؿ ٔٛاػٟٝ ٚ ٔٙجـ آٖ ٍا ٕٛدَٚایٍِ وٙشََ ففٛ٘ز

 

 کاّص خطاّای پصضکی ٍ ازتقای ایوٌی تیواز:

وٝ ٘یٕی اُ آٖ ٞب لبثُ ػٌّٛیَی ٖٞشٙي. ایٗ  ٙٛ٘ي ٕی% ٔٛاٍى ثٖشَی ٔٙؼَ ثٝ ٚلبیـ ٘بهٛإش10ٟكيٚى  ٙٛى ٔیسوٕیٗ ُىٜ 

ٚ ِٞیٙٝ ای سب ٔیّیبٍى دٛ٘ي ثٝ فّز ٙٛ٘ي ٔیٝ ٔقبىَ یه ٔیّیٖٛ دٌیَٗ إز وٝ ىٍ ٕبَ ثب اٙشجبٞبر ٘بهٛإشٝ ٔٛاػ "سمَیجب

ٔظلا ) ٘بىٍٕزىاٍٚی ٘بىٍٕز، ىُٚ  -سلٕیُ ٔی وٙي. هغبٞبی ٍایغ ٙبُٔ هغبٞبی سؼٛیِ NHSعٛلا٘ی ٙيٖ ثٖشَی ثَ 

شٛسٛوٖیه ىاهُ ٍٚیيی ثٝ ٍٝٛر ٔظلا سؼٛیِ ىاٍٚٞبی ٕی) ىاٍٚسؼٛیِ ىُٚ ثٌٍِٖبلاٖ ثٝ وٛىوبٖ(، هغبٞبی ٘لٜٛ َٔٞف 

 .ثبٙي ٔیاٍسجبعی ٚ سبهیَ ىٍ سٚویٜ  بٞبیهغ٘وبفی(،

ثٝ  ٙٛ٘ي ٔیثب سؼبٍة ثیٚشَ إشفبىٜ  ٙیٜٛ ٞبی وبٞ٘ هغبٞبی دِٙىی ثٝ ٔیِاٖ ُیبىی اُ ٍٚیىَىٞبیی وٝ ىٍ ٕبیَ ثو٘ ٞب

ٚیْٜ ٝٙقز ٞٛادیٕبیی إشوَاع ٙيٜ ا٘ي. ٝٙقز ٞٛادیٕبیی ٔٚبثٝ ٝٙقز َٔالجز ٕلأز، ثٖیبٍ دیـیيٜ إز ٚ َٞ هغبیی ىٍ 

ىٞي، ٕٞٝ ٍُٜٚ ٙبٞي أب اٌَ لَاٍ ثٛى ىٍ ٝٙقز ٞٛادیٕبیی  ثٝ ٔیِاٖ ٔٚبثٝ ٘ؾبْ ٕلأز ٍم ؛ٖ ٕٔىٗ إز وٚٙيٜ ثبٙيآ

ٞبیی اُ ٔيیَیز هغَ ٍا فَاٞٓ ٔی ٕمٛط ٞٛادیٕبٞب ىٍ َٞ ػبیی ثٛىیٓ. ثو٘ ٞبی ىیٍَ ٔظُ ٘یٌَٚبٜ ٞبی ٖٞشٝ ای ٘یِ ٕ٘ٛ٘ٝ 

ٔيَ ًیُ( ثب لایٝ ٞبی ٔوشّف ىفبفی ثَای )"دٙیَ ٕٛیٖی"ٔی وٙٙي ٔيَ وٙٙي. ٔيِی وٝ َٞ ىٚی ایٗ ٝٙبیـ إشفبىٜ 
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ٚ اٌَ ایٗ ٍٕٛام ٞب ىٍ یه ٍإشب لَاٍ ٌیَ٘ي، ػٌّٛیَی اُ ٍهياى هغب  إز. َٞ لایٝ ٕٔىٗ إز ٍٕٛام ٞبیی ىاٙشٝ ثبٙي 

ٍى ٚ ایٗ ٕٔىٗ إز ٔٙؼَ ثٝ كفبؽشی وٕی اُ دٙیَ ٚػٛى ىاي اسفبق افشي. ىٍ دِٙىی، ثٝ عَُ هغَ٘بوی ثَٗ ٞبی سٛا٘ ٔیهغب 

 فبػقٝ ٙٛى.

، ىٍ َٞ ٍٔٛى اعٕیٙبٖ اُ ایٗ ثٛى وٝ َٞ هغب ٚ ٟٔٓ سَ اُ آٖ ٍٚیىَىی وٝ ٝٙقز ٞٛادیٕبیی ثَای وبٞ٘ هغب ثٝ وبٍ ٌَفز

ىاىٜ ٙي. ىٜ ٞب ٚ ٝيٞب ٍٔٛى ِ٘ىیه ثٝ هغب ثَای َٞ هغبی ٌِاٍٗ ىاىٜ ( ٔٚوٜ ٚ ٌِاٍٗ Near miss)ِ٘ىیه ثٝ هغبیی 

 .اٝلاف ٙٛ٘ي ى ىاٍى، ثٙبثَایٗ ٟٔٓ إز وٝ ایٗ ٔٛاٍى ٔٚوٜ ٚ لجُ اُ ثَُٚ هغبٙيٜ ٚػٛ

 

اُ هغبٞبٕز سب ىٍ ٝٙقز، ٕیٖشٓ ٞبی ٌِاٍٗ ىٞی ػِیی اُ وبٍ إز ٚ سبویي فٕيٜ ٕیٖشٓ ٞبی ٌِاٍٗ ىٞی ثَ یبىٌیَی 

آٖ سقَیف إشب٘ياٍىی ثَای ٚلبیـ ىاٍى وٝ ىٍ  َُٕ٘٘ افَاى ثَ هلاف آٖ، هئبر ٕلأز ٘ؾبْ ٌِاٍٗ ىٞی سىٝ سىٝ ٚ سٞبىفی

 ٘بهٛإشٝ ٚػٛى ٘ياٍى ٚ فًَٞٙ ٌٙبٜ ٚ َٕدٛٗ ٌٌاٙشٗ ثَآٖ كبوٓ إز.

 

 یادگیسی اش خطاّا

، ٌِاٍٗ كٛاىص إز. ٌِاٍٗ كٛاىص ثٝ سٟٙبیی ایٕٙی ثیٕبٍ ٍا اٍسمبء ٕ٘ی ثوٚي. ثیٕبٍ ی ایٕٙی ء إبٕی ثَای اٍسمبیه ػِ

ٌیَی ٞبٕز وٝ ثبیي ا٘شٚبٍ یبثي ٚ اػَا ٙٛى سب اُ ٚلٛؿ كٛاىص ٕبٕی إز. ایٗ یبىثّىٝ یبىٌیَی اُ هغبٞبٕز وٝ أَی ا

 ٔٚبثٝ ىٍآیٙيٜ ػٌّٛیَی وٙي ٚ ثٟشَ إز وٝ ایٗ أَ ىٍ سٕبٔی ٕیٖشٓ َٔالجز ٕلأز اػَا ٙٛى.

ىٞی هغبٞب، : ثٍَٕی دَٚ٘يٜ ٞب، ٌِاٍٗ ي ٙبُٔسٛا٘ ٔیػٟز ٙٙبٕبییی هغبٞب، ٍٚٗ ٞبی ٔوشّفی ٚػٛى ىاٍى. ایٗ ٍٚٗ ٞب 

ٍٚٗ  إشفبىٜ اُ سؼَثیبر ثیٕبٍاٖ، ثٍَٕی ٙبهٜ ٞبی ایٕٙی ثیٕبٍ، ثٍَٕی ٙىبیبر ٚ ٘شبیغ ٍضبیشٕٙيی ثیٕبٍاٖ ثبٙي. یىی اُ

 ٞبی ٌِاٍٗ ىٞی هغبٞب ٕٞبٖ ٌِاٍٗ ىٞی هغبٞبٕز وٝ ثبیي اٍسجبط آٖ ثب ٕغٛف ثبلاسَ، سقَیف ٙٛى.

 تعازیف:

 هغب (Errorٔفيْ ٔٛفمیز اليأبر ثَ٘ب :)ٍ؛ ٘بٙی اُ فيْ دیَٚفز ٝ ٍیِی ٙيٜ ثَای ىٕشیبثی ثٝ اٞياف ٍٔٛى ا٘شؾب

 اليأبر ٔغبثك ثَ٘بٟٔٛ یب ٘مٜ ىٍ هٛى ثَ٘بٔٝ

  دِٙىیهغبیMedical error)):ٝٔ٘ٛؿ هغبیی ن ىٍ فَآیٙي اٍائٝ َٔالجز ٕلأز ٍم ىٞي، ؿٝ ثبفض ٝي َٞ  ٚ

 إٓیت ثٝ ثیٕبٍ ٌَىى ٚ ؿٝ ٞیؾ إٓیجی ىٍ دی ٘ياٙشٝ ثبٙي.

 یيٌبٜ وّی ٍٔٛى ثٍَٕی لَاٍ ىاى.اُ ىٚ ى سٛاٖ ٔیبٞبی دِٙىی ٍا هغ 

 ثٝ هغب person approachىیيٌبٜ ٕٙشی یب ٍٚیىَىی فَىی  [1] 

 ثٝ هغبsystem approach[ ىیيٌبٜ ػبٔـ ٍَ٘ یب ٍٚیىَى ٕیٖشٕی 2]
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وَىٖ ٚی إز. سٕبٔی ، دیيا وَىٖ فَى هغب وبٍ ٚ َُٕ٘٘ ٔقَٕٛ ثَهٍٛى اِٚیٝ ثب یه هغب عٍٛ ثٝ زٍیکسد فسدی:

 سلاٗ ٞب ثَای وبٞ٘ هغب ثَ افَاى ٔشَٕوِ إز.

ىٍ ایٗ ٍٚیىَى ثٝ ػبی َُٕ٘٘ افَاى هغبوبٍ، ثٝ هغبٞب ثٝ فٙٛاٖ ديیيٜ ٞبیی اػشٙبة ٘بدٌیَ وٝ  :زٍیکسد سیستوی

وٝ ٔٙلَٞ ثٝ  . ثَ هلاف ٍٚیىَى فَىی ثٝ هغبٙٛى ٔیاُ آٟ٘ب ػٟز اٍسمبء فّٕىَى ٕیٖشٓ ثَٟٜ ثَى، ٍَ٘یٖشٝ  سٛاٖ ٔی

، ٍٚیىَى ٕیٖشٕی وٛٙٚی ىٍ ػٟز سغییَ ٕیٖشٓ ثٝ ٌٛ٘ٝ ای إز وٝ ثبٙي ٔییبفشٗ فَى هغبوبٍ ٚ ٔؼبُار ٚی 

ٓ ٙٛى. ثَای ایٗ ٔٙؾٍٛ، ثبیي ثٝ ثٍَٕی ٚ سلّیُ فٛأُ ُٔیٙٝ ای سأطیَ ٌٌاٍ ثَ دیيای٘ اكشٕبَ ٚلٛؿ هغب ىٍ آٖ و

 ىٍ ىاهُ ٕیٖشٓ دَىاهز.هغب 

 

 contributory factors -زٍیداد/حادثِعلل دخیل دز ٍقَع 

  ٍفٛأُ سبطیَ ٌٌاInfluencing factors َفبوشٍٛٞبی وٝ ىٍ ٚلٛؿ یه ٍٚیياى یب كبىطٝ ىهّیٙي، أب كٌف ٕٔىٗ إز ٔٙؼ :

فض افِای٘ ایٕٙی اٍائٝ هئبر وّی ثب عٍٛ ثٝثٝ ػٌّٛیَی اُ ٚلٛؿ كبىطٝ/ ٍٚیياى ٍٔٛى ٘ؾَ ٘ٚٛى، َٞ ؿٙي وٝ كٌف آٟ٘ب 

 (.(immediate- proximate causes.ىٙٛ ٔی

  )فٛأُ ٕججی )یب فّیcausal factors ٝكٌف آٟ٘ب  ٙٛ٘ي ٔیٖٔشمیٓ ثبفض ٚلٛؿ ٍٚیياى  عٍٛ ثٝ: فبوشٍٛٞبیی ٖٞشٙي و ٚ

 (.(root causesٌَىى ٔیٔٙؼَ ثٝ كٌف یب وبٞ٘ ٚلٛؿ ٍٚیياى 

 

 هثالْایی اش عَاهل دخیل دز ٍقع حادثِ

 ٍفٛأُ َٔسجظ ثب ثیٕب 

 ُٔٙوٞی فٛا 

 ٝفٛأُ َٔسجظ ثب ٚؽیف 

 فٛأُ اٍسجبعی 

 ٓفٛأُ اػشٕبفی ٚ َٔسجظ ثب سی 

 ُٗٛٔفٛأُ َٔسجظ ثب آ 

 فٛأُ َٔسجظ ثب ٔٙبثـ ٚ سؼٟیِار 

 فٛأُ َٔسجظ ثب َٙایظ وبٍی 

 ٖفٛأُ ٔيیَیشی ٚ ٕبُٔب 

 

 تجصیِ ٍ تحلیل علت زیطِ ای -دزس گسفتي اش فاجعِ

 آثٖٝ ٍاٖ ؿخ ثٖشَی ٙي. یىی اُ ىٚ ایٙشَٖ ا٘ىبَ ػَاكی ثقياُؽَٟ ثٝ فّز 8ٕبِٝ ىٍ ٕبفز  45َٔىی 

َٔهٞی إشقلاػی ثٛى ٚ ىٍ ٘شیؼٝ ثَای وٕه ثٝ ثیٕبٍ ایٙشَٖ ٕبَ ثبلایی ػَاكی ثیٕبٍ ٍا ىٍ ثو٘ اٍّٚا٘ٔ ٚ سٞبىف دٌیَٗ 

ٓ ىُٚ هٍٛاوی آٖ ف ی. اٚ ىٍ ٕبثمٝ ثیٕبٍ ٘ٛٙز وٝ ثیٕبٍ ثٝ دٙی ٕیّیٗ كٖبٕیز ىاٍى ٚ ٚلشی ػٛاٖ سَ ثٛىٜ ثٝ ى٘جبَ َٔٞوَى

سٙفٔ هٚٗ ٚ ٝياىاٍ( ٙيٜ إز. دَٚ٘يٜ لجّی ثیٕبٍ هٛإشٝ ٘ٚي ٚ لٖٕز ٕبثمٝ ثیٕبٍ ىٍ یه ثٌَٝ ػيا ) إشَیيٍٚىؿبٍ 

 ثبلی ٔی ٔب٘ي.
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ثیٕبٍ ىٍ ثو٘ ثٖشَی ٌَىیي ٚ ىٍ ٍا٘ي ثقياُؽَٟ ٚیِیز ٙي. ٞیؾ یه اُ وبٍوٙبٖ كبضَ ىٍ ٍا٘ي ٍٞٙبْ ثٖشَی اٚ كضٍٛ 

. دِٙه ٔشوٜٞ ثَای ػٌّٛیَی ق فُٕ آ٘ىبَ اٙغبَ ثٛى، ثٙبثَایٗ ػَاكی ىٍ٘بّ آثٖٝ ثیٕبٍ سب ٝجق ثٝ سباهیَ افشبىاٙشٙي. اسب٘ي

. ایٙشَٖ ثو٘ ٍٔٙبدٗ ٍا ىٍ ىاهُ ٍٚیيی ثَای ثیٕبٍ سؼٛیِ وَى (mangnapen:co-fluampicil) ٍٔٙبدٗاُ ایؼبى ٕذشی ٕٕی، 

ىُٚ ىاهُ ٍٚیيی ٍا سٍِیك  فُ اُ ایٗ وٝ ٍٔٙبدٗ ٕٞبٖ دٙی ٕیّیٗ إز، اِٚیٕٗ٘ٛىاٍ ثیٕبٍ ٘ٛٙشٛ ىٍ ٍا٘ي فَٞ یه دَٕشبٍ، فب

 وَى. ثیٕبٍ ایٖز لّجی وَى ٚ ثٝ ٍغٓ ٕٞٝ سلاٗ ٞب ثَای اكیبء فٛر وَى.

، سلّیُ فّز ٍیٚٝ ای ثَای ىٍٓ ٌَفشٗ ٚ اػشٙبة اُ ثَُٚ ٔؼيى ایٗ اسفبق ا٘ؼبْ ٙي. ٘مٜ ٞبی ٍیِ٘ثٝ ى٘جبَ ایٗ ٚالقٝ غٓ ا

 یٖشٓ ٙٙبٕبیی ٙي٘ي:ُیَ ىٍ ٕ

 ٗٚاضق ىٍ آٖ طجز ٙيٜ ثٛى.هغب ىٍ ىٕز یبثی ثٝ دَٚ٘يٜ ثیٕبٍی وٝ كٖبٕیز ثٝ دٙی ٕیّی ، 

 .فمياٖ ٘ؾبٔی ثَای دٛٙ٘ ىٞی وبٍوٙبٖ دِٙىی ُٔب٘ی وٝ ایٙشَٖ َٔهٞی إشقلاػی ثٛى 

  ٝآٖ فيْ آٙٙبیی ثیٕبٍ ثب وبٍوٙبٖ٘جٛى ٔٙٚی ىٍ ثو٘ ٚ ىٍ ٘شیؼ 

  ٖا٘ؼبْ ػَاكی ٕٞبٖ ثقي اُؽَٟ ٖ ٔٙبٕت ثَایُٔبفميا 

 سٙٛؿ ٌیغ وٙٙيٜ ىٕشٍٛ ىاٍٚیی 

  ىاٍٚ ٚ اٍسجبط ثب دٙی ٕیّیٗفيْ آٙٙبیی ثب ٘بْ سؼبٍی 

 .ِفمياٖ كٕبیز ثَای هب٘ٛاىٜ ثیٕبٍ ٚ وبٍوٙبٖ ىٌٍیَ ٔشقبلت ایٗ فبػقٝ غٓ اٍ٘ی 

 

ٕی ثٟشَ افَاى ػب٘ٚیٗ، ىٕشَٕی ثٟشَ ىاٍٚٞبی ٔٛػٛى، فَاٞ ىٍ ٟ٘بیز سغییَاسی ثَای إشب٘ياٍىٕبُی ىٕشٍٛٞبی ىاٍٚیی ٚ

إز وٝ ٞیؾ فىٔ اِقُٕ ا٘ضجبعی ىٍ ثَاثَ ثٝ دَٚ٘يٜ ثیٕبٍٚ كٕبیز وبٍوٙبٖ ٚ هب٘ٛاىٜ ثیٕبٍ ثٝ وبٍ ٌَفشٝ ٙي. ٟٔٓ ایٗ 

 وبٍوٙبٖ ىٌٍیَ ثٝ وبٍ ٌَفشٝ ٘ٚي.
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 ، گصازش ٍ تحلیل خطافلَچازت ثثت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هٌاتع:

ػٕـ اٍٚی هغبٞبی كَفٝ ای ٌِاٍٗ ٙيٜ اُ عَیك فَٔز وبغٌی ٚ یب فَْ اِىشَٚ٘یه ٔٛػٛى 

شَ ثٟجٛى ٚسلّیُ آٖ سٕٛظ ىف ُٙ ىٍ دبیبٖ َٞٔبٜىٍ ٕبیز ثیٕبٍٕشبٖ اُ ٕٛی فَاٌیَاٖ ٚ دَٕ

 ویفیز

 إٍبَ ٌِاٍٗ سلّیُ هغبٞبی كَفٝ ای ثٝ ثوٟٚب َٞىٚٔبٜ یىجبٍ سٕٛظ ىفشَثٟجٛى ویفیز

 ىٍیبفز ٌِاٍٗ اُىثیَ وٕیشٝ َٔي ٚٔیَ دٔ اُ ثٌَِاٍی َٞوٕیشٝ سٕٛظ ىفشَثٟجٛى ویفیز

 َٕٞٝ ٔبٞیىجبٍِیٖز وَىٖ هغبٞبی ىٍیبفز ٙيٜ سٕٛظ ىفشَثٟجٛىویفیز 

 ىٍیبفز ٌِاٍٗ أَُٖٛٚ ٚىثیَوٕیشٝ ٍٕیيٌی ثٝ ٙىبیبر ىٍ دبیبٖ َٕٞٝ ٔبٜ سٕٛظ ىفشَثٟجٛىویفیز

 اِٚٛیز ثٙيی هغبٞب سٕٛظ سیٓ ٔيیَیز هغَ

 FMEAیبRCAسلّیُ هغبٞبی ٟٕٔشَ سٕٛظ سیٓ ٔيیَیز هغَ ثٝ ٍٚٗ 

ثبُهٍٛى ٘شبیغ سلّیُ ٞب ثٝ ثو٘ ٞب ٚ ٔقبٖٚ آُٔٛٙی 

ػٟز اعلاؿ ٍٕب٘ی ثٝ فَاٌیَاٖ ٚ افضبی  ثیٕبٍٕشبٖ

 ٞیئز فّٕی ٌَٜٚ ٞبی ٔوشّف دِٙىی ٚدیَادِٙىی
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