
 چيست؟ )Machine Learning(گيري ماشين ياد

باوري كه  هاي تخيلي و غير قابلپيوندد. داستانشود كه برخي معتقدند روزي به حقيقت ميهايي ساخته ميدر دنياي هاليوود فيلم

 .وقوعشان بسيار دور از ذهن است

كرد كه يك ماشين كس فكر نميهاست! حتماً هفتاد سال پيش هيچيكي از آن داستان (Machine Learning) يادگيري ماشين

دار يك حزب سياسي توييت كند. يادگيري ماشين انقلابي در تكنولوژي  اي اعتراضي را از زاويه ديد طرفتواند جوك بسازد يا جمله ب

 .به وجود آورد

 .براي كشف ماجراي اسرارآميز يادگيري ماشين، همراه من بياييد

 ماشين   يادگيري  تعريف

كند؟». سؤالي ساده كه سرآغاز پژوهش در مورد يادگيري  آيا ماشين فكر مياي پرسيده بود «در مقاله  ١٩٥٠آلن تورينگ در سال  

 .ماشين بود

اي از هوش مصنوعي و علوم رايانه  ابداع شد. اين فناوري شاخه  ١٩٥٩اي است كه توسط آرتور ساموئل در سال  يادگيري ماشين، واژه

 .داراي اهميت بسيار زيادي است داده علوم است. اين تكنولوژي در

افتد؟  هاست بدون اينكه مستقيماً به آنها ياد بدهيم چطور رفتار كنند. اما اين اتفاق چطور مييادگيري ماشين هوشمند كردن رايانه

لگوهايي تكرارشونده را بدون دخالت انسان ياد بگيرند. يادگيري توانند با استفاده از حجم عظيمي از داده، به طور خودكار اها ميرايانه

 .رودتدريج دقت آن بالاتر ميشود و با بيشتر شدن تجربه رايانه، بهها به تقليد از شيوه يادگيري انسان انجام مياين الگوريتم



 
 ماشين   يادگيري   انواع

 :كننديادگيري ماشين انواع مختلفي دارد. در يك حالت كلي انواع يادگيري ماشين را به سه دسته تقسيم مي

 يادگيري تحت نظارت -١ 

هايي  ها را با برچسبگذارند و انواع دادههايي را در اختيار ماشين مييك ناظر، دادهعنوان  در اين نوع يادگيري متخصصان داده به

اي كه محصولات نويسد و در طبقهكنند. مثل يك فروشنده كه نام هر دسته از محصولات خود را روي برچسبي ميگذاري مينام

كند تا الگويي از رساندن  ه است و ماشين تلاش ميچسباند. در اين نوع يادگيري ورودي و خروجي مشخص شداند ميچيده شده

 .ورودي به خروجي مورد انتظار را ياد بگيرد

هاست. متخصصان ابتدا تعداد  هاي اسپم از بين ديگر پيامهاي مرسوم در اين نوع يادگيري، تشخيص و فيلتركردن پياميكي از مثال

دهند. سپس ماشين با استفاده  كنند و آنها را به ماشين نشان ميقعي تقسيم ميهاي وا هاي اسپم و پيامزيادي پيام را به دو دسته پيام



تواند  شود و ميهاي اسپم و واقعي ميتدريج متوجه تفاوت پيامكند بهها پيدا ميهاي مشتركي كه در اين دو دسته از پياماز ويژگي

 !گيرند تا ببينند درسش را ياد گرفته يا نهامتحان مي هاي جديد از ماشينآنها را از هم جدا كند. در پايان با دادن پيام

 يادگيري بدون نظارت -٢

كنند، ارتباط بين  ها را مشخص ميهايي كه نوع دادهمربي، و بدون استفاده از برچسب در يادگيري بدون نظارت رايانه بدون كمك

ها را  هاي گوناگون و انواع ماشين هاي مختلف، ميوهصوير از پرندهتوانيد صدها ت كند. مثلاً شما ميها را پيدا و الگوها را كشف ميداده

بندي آنها را بدون كمك كشف هاي مشترك بين اين تصاوير را پيدا كند و الگوي دسته به رايانه بدهيد و از او بخواهيد كه ويژگي

 .كند

 يادگيري تقويتي -٣

برابر   در  تنبيه  و  مطلوب  رفتار  تشويق  با  يادگيري  نوع  مياين  انجام  نامطلوب  ميرفتار  رايانه  شيوه  اين  در  باتوجهشود.  به تواند 

 .وخطا درك و تفسير كندگيرد، مسائل مختلف را با آزمونبازخوردهايي كه از اعمالش مي

كامپيوتري هاي  هاي ويدئويي شرح داد. از اين نوع از يادگيري ماشين در بازيتوان در بازيبهترين شكل از اين نوع يادگيري را مي

ها ببرند. پيروزي ها از انسانها به كمك آن بتوانند در بازيشود بعضي از ماشين شود. اين همان روشي است كه باعث مياستفاده مي

هايي مثل «گو»، تخته نرد و حتي شطرنج مديون اين روش يادگيري است. رايانه هوشمند در يك بازي ماشين بر انسان در بازي 

كند و با يادگرفتن  شود الگوهايي را كشف ميگيرد و خطاهايي كه باعث باختنش ميهايي كه در هر مرحله ميايزهكامپيوتري از ج

 .رسدتدريج به مراحل بالاتر مياين الگوها به



ها و بازوهاي مكانيكي كه كارهاي صنعتي را به صورت شود. روباتاز اين نوع يادگيري ماشيني در اتوماسيون صنعتي نيز استفاده مي

انجام مي پيدا ميخودكار  بهبود  يادگيري ماشين  از  نوع  اين  با  موتورهاي خلاصهدهند  پاسخگويي  ها، روباتكننده متنكنند.  هاي 

 .كنندتشخيص بيماري و معامله سهام نيز از اين تكنولوژي استفاده مي هاياتوماتيك، روبات

 
 ماشين  يادگيري  كاربردهاي

ه از كمك يادگيري ماشين استفاده  هاي روزمرها در فعاليتشماري دارد. ما خيلي وقتيادگيري ماشين در دنياي امروز كاربردهاي بي

هاي زيادي دارد.  وكار هم كاراييها يادگيري ماشين در تجارت و كسبها باشيم. علاوه بر اينكنيم؛ بدون اينكه لزوما متوجه آنمي

 .كنيمدر اينجا به برخي از كاربردهاي يادگيري ماشين اشاره مي

 تشخيص چهره 

هاي ديجيتال  شود براي هر تصوير ويژگيهاي زيادي ميردهاي يادگيري ماشين است. از راهترين كاربتشخيص تصاوير يكي از رايج

توانند يك  ها ميوسفيد، شدت پيكسلهاي سياهمشخص كرد كه آن را از تصاوير ديگر متمايز و قابل تشخيص كند. مثلاً در عكس



تواند الگوريتمي را به وجود بياورد كه به كمك آن، كنار هم ميها در  گذاري باشند. نقشه و الگوي قرارگرفتن اين پيكسل روش علامت

 .رايانه يك شي يا يك چهره را در تصاوير گوناگون تشخيص دهد

 تشخيص گفتار

رايانه مي تواند كلماتي كه در يك ويدئو يا فايل صوتي گفته شده را  تشخيص گفتار، ترجمه كلام است به متن. در اين تكنولوژي 

ها در هر ثانيه  هاي صداي و شدت فركانسها را به متن تبديل كند. رايانه الگوهاي كلمات را بر اساس الگوي نوسان تشخيص دهد و آن

 .كندپيدا مي

حتماً شما هم از اين تكنولوژي در جستجوي صوتي گوگل يا دادن دستور صوتي به گوشي همراه خود براي گرفتن يك شماره يا پيدا  

 .ايددهكردن يك آدرس، استفاده كر

 گر هاي توصيهسامانه

ترين ترين كاربردهاي يادگيري ماشين، توصيه محصول است. توصيه محصول كه از پيشرفته شدهترين و شناخته يكي ديگر از رايج

تكنيكبرنامه در  وبسايتها  از  بسياري  است.  ماشين  يادگيري  سرويسهاي  و  آنلاين  فروش  از هاي  امروز  الكترونيك  تجارت  هاي 

ها با استفاده از يادگيري ماشين رفتار شما را بر اساس سابقه خريدهاي قبلي و الگوي  سايتكنند. وبگر استفاده ميهاي توصيهانهسام

 .دهندهايي براي خريد به شما ارائه ميكنند و توصيه جستجوي شما رصد مي

 خدمات مالي  

ها و مؤسسات مالي  تواند به بانكبيت زيادي دارد. يادگيري ماشين ميهاي بالا و محبويادگيري ماشين در بخش مالي و بانكي ظرفيت

بيني كند كه هر حسابي  تواند با رصد عملكرد افراد و مؤسسات پيشهاي هوشمندانه كمك كند. اين تكنولوژي ميگيري براي تصميم



زيان از ضرر و  و  است بسته شود  زماني ممكن  برها جلوگيري كند. همچنين ميچه  برنامهتواند  الگوي هزينه  ريزياي  هاي مالي، 

 .وتحليل كندتواند انواع بازارها را تجزيه علاوه، يادگيري ماشين ميمشتريان را پيدا كند. به

 وكارهاكسب  در  ماشين  يادگيري   كاربرد  از  هايينمونه

از اين طريق درآمدهاي كلاني به دست  ها در جهان از تكنولوژي يادگيري ماشين در ارائه خدمات خود استفاده و  بسياري از شركت 

 .كنيمهايي از اين خدمات اشاره ميآورند. در ادامه به نمونهمي

 نتفليكس

كند  ها كاربر استفاده ميهاي ميليون ، با استفاده از يادگيري ماشين، از تاريخچه عادتNetflix شركت پخش فيلم و سريال آنلاين

به از تماشاي چه فيلماحتمال زياتا بفهمد كه بينندگانش  ارائه پيشنهادهاي  هايي لذت ميها و سريالد  برند. اين شركت علاوه بر 

 .آوردهايش به دست ميها و سريالهايي براي ساخت فيلممرتبط به كاربران، با استفاده از اين تكنولوژي ايده

 فيسبوك

كنند.  هاي كاربران خود استفاده ميهايي براي شناخت ويژگيهاي اجتماعي از يادگيري ماشين براي ساخت الگوريتمبسياري از شبكه 

مثال فيس فعاليتبراي  به  پيغامها، لايكها، چتبوك  پستها،  انواع مختلف  براي مشاهده  آنها  كه  زماني  و مدت  كاربران  ها  هاي 

گيرد و به كاربران و تجربيات درس مي  ها كند. يادگيري ماشين از اين دادههايي استخراج ميدهند توجه و از آنها دادهاختصاص مي

 .دهد كه احتمالاً آنها را دوست خواهند داشتها و يا افرادي را پيشنهاد مينوعي از پست

 ويمو  

Waymo كنند. در  نام پروژه خودروهاي خودران گوگل است. هدف اين پروژه ساخت خودروهايي است كه بدون راننده حركت مي

ها و تجربياتش براي ديدن محيط اطراف، درك ابعاد و فاصله اشياء، درنظرگرفتن شرايط  ن از دادهيادگيري ماشي Waymo پروژه



عابران توسط خودرو استفاده ميجوي و پيش ها وجود دارند يك  ها و جادهكند. با وجود متغيرهاي بسياري كه در راهبيني رفتار 

 .زم و ضروري استسيستم يادگيري ماشين پيشرفته براي موفقيت اين پروژه لا

 نقشه گوگل

Google Maps  كند. مشتريان از طريق اين اپليكيشن ها براي سفارش غذا كمك ميدر يكي از خدمات خود به مشتريان رستوران

بفهمند كه محبوب مي اساس نظرات و عكستوانند  بر  را  اين موضوع  هايي كه  ترين غذاي هر رستوراني چيست. يادگيري ماشين 

 .مدفهاند ميمشتريان از غذاها منتشر كرده

هاي ديگري كه توسط بقيه عكس ظرف غذا را با عكس Google Mapsاگر مشتريان در نظرات خود از غذايي تعريف كرده باشند، 

كند. نقشه گوگل از يادگيري ماشين در بسياري ترين غذاي آن رستوران را پيدا ميدهد و محبوبمشتريان بارگذاري شده مطابقت مي

 .كندمسيريابي نيز استفاده مياز خدمات ديگر خود از جمله 

 عميق  يادگيري  و ماشين يادگيري  مصنوعي، هوش  هايتفاوت

شيوه  به  را  پيچيده  مسائل  كه  تكنولوژي  هر  به  است.  كلي  مفهومي  مصنوعي  ميهوش  حل  انسان  ذهن  به  شبيه   هوش كنداي 

هاي هوش مصنوعي براي ساخت ابزارهاي فناوري از فرايندهاي ذهن و بدن انسان تقليد و الهام گرفته گويند. در پروژهمي مصنوعي

 .دهندهايي است كه وظايف را حتي بهتر از انسان انجام ميشود و حاصل آن ساخت ماشينمي

 .هر دو زير چتر هوش مصنوعي هستند عميق يادگيري در واقع يادگيري ماشين و



 
از يادگيري ماشين است كه به شيوهيادگيري عميق، زيرمجموعه اين دو تفاوتاي مشابه آن عمل مياي  هايي هم دارند.  كند. اما 

به به شكلي است كه در هر عملكردي  ر يك  كند، اما هنوز به راهنمايي نياز دارد. اگتدريج بهتر عمل ميطراحي يادگيري ماشين 

بيني نادرستي را انجام دهد، مهندسان بايد وارد عمل شوند و تنظيماتي را دوباره انجام دهند. اما در يادگيري عميق،  الگوريتم پيش

 .بيني انجام شده دقيق است يا نه و تنظيمات لازم را انجام دهدتنهايي تعيين كند كه آيا پيشتواند بهيك الگوريتم مي

 :بياييد مثالي بزنيم

ريزي قوه برنامهتوان براي اين چراغ دهد. ميقوه هوشمندي را در نظر بگيريد كه با شنيدن صداهاي اطرافش واكنش نشان ميچراغ 

دهد، ممكن است در نهايت با شنيدن هر  قوه به يادگيري ادامه ميطور كه چراغ كرد كه با شنيدن كلمه تاريك، روشن شود. همين

تواند متوجه قوه داراي يك مدل يادگيري عميق باشد، مييك وجود دارد هم روشن شود. حالا اگر چراغ عبارتي كه در آن كلمه تار

 .كند” هم روشن شودكار نميبينم” يا “چراغ شود كه بايد با شنيدن كلمه “من نمي

 بنديجمع



از شيوه بزرگي مانآوري آمار متولد شد، با تلاش شركتهاي سنتي جمعيادگيري ماشين  بوك،  ند گوگل، مايكروسافت، فيسهاي 

هاي آينده از  ترين موضوعات حوزه فناوري در دهه گذشته تبديل شده است. در ساليكي از داغ   به  حالا  و  كرد  رشد  …آمازون و

هاي  آوري خواهد شد و اين فرصتي است براي توليد خودكار مدلها نيز جمعطريق فرايندهاي تجاري حجم بسيار بيشتري از داده

 .يشرفته و تجديد حيات يادگيري ماشينپ 

 


