
فرآیند انجام طرح های تحقیقاتی در معاونت بهداشتفرآیند انجام طرح های تحقیقاتی در معاونت بهداشت
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شروع
ارائه پروپوزال انجام 

تحقیقات به گروه گسترش

بررسی تعداد پروپوزال 

 های ارائه شده و تعیین 
زمان کمیته تحقیقات

تشکیل کمیته تحقیقات با 

حداکثر اعضا

بررسی پروپوزال های 

ارائه شده از نظر ارتباط 

با سیستم سلمت  و  ابلیت 

اجرای طرح

آیا پروپوزال تایید 

شده است؟

اعلم به مجری طرح

خیر

بله

اعلم به مجری طرح

ثبت در سامانه پژوهشی 

دانشگاه

تنظیم صورتجلسه و 

ارسال به شورای پزوهش 

دانشگاه

آیا طرح در شورای 

پژوهشی دانشگاه 

مصوب گردید

انعقاد  رارداد با مجری بلی

طرح

ثبت خاتمه پژوهش در 

سامانه

خیر

پایاننظارت بر اجرای طرح



فرآیند انجام پایش و نظارت گروهی مرکز بهداشت شهرستانهای تحت پوشش معاونت بهداشتفرآیند انجام پایش و نظارت گروهی مرکز بهداشت شهرستانهای تحت پوشش معاونت بهداشت
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تنظیم زمان و 

برنامه پایش 

ارسال به گروه های 

فنی معاونت بهداشت 

و مرکز بهداشت 

شهرستان و امور 

)نقلیه( اداری

تنظیم صورتجلسه 

مصوبات

ارسال به 

گروههای فنی 

معاونت بهداشت و 

مرکز بهداشت 

شهرستان

پیگیری 

گزارش 

ا دامات انجام 

شده

پایان



فرایند انجام پایش و نظارت انفرادی واحدهای زیرمجموعه معاونت بهداشتفرایند انجام پایش و نظارت انفرادی واحدهای زیرمجموعه معاونت بهداشت
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پایش بصورت 

هفتگی

ارسال به 

اموراداری

تنظیم برنامه 

پایش  پرسنل 

و هماهنگی با 

نقلیه

ارسال گزارش در 

قالب فرم پایش 

اتوماسیون اداری

اعزام پرسنل 

طبق برنامه

پیگیری انجام اقدامات پایان



فرآیند بازنگری  ساختار واحدهای بهداشتی درمانی فرآیند بازنگری  ساختار واحدهای بهداشتی درمانی 
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استانداردهای 

شبکه بهداشت 

و درمان

ابلا به شبکه بهداشت و 

درمان تابعه

بررسی پیشنهادات  

مطابق دستور عمل

بررسی ساختار موجود و 

تطابق با دستور عمل

ارسال پیشنهادات به 

معاونت بهداشت

آیا مورد تایید است؟

بررس مجدد و اعلم 

نتیجه

خیر

جمع بندی و ارسال 

بلیمستندات به وزارت

بررسی مستندات و اعلم 

نتیجه

ابلا به شبکه بهداشت و 

درمان و معاونت توسعه 

جهت اجرای مصوبات

اصلا تشکیلت 

ساختار واحدها و 

نیروی انسانی

پایان



)ایجاد و حذف پست-پایان خدمت و خروج-اعمال مدرک و ارتقا-تغییرپست و جابجایی(فرآیند نظارت برساختار نیروی انسانی  )ایجاد و حذف پست-پایان خدمت و خروج-اعمال مدرک و ارتقا-تغییرپست و جابجایی(فرآیند نظارت برساختار نیروی انسانی 
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ارسال درخواست از طریق  اتوماسیون اداری 

به معاونت بهداشت

بررسی درخواست مطابق 

با استانداردهای موجود

اعلم نظر  من هماهنگی با 

مدیر گروه مربوطه

تشکیل کمیته

انجام اقدامات مرتبط با 

نوع درخواست

ارسال مصوبات به معاونت 

توسعه

اعلم نتیجه به معاونت 

بهداشت 
پایان



فرایند تامین و بهبود ف ای فیزیکی واحدهای بهداشتی درمانی فرایند تامین و بهبود ف ای فیزیکی واحدهای بهداشتی درمانی 
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اعلم نیاز به معاونت 

بهداشتی 

بررسی اولویتها و بازدید آیا مورد تایید است؟
ارسال اولویتها به معاونت 

بلیتوسعه

بررسی مجدد و تعیین 

اولویتها

خیر

-تامین اعتبار -بررسی

نظارت و مهندسی

ارسال به شبکه ها جهت 

پیگیری و اقدام

بازدید و نظارت بر روند 

کار
پایان



 و سایر سامانه های ثبت شکایت مرتبط190فرایند پیگیری و پاسخ به شکایات ثبت شده در سامانه های  و سایر سامانه های ثبت شکایت مرتبط190فرایند پیگیری و پاسخ به شکایات ثبت شده در سامانه های 
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شروع
مشاهده روزانه سامانه 

های ثبت شکایت 

مکاتبه و استعلم مو وع 

مورد شکایت از شبکه 

بهداشت و درمان 

شهرستان

بررسی و ارسال پاسخ 

باقید فوریت

بررسی و ثبت پاسخ 

موجه در سامانه
پایان



فرایند بررسی و تملک ملکهای دارای کاربری بهداشتی درمانیفرایند بررسی و تملک ملکهای دارای کاربری بهداشتی درمانی
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ذیصلا در شهر یا روستا

انجام مکاتبه با معاونت 

بهداشت

مکاتبه و استعلم از 

شبکه بهداشت و درمان

بررسی نیاز یا عدم نیاز 

به ملک مذکور مطابق با 

شرایط و استانداردهای 

موجود

بررسی پاسخ و در 

صورت نیاز بازدید از 

محل

درخواست طرا مو وع 

در جلسه هیات رئیسه 

محترم دانشگاه

طرا مو وع در جلسه 

هیات رئیسه دانشگاه و 

ارسال مصوبات به 

معاونت ها

ارسال مصوبه مربوطه به 

شبکه بهداشت و درمان 

شهرستان 

آیا تملک ملک مورد 

موافقت قرارگرفت؟

پیگیری جهت تملک ملک بلی اعلم به صاحب ملک 

جهت هرگونه اقدام

خیر



فرآیند پیگیری و ثبت برنامه عملیاتی معاونت بهداشت در سامانه برنامه ریزی و مدیریت عملکردفرآیند پیگیری و ثبت برنامه عملیاتی معاونت بهداشت در سامانه برنامه ریزی و مدیریت عملکرد
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اعلم زمان 

بارگذاری مستندات 

به معاونتها

مکاتبه با کلیه 

واحدهای ستادی 

معاونت بهداشت

ثبت مستندات 

مرتبط در بازه 

زمانی اعلم شده

بررسی سامانه و 

پیگیری موارد از 

معاونت توسعه و 

واحد ستادی 

معاونت بهداشت 

رفع اشکال و در 

صورت نیاز 

آموزش

پایان

گزارش به معاون 

فنی معاونت 

بهداشت



)معنا(فرآیند ثبت اطلعات در سامانه ارزیابی و مدیریت عملکرد نظام اداره و حکمرانی کشور )معنا(فرآیند ثبت اطلعات در سامانه ارزیابی و مدیریت عملکرد نظام اداره و حکمرانی کشور
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آموزش
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