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: تاریخ بازنگري بعدي

11/1403  

ــاز    ــورد نی ــص م ــانی متخص ــت نیروانس تربی

جامعه،ترویج و ارتقا دانش ،گسترش تحقیق و فراهم نمودن زمینه مساعد 

براي توسعه کشور است آموزش پزشکی بخش از نظام آموزش عالی اسـت  

که با حیات انسانها سروکار دارد و توجه به جنبه هاي کمی و کیفی آن از 

بـالینی فرصـتی را بـراي دانشـجو     

فراهم میسازد تا دانش نظري را به مهارت هـاي ذهنـی روانـی و حرکتـی     

در حالیکـه  .متنوعی که جهت مراقبت از بیماري ضروري است تبدیل کند

وضعیت آموزش بالینی رکن و اساس برنامه ریزي آموزشی میباشد بهبـود  

ت موجـود شـناخت   و ارتقا کیفیت آموزش بالینی مستلزم بررسـی وضـعی  

   

٢ 

 برنامه ارتقاءکیفیت آموزش بالینی
تاریخ بازنگري بعدي

10/11

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

1402  

ــگاه   ــلی دانش ــالت اص ــاز   رس ــورد نی ــص م ــانی متخص ــت نیروانس تربی

جامعه،ترویج و ارتقا دانش ،گسترش تحقیق و فراهم نمودن زمینه مساعد 

براي توسعه کشور است آموزش پزشکی بخش از نظام آموزش عالی اسـت  

که با حیات انسانها سروکار دارد و توجه به جنبه هاي کمی و کیفی آن از 

بـالینی فرصـتی را بـراي دانشـجو     اهمیت ویژه اي برخوردار است آموزش 

فراهم میسازد تا دانش نظري را به مهارت هـاي ذهنـی روانـی و حرکتـی     

متنوعی که جهت مراقبت از بیماري ضروري است تبدیل کند

وضعیت آموزش بالینی رکن و اساس برنامه ریزي آموزشی میباشد بهبـود  

و ارتقا کیفیت آموزش بالینی مستلزم بررسـی وضـعی  

  .نقاط قوت واصلاح نقاط ضعف است

 

 

 

تاریخ تدوین

19/7/1402   

  

  

  

  مقدمه 

ــگاه   ــلی دانش ــالت اص رس

جامعه،ترویج و ارتقا دانش ،گسترش تحقیق و فراهم نمودن زمینه مساعد 

براي توسعه کشور است آموزش پزشکی بخش از نظام آموزش عالی اسـت  

که با حیات انسانها سروکار دارد و توجه به جنبه هاي کمی و کیفی آن از 

اهمیت ویژه اي برخوردار است آموزش 

فراهم میسازد تا دانش نظري را به مهارت هـاي ذهنـی روانـی و حرکتـی     

متنوعی که جهت مراقبت از بیماري ضروري است تبدیل کند

وضعیت آموزش بالینی رکن و اساس برنامه ریزي آموزشی میباشد بهبـود  

و ارتقا کیفیت آموزش بالینی مستلزم بررسـی وضـعی  

نقاط قوت واصلاح نقاط ضعف است



  

: تاریخ بازنگري بعدي

11/1403  

  )عج

  1401تا پایان سال تحصیلی % 

  1402تا پایان سال % 10ارتقا سطح دسترسی اعضاي هیات علمی و فراگیران به سیستم جامع اطلاعاتی و آموزشی به میزان 

تا % 10ارتقاء زیر ساختهاي نرم افزاري و سخت افزاري جهت به کارگیري روش هاي نوین آموزش و آموزش مجازي و  برگزاري آزمون ها به میزان 

  1402تا پایان سال 

  1402تا پایان سال % 10ساس استانداردهاي اعتبار بخشی آموزشی به میزان 

نکات ایمنی، آموزش به بیمار،  کارگاه پرونده نویسی، حقوق گیرندگان خدمت، اخلاق پزشکی،

  توانمندسازي علمی و مهارتهاي اعضاي هیات علمی و فراگیران براساس اولویتها و نیازسنجی آموزشی

  ارزیابی منظم رضایتمندي اعضاي هیات علمی و فراگیران از امکانات آموزشی و پژوهشی و رفاهی

٣ 

 برنامه ارتقاءکیفیت آموزش بالینی
تاریخ بازنگري بعدي

10/11

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

1402  

عج(ولیعصر معاونت آموزشی مرکز آموزشی و درمانی

  کیفیت آموزش بالینی

  مرکز توسعه آموزش بالینی

  بالینی و سرپاییارتقا مستمر کیفیت فرایندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات 

% 10ارتقاء عملکرد آموزشی و پژوهشی مرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان 

ارتقا سطح دسترسی اعضاي هیات علمی و فراگیران به سیستم جامع اطلاعاتی و آموزشی به میزان 

ارتقاء زیر ساختهاي نرم افزاري و سخت افزاري جهت به کارگیري روش هاي نوین آموزش و آموزش مجازي و  برگزاري آزمون ها به میزان 

تا پایان سال % 10ارتقا رضایتمندي اعضاي هیات علمی و فراگیران از امکانات آموزشیو رفاهی به میزان 

ساس استانداردهاي اعتبار بخشی آموزشی به میزان اارتقا کیفیت خدمات درمانی و تشخیصی ارائه شده توسط اعضاي گروه هاي آموزشی و فراگیران بر

  1402تا پایان سال % 10کاهش میزان وقوع خطاهاي پزشکی توسط فراگیران به میزان 

  1402درصد تا پایان سال  10عملکرد پژوهشی اعضا هیات علمی و فراگیران به میزان 

  برگزاري دوره هاي آموزشی پژوهشی مشترك در گروه هاي آموزشی

کارگاه پرونده نویسی، حقوق گیرندگان خدمت، اخلاق پزشکی،(برگزاري دوره هاي آموزشی متمرکز ویژه فراگیران

توانمندسازي علمی و مهارتهاي اعضاي هیات علمی و فراگیران براساس اولویتها و نیازسنجی آموزشی

  جذب اعضاي هیات علمی فوق تخصص و متخصص آموزش

  هاي آموزشی بکارگیري مصوبات کمیته ها در برنامه ریزي

  به اشتراك گذاري تجارب موفق توسط فراگیران

 تقویت ارتباط آموزشی و درمانی فراگیران با پزشکان مقیم و غیرهیات علمی

  استفاده از بستر هاي آموزش مجازي در سیستم آموزشی

  در کلیه فضاهاي آموزشیHIS،Packsدسترسی اعضاي هیات علمی و فراگیران به اینترنت ، 

 استفاده از جدیدترین سبک هاي روش آموزش در کلاس هاي درس عملی و تئوري

 استفاده از جدیدترین سبک هاي برگزاري آزمون ها

ارزیابی منظم رضایتمندي اعضاي هیات علمی و فراگیران از امکانات آموزشی و پژوهشی و رفاهی

  به کارگیري نتایج شاخص هاي عملکردي بالینی و غیربالینی در برنامه ریزي هاي آموزشی

 پایش اصول اخلاق حرفه اي در ارائه خدمات توسط اعضاي هیات علمی از فراگیران

 پایش آیین نامه پوشش فراگیران

 پیشگیري از وقوع خطا توسط فراگیران در بخش هاي آموزشی

  EBOOKدسترسی اعضا هیات علمی و فراگیران به منابع الکترونیک و 

  ی و انتشار مقالات توسط اعضا هیات علمی و فراگیران

  توسط اعضا هیات علمی و فراگیرانتوسعه فعالیت هاي پژوهش در آموزش 

  فراگیرانمهارتهاي بالینی 

 

 

 

تاریخ تدوین

19/7/1402
  

کیفیت آموزش بالینیارتقاي  :عنوان برنامه

مرکز توسعه آموزش بالینی: مجري برنامه

  اهداف برنامه 

  :اهداف کلی 

: G3 ارتقا مستمر کیفیت فرایندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات

  اهداف اختصاصی

: G301 ارتقاء عملکرد آموزشی و پژوهشی مرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان

: G302  ارتقا سطح دسترسی اعضاي هیات علمی و فراگیران به سیستم جامع اطلاعاتی و آموزشی به میزان

: G303 ارتقاء زیر ساختهاي نرم افزاري و سخت افزاري جهت به کارگیري روش هاي نوین آموزش و آموزش مجازي و  برگزاري آزمون ها به میزان

  پایان سال تحصیلی

: G304  ارتقا رضایتمندي اعضاي هیات علمی و فراگیران از امکانات آموزشیو رفاهی به میزان

: G305ارتقا کیفیت خدمات درمانی و تشخیصی ارائه شده توسط اعضاي گروه هاي آموزشی و فراگیران بر

: G306  کاهش میزان وقوع خطاهاي پزشکی توسط فراگیران به میزان

: G307 عملکرد پژوهشی اعضا هیات علمی و فراگیران به میزان ارتقا

  استراتژي ها

:G3O1S1برگزاري دوره هاي آموزشی پژوهشی مشترك در گروه هاي آموزشی

: G301S2برگزاري دوره هاي آموزشی متمرکز ویژه فراگیران

  )استدلال بالینی، الزمات بیمه اي

G301S3 :توانمندسازي علمی و مهارتهاي اعضاي هیات علمی و فراگیران براساس اولویتها و نیازسنجی آموزشی

: G301S4جذب اعضاي هیات علمی فوق تخصص و متخصص آموزش

: G301S5بکارگیري مصوبات کمیته ها در برنامه ریزي

: G301S6به اشتراك گذاري تجارب موفق توسط فراگیران

: G301S7تقویت ارتباط آموزشی و درمانی فراگیران با پزشکان مقیم و غیرهیات علمی

: G301S8 استفاده از بستر هاي آموزش مجازي در سیستم آموزشی

: G302S1  ، دسترسی اعضاي هیات علمی و فراگیران به اینترنت

: G303S1استفاده از جدیدترین سبک هاي روش آموزش در کلاس هاي درس عملی و تئوري

:G3O3S2 استفاده از جدیدترین سبک هاي برگزاري آزمون ها

: G304S1 ارزیابی منظم رضایتمندي اعضاي هیات علمی و فراگیران از امکانات آموزشی و پژوهشی و رفاهی

: G305S1به کارگیري نتایج شاخص هاي عملکردي بالینی و غیربالینی در برنامه ریزي هاي آموزشی

G306S1:پایش اصول اخلاق حرفه اي در ارائه خدمات توسط اعضاي هیات علمی از فراگیران

G306S2:پایش آیین نامه پوشش فراگیران

:G3O6S3پیشگیري از وقوع خطا توسط فراگیران در بخش هاي آموزشی

: G307S1 دسترسی اعضا هیات علمی و فراگیران به منابع الکترونیک و

: G307S2ی و انتشار مقالات توسط اعضا هیات علمی و فراگیرانتوسعه فعالیت هاي پژوهش

: G307S3  توسعه فعالیت هاي پژوهش در آموزش

مهارتهاي بالینی  علمی وارتقا :  شاخص هاي برنامه

  

  



  

: تاریخ بازنگري بعدي

11/1403  

ما برآنیم تا با جذب پزشکان متخصص و پرسنل کارآمد، تکیه بر بهبود مستمر کیفیت ، تضمین ایمنی بیمـار ، ارائـه بهتـرین    

درمـان ، آمـوزش   خدمات آموزشی به فراگیران علوم پزشکی ، کارکنان و بیماران، تعالی سازمانی و دانش محـوري بـه قطـب    

اراك به عنوان بزرگترین مرکز آموزشی درمانی دولتی در استان مرکزي با هدف تامین سلامت 

و فـن آوري روز، بهـره بـرداري از    مراجعین بدون توجه به عوامل نژادي، دینی ، جنسیتی و طبقه اجتماعی با تکیه بـر دانـش   

این مرکز با ارائه خدمات . اساتید مجرب هیئت علمی دانشگاه و کارکنان کارآمد و دلسوز با حداکثر توانمندي خدمت می نماید

و در این راستا ایمنی، امنیت و رضایت بیماران 

کارکنان، آموزش و ارتقاء سطح دانش و مهارت کارکنان و فراگیران گروه هاي مختلف و همچنین مشارکت در پـژوهش هـاي   

  .علوم پزشکی با استفاده از علم و فناوري نوین بر مبناي اصول و اخلاق پزشکی را مدنظر قرار می دهد

 جذب و آموزش رزیدنت تخصصی در رشته هاي بیهوشی، جراحی ، جراحی اعصاب، رادیولوژي، عفونی، ارتوپدي

۴ 

 برنامه ارتقاءکیفیت آموزش بالینی
تاریخ بازنگري بعدي

10/11

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

1402  

ما برآنیم تا با جذب پزشکان متخصص و پرسنل کارآمد، تکیه بر بهبود مستمر کیفیت ، تضمین ایمنی بیمـار ، ارائـه بهتـرین    

خدمات آموزشی به فراگیران علوم پزشکی ، کارکنان و بیماران، تعالی سازمانی و دانش محـوري بـه قطـب    

  .وپژوهش منطقه مرکزي کشور دست یابیم

اراك به عنوان بزرگترین مرکز آموزشی درمانی دولتی در استان مرکزي با هدف تامین سلامت 

مراجعین بدون توجه به عوامل نژادي، دینی ، جنسیتی و طبقه اجتماعی با تکیه بـر دانـش   

اساتید مجرب هیئت علمی دانشگاه و کارکنان کارآمد و دلسوز با حداکثر توانمندي خدمت می نماید

در این راستا ایمنی، امنیت و رضایت بیماران . آموزشی، بهداشتی ، درمانیبه ارتقاء سلامت جامعه و مراجعین یاري می رساند

کارکنان، آموزش و ارتقاء سطح دانش و مهارت کارکنان و فراگیران گروه هاي مختلف و همچنین مشارکت در پـژوهش هـاي   

علوم پزشکی با استفاده از علم و فناوري نوین بر مبناي اصول و اخلاق پزشکی را مدنظر قرار می دهد

  :در واحد آموزش بیمارستان

 آموزشی بودن بیمارستان و همکاري متخصصین در امر آموزش

جذب و آموزش رزیدنت تخصصی در رشته هاي بیهوشی، جراحی ، جراحی اعصاب، رادیولوژي، عفونی، ارتوپدي

 مربوطه براي هر گروه وجود دپارتمان آموزشی فعال براي گروه ها و داشتن کارشناس

 توجه به امر آموزش و برگزاري کارگاههاي آموزشی براي اساتید و فراگیران 

 برخورداري از کادر مدیریت و اجرایی متعهد 

 برخورداري ازپزشکان متبحر و کارآزموده

 بیمارستانوجود متخصص مقیم در تمامی بخش هاي 

 برخورداري ازامکانات مناسب آموزشی

 و تشخیصی درمانی مناسب و مدرنرخورداري ازامکانات پاراکلینیکی 

 رخورداري ازتعداد تخت ویژه مناسب 

 سیستم اتوماسیون اداري و شبکه سراسري اینترانت و اینترنت

 فضاي کافی و مناسب درمانگاه تخصصی با امکانات مناسب

 رخورداري ازامکانات رفاهی و پشتیبانی مناسب
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  : (Vision)چشم انداز 
  

ما برآنیم تا با جذب پزشکان متخصص و پرسنل کارآمد، تکیه بر بهبود مستمر کیفیت ، تضمین ایمنی بیمـار ، ارائـه بهتـرین    

خدمات آموزشی به فراگیران علوم پزشکی ، کارکنان و بیماران، تعالی سازمانی و دانش محـوري بـه قطـب    

وپژوهش منطقه مرکزي کشور دست یابیم

  

  : (Mission)رسـالت 

اراك به عنوان بزرگترین مرکز آموزشی درمانی دولتی در استان مرکزي با هدف تامین سلامت ) عج(بیمارستان حضرت ولیعصر

مراجعین بدون توجه به عوامل نژادي، دینی ، جنسیتی و طبقه اجتماعی با تکیه بـر دانـش   

اساتید مجرب هیئت علمی دانشگاه و کارکنان کارآمد و دلسوز با حداکثر توانمندي خدمت می نماید

آموزشی، بهداشتی ، درمانیبه ارتقاء سلامت جامعه و مراجعین یاري می رساند

کارکنان، آموزش و ارتقاء سطح دانش و مهارت کارکنان و فراگیران گروه هاي مختلف و همچنین مشارکت در پـژوهش هـاي   

علوم پزشکی با استفاده از علم و فناوري نوین بر مبناي اصول و اخلاق پزشکی را مدنظر قرار می دهد

  

در واحد آموزش بیمارستان) goel(هدف 

  لینیارتقا کیفیت آموزش با

  : ارزیابی وضعیت موجود 

  

  نقاط قوت

آموزشی بودن بیمارستان و همکاري متخصصین در امر آموزش .1

جذب و آموزش رزیدنت تخصصی در رشته هاي بیهوشی، جراحی ، جراحی اعصاب، رادیولوژي، عفونی، ارتوپدي .2

وجود دپارتمان آموزشی فعال براي گروه ها و داشتن کارشناس .3

توجه به امر آموزش و برگزاري کارگاههاي آموزشی براي اساتید و فراگیران  .4

برخورداري از کادر مدیریت و اجرایی متعهد  .5

برخورداري ازپزشکان متبحر و کارآزموده .6

وجود متخصص مقیم در تمامی بخش هاي  .7

برخورداري ازامکانات مناسب آموزشی .8

رخورداري ازامکانات پاراکلینیکی ب .9

رخورداري ازتعداد تخت ویژه مناسب ب .10

سیستم اتوماسیون اداري و شبکه سراسري اینترانت و اینترنتاز رخورداري ب .11

فضاي کافی و مناسب درمانگاه تخصصی با امکانات مناسب .12

رخورداري ازامکانات رفاهی و پشتیبانی مناسبب .13
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  کسورات بیمه اي در اثربی انگیزیگی اعضاء هیات علمی به دنبال تاخیر پرداخت ها و کاهش درآمدها 

 زشی

اعضا هیات علمی و آموزشی در جهت ارتقا 

 )مطابق با واحد هاي ارائه شده

    

۵ 
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 مرکزساختمان وفضاي آموزشی 

 کمبود فضاي آموزشی جهت برگزاري کارگاه ها و سمینارهاي آموزشی

 عدم اجراي برنامه هاي آموزشی گروههاي آموزشی براساس مبتنی بر شواهد

بی انگیزیگی اعضاء هیات علمی به دنبال تاخیر پرداخت ها و کاهش درآمدها 

  1402اولویت هاي پیشنهادي برنامه عملیاتی سال 

 برنامه ریزي براي جذب اعضاي هیات علمی فوق تخصص

 )اجتماعات ن، سال EDOکلاس درس، دفتر (افزایش فضاهاي آموزشی 

 بر تکمیل لاگ بوك فراگیران 

زشیبر اجراي فرآیندهاي آموزشی در راستاي اعتباربخشی آمو

 توسطاعضاي هیات علمی 

در جهت ارتقا برگزاري کارگاه هاي آموزشی مطابق با نظرسنجی به عمل آمده 

 )مورد

 )مورد 5حداقل (فراگیرانآموزشی جهت  کتابچه هاي

مطابق با واحد هاي ارائه شده(گروه هاي آموزشیتکمیل و بروز رسانی طرح درس و طرح دوره هاي 

 پیگیري فراهم سازي تجهیزات آموزشی مورد نیاز گروه ها  و فراگیران

  تشکیل و برگزاري کمیته هاي آموزشی گروه ها
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  نقاط ضعف 
  

ساختمان وفضاي آموزشی فرسوده بودن  .1

کمبود فضاي آموزشی جهت برگزاري کارگاه ها و سمینارهاي آموزشی .2

عدم اجراي برنامه هاي آموزشی گروههاي آموزشی براساس مبتنی بر شواهد  .3

بی انگیزیگی اعضاء هیات علمی به دنبال تاخیر پرداخت ها و کاهش درآمدها   .4
  

  

اولویت هاي پیشنهادي برنامه عملیاتی سال 

برنامه ریزي براي جذب اعضاي هیات علمی فوق تخصص - 

افزایش فضاهاي آموزشی  - 

 و پیگیري دقیقنظارت  - 

بر اجراي فرآیندهاي آموزشی در راستاي اعتباربخشی آمو مستمر نظارت - 

توسطاعضاي هیات علمی فراگیرانارزیابی دقیق  - 

برگزاري کارگاه هاي آموزشی مطابق با نظرسنجی به عمل آمده  - 

مورد10حداقل (فراگیران 

کتابچه هايو  پمفلتتدوین  - 

تکمیل و بروز رسانی طرح درس و طرح دوره هاي  - 

پیگیري فراهم سازي تجهیزات آموزشی مورد نیاز گروه ها  و فراگیران - 

تشکیل و برگزاري کمیته هاي آموزشی گروه هاپیگیري  - 
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انتقال دانش بالینی نیاز به رعایت چهارچوب خاصی دارد که بتواند نگرش صحیح در فراگیر ایجاد کند از طرفـی بـا توجـه بـه     

اهمیت کوتاه شدن دوره بستري در بیمارستانها درطول دوره آموزشی پزشکی به تعداد کافی تجربه یادگیري هر بیماري فراهم 

ه علت رعایت حقوق بیماران محدودیت هایی در یـادگیري وجـود دارد بنـابراین بایـد     

مهمترین ویژگی فردي در مراقبت از بیمار آن است که پزشک مهـارت ارتبـاط   

امل دستورات پزشـک در بیمـار تقویـت    موثر رابشناسد با داشتن این مهارت اطلاعات مناسب به دست آمده و انگیزه اجرایی ک

بخشی از این مهارتهاي ارتباطی در راستاي درگیر کردن بیمار و فراگیـران در رونـد درمـان میباشـد در بیمارسـتان      

قصد داریم بستر امنی براي فرگیران فراهم کنیم تا درحضور اساتید تمام مراحل خدمت رسانی به بیمار را انجـام  

در برنامه ارتقـاي کیفیـت آمـوزش بـالینی،     

فرصت هاي بهبود شناسایی خواهد شد روش هاي توانمندسازي اساتید ارتقـاي تجهیـزات آموزشـی و امکانـات رفـاهی مـورد       

  . آنها برنامه ریزي انجام خواهد شد 
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انتقال دانش بالینی نیاز به رعایت چهارچوب خاصی دارد که بتواند نگرش صحیح در فراگیر ایجاد کند از طرفـی بـا توجـه بـه     

اهمیت کوتاه شدن دوره بستري در بیمارستانها درطول دوره آموزشی پزشکی به تعداد کافی تجربه یادگیري هر بیماري فراهم 

ه علت رعایت حقوق بیماران محدودیت هایی در یـادگیري وجـود دارد بنـابراین بایـد     نمی شود از سوي دیگر در بالین بیمار ب

مهمترین ویژگی فردي در مراقبت از بیمار آن است که پزشک مهـارت ارتبـاط   . فرصت هاي طلایی آموزش بالینی را ارج نهاد

موثر رابشناسد با داشتن این مهارت اطلاعات مناسب به دست آمده و انگیزه اجرایی ک

بخشی از این مهارتهاي ارتباطی در راستاي درگیر کردن بیمار و فراگیـران در رونـد درمـان میباشـد در بیمارسـتان      

قصد داریم بستر امنی براي فرگیران فراهم کنیم تا درحضور اساتید تمام مراحل خدمت رسانی به بیمار را انجـام  

در برنامه ارتقـاي کیفیـت آمـوزش بـالینی،     . د و بتوانند عملکرد خود را براساس اصول آکادمیک و منابع علمی نقد کنند 

فرصت هاي بهبود شناسایی خواهد شد روش هاي توانمندسازي اساتید ارتقـاي تجهیـزات آموزشـی و امکانـات رفـاهی مـورد       

آنها برنامه ریزي انجام خواهد شد بررسی قرار خواهد گرفت و براي ارتقاي کمی و کیفی 

  فعالیت هاي واحد آموزش بیمارستان

  تامین امکانات رفاهی و آموزشی اساتید و فراگیران

  توانمندسازي اساتید و فراگیران

  نظارت بر اجراي صحیح فرایندهاي آموزشی

امتحانات و ارزیابی فراگیران

  مزایاي فعالیت هاي واحد آموزش بیمارستان

  رفع مشکلات رفاهی و آموزشی

  به روز رسانی دانش اساتید و فراگیران

  اجراي استاندارد فرایندهاي آموزشی

  کاهش احتمال بروز خطاهاي پزشکی 

  توسط دانشجویان
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  معرفی و بحث

انتقال دانش بالینی نیاز به رعایت چهارچوب خاصی دارد که بتواند نگرش صحیح در فراگیر ایجاد کند از طرفـی بـا توجـه بـه     

اهمیت کوتاه شدن دوره بستري در بیمارستانها درطول دوره آموزشی پزشکی به تعداد کافی تجربه یادگیري هر بیماري فراهم 

نمی شود از سوي دیگر در بالین بیمار ب

فرصت هاي طلایی آموزش بالینی را ارج نهاد

موثر رابشناسد با داشتن این مهارت اطلاعات مناسب به دست آمده و انگیزه اجرایی ک

بخشی از این مهارتهاي ارتباطی در راستاي درگیر کردن بیمار و فراگیـران در رونـد درمـان میباشـد در بیمارسـتان      .می شود 

قصد داریم بستر امنی براي فرگیران فراهم کنیم تا درحضور اساتید تمام مراحل خدمت رسانی به بیمار را انجـام  ) عج(ولیعصر

د و بتوانند عملکرد خود را براساس اصول آکادمیک و منابع علمی نقد کنند دهن

فرصت هاي بهبود شناسایی خواهد شد روش هاي توانمندسازي اساتید ارتقـاي تجهیـزات آموزشـی و امکانـات رفـاهی مـورد       

بررسی قرار خواهد گرفت و براي ارتقاي کمی و کیفی 

  

فعالیت هاي واحد آموزش بیمارستان 

تامین امکانات رفاهی و آموزشی اساتید و فراگیران - 1

توانمندسازي اساتید و فراگیران - 2

نظارت بر اجراي صحیح فرایندهاي آموزشی - 3

امتحانات و ارزیابی فراگیرانبرگزاري  - 4

  

  

مزایاي فعالیت هاي واحد آموزش بیمارستان

رفع مشکلات رفاهی و آموزشی- 1

به روز رسانی دانش اساتید و فراگیران - 2

اجراي استاندارد فرایندهاي آموزشی - 3

کاهش احتمال بروز خطاهاي پزشکی  - 4

توسط دانشجویان یادگیري فعالبهبود  - 5

  



 

 

  آموزش بیمارستان تیم مدیریتاعضاي 

  ریاستبیمارستان - 1

 معاونتآموزشیبیمارستان - 2

  مسئولواحدتوسعهآموزشبالینی - 3

 مدیران گروه هاي آموزشی - 4

 روساي بخش هاي آموزشی - 5

  سوپروایزرآموزشیبیمارستان - 6

  مسئولکلینیکتخصصیبیمارستان - 7

  امورداروییواحد مسئول - 8

  تصویربرداريواحد مسئول - 9

  آزمایشگاهواحد مسئول -10

  فیزیوتراپیواحد  مسئول -11

 عتباربخشیآموزشیمسئولا -12

  

  فاز مطالعاتی 

  بیمارستان هاسایر بازدید از امکانات و فعالیت هاي معاونت آموزشی  - 1

  ارزیابی و نیاز سنجی آموزشی و رفاهی اساتید و فراگیران - 2

  

  فاز اجرایی 

  تهیه فضا و امکانات مناسب براي معاونت آموزشی کلاس ها و اتاق استراحت اساتید و فراگیران  - 1

  اساتید و فراگیراندر راستاي توانمندسازي آموزشی  برنامه ریزي - 2

  ن و برنامه هاي آموزشی نظارت بر اجراي قوانی - 3

  

  نتیجه گیري

معاونت آموزشی با هدف ارتقا و بهبود عملکردهاي آموزشی بیمارستان و در جهت توانمندسازي اساتید و امکانات رفاهی و 

حوزه مطرح شده انجام گرفت و فرصت هاي  4در 1401بدین منظور نیازسنجی آموزشی دراسفند . آموزشی تلاش می نماید 

  بهبود شناسایی شد 
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  درجه اهمیت

  امتیاز
شدت عوارض 

ناشی از 

  مشکل

تکرارپذیري 

  مشکل

قابلیت 

اصلاح 

  مشکل

        

        

        

        

        

        

        

        

        

جهت ارتقاي فرصت هاي شناسایی شده و براساس برنامه اعتبارسنجی آموزشی، برنامه هاي عملیاتی به شرح 

  )،ژورنال کلاب CPCت بیماران در درمانگاه ،گراند راند،
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  1402شناسایی شده شش ماهه اول

  هشناسایی شد ،فرصت بهبود
شدت عوارض 

ناشی از 

مشکل

  تکمیل پرونده هاي الکترونیکی درمانگاهنقص در 

  
 6آموزش صحیح مستندسازي براساس نتیجه بررسی پرونده هاي 

  ماهه اول

  ونتیلاسیون، اینتوباسیون، CPRبرگزاري کارگاههاي عملی 

پزشکی ،  خطاهايبرگزاري کارگاههاي آموزش مداوم درخصوص 

بررسی نقادانه متون علمی،اصول تشخیص نویسی ،الزامات بیمه 

  ، استدلال بالینی، اخلاق پزشکیاي ،اصول نوشتن گواهی فوت

برگزاري منظم جلسات توجیهی بدو ورود دانشجویان با تاکید بر 

ثبت خطا،نقایص مستندسازي ماههاي نکات کمیته مورتالیتی 

گذشته، شکایات مرتبط با آموزش ، آموزش بیمارحین بستري و 

  حین ترخیص

  اجراي فرایندهاي آموزش بالینی بهبود

  تجهیز پاویون واتاق استراحت اساتید

و بازخورد به اساتید و  بیمارستان مدونکمیته مورتالیتیاري برگز

  فراگیران

  به شیوه نوین آموزشو طرح دوره طرح درس  به روز رسانی

جهت ارتقاي فرصت هاي شناسایی شده و براساس برنامه اعتبارسنجی آموزشی، برنامه هاي عملیاتی به شرح 

  مستندسازي پرونده بیماران توسط اساتید و فراگیران

  امکانات رفاهی اساتید و فراگیران

  امکانات آموزشی اساتید و فراگیران

ت بیماران در درمانگاه ،گراند راند،یگزارش صبحگاهی،ویز( ارتقاي فرایندهاي آموزش بالینی 

  ارتقاي کیفیت آموزش بالینی مبتنی بر روش هاي آموزش نوین
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شناسایی شده شش ماهه اول ،فرصت هاي بهبود

  گروه هدف/ نام بخش  ردیف

  درمانگاه  1

  تمامی پزشکان شاغل و فراگیران  2

  دستیاران گروه ها  3

  در مرکز اساتید و پزشکان شاغل  4

  فراگیران  5

  گروه هاي آموزشی  6

  تمام بخش هاي آموزشی مرکز  7

  گروه هاي آموزشی  8

  گروه هاي آموزشی  9

  

  

  

جهت ارتقاي فرصت هاي شناسایی شده و براساس برنامه اعتبارسنجی آموزشی، برنامه هاي عملیاتی به شرح 

  :زیر تدوینگردید

مستندسازي پرونده بیماران توسط اساتید و فراگیران بهبود - 1

امکانات رفاهی اساتید و فراگیرانبهبود - 2

امکانات آموزشی اساتید و فراگیرانبهبود - 3

  توانمندسازي علمی اساتید- 4

ارتقاي فرایندهاي آموزش بالینی - 5

ارتقاي کیفیت آموزش بالینی مبتنی بر روش هاي آموزش نوین - 6

  

  

  



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  

 

   

 1401تا پایان سال تحصیلی 

 پایان شاخص دستیابی )ریال(هزینه گزارش پایش میزان پیشرفت

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات   0  در حال اجرا

    معیار جاري  میزان هدف

10%  -  

  سه ماهه سوم  سه ماهه چهارم

    

    

٩ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و پژوهشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

تا پایان سال تحصیلی % 10به میزان ارتقاء عملکرد آموزشی و پژوهشی مرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي 

 دوره هاي آموزشی پژوهشی مشترك در گروه هاي آموزشی

پایانتاریخ   مسئول اجرا محل اجرا  تاریخ شروع

29/12/1402 همکاري با معاونت پژوهشی مرکز در طراحی دوره هاي  معاون آموزش سالن جلسات آموزش  30/1/1402

29/12/1402 کارشناس معاونت  دپارتمان آموزش  30/1/1402

 آموزشی

 اطلاع رسانی و هماهنگی با گروه هاي آموزشی 

29/12/1402 کارشناس معاونت  سالن کنفرانس بیمارستان  30/1/1402

 آموزشی

29/12/1402 کارشناس معاونت  دپارتمان آموزش  30/1/1402

 آموزشی

 نظرسنجی از کارگاه ها و ارائه بازخورد

29/12/1402 کارشناس معاونت  دپارتمان آموزش  30/1/1402

 آموزشی

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

  مسئول پایش و اندازه گیري  توالی اندازه گیري

  ارتقاء و بهبود عملکردهاي آموزشی  معاون آموزشی  ماهه 3

  نتایج اندازه گیري شاخص

  سه ماهه اول  سه ماهه دوم

  نامه نگاري   پیگیري نامه ها

  درصد40  درصد 40

 

 

  

  

  

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و پژوهشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییG3: هدف کلی 

ارتقاء عملکرد آموزشی و پژوهشی مرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي G3O1: :هدف اختصاصی

دوره هاي آموزشی پژوهشی مشترك در گروه هاي آموزشی برگزاريG3O1S1: استراتژي

 :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت

همکاري با معاونت پژوهشی مرکز در طراحی دوره هاي 

  مشترك

1 

اطلاع رسانی و هماهنگی با گروه هاي آموزشی  2 

 3 برگزاري کارگاه مشترك

نظرسنجی از کارگاه ها و ارائه بازخوردارزشیابی و  4  

 5 ثبت نهایی و ارائه گزارش

  
  

  عنوان شاخص

ارتقاء و بهبود عملکردهاي آموزشی

  ماه

  نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  
   

 1402تا پایان سال تحصیلی 

 تاریخ پایان شاخص دستیابی )ریال(هزینه گزارش پایش میزان پیشرفت

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

    معیار جاري  میزان هدف

10%      -  

  شش ماهه دوم

  در حال برگزاري

  

١٠ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 آموزشیو اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي 

تا پایان سال تحصیلی % 10ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان 

 کارگاه پرونده نویسی - برگزاري دوره هاي آموزشی متمرکز ویژه فراگیران

تاریخ پایان    مسئول اجرا محل اجرا  تاریخ شروع

29/12/1402  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  تعیین زمان برگزاري دوره آموزشی پرونده نویسی EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402   EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  EDOکارشناس سالن کنفرانس بیمارستان  30/1/1402

29/12/1402  ارزشیابی و نظرسنجی از کارگاه ها و ارائه بازخورد EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

  مسئول پایش و اندازه گیري  توالی اندازه گیري

  ارتقاء و بهبود عملکردهاي آموزشی EDOمسئول  ماهه شش

  نتایج اندازه گیري شاخص

  شش ماهه اول

  برگزاري کارگاه و ارائه باز خورد

  درصد 85

 

 

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي G3:هدف کلی 

ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان G3O1 : هدف اختصاصی

برگزاري دوره هاي آموزشی متمرکز ویژه فراگیرانG3O1S2: استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

 1  طراحی دوره آموزشی پرونده نویسی

تعیین زمان برگزاري دوره آموزشی پرونده نویسی 2 

 3 تعیین مدرس دوره آموزشی پرونده نویسی

  4 علام زمان دوره آموزشی پرونده نویسیا

 5 برگزاري دوره آموزشی پرونده نویسی

ارزشیابی و نظرسنجی از کارگاه ها و ارائه بازخورد 6  

  7 ثبت نهایی و ارائه گزارش

  
  

  عنوان شاخص

ارتقاء و بهبود عملکردهاي آموزشی

  ماه

  نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  

   

 1402تا پایان سال تحصیلی % 10هاي عملکردي و فرآیندي به میزان 

 کارگاه حقوق گیرندگان خدمت

 تاریخ پایان شاخص دستیابی )ریال(هزینه گزارش پایش میزان پیشرفت

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

    معیار جاري  میزان هدف

    درصد 10

  شش ماهه دوم

  در حال برگزاري

  

١١ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

هاي عملکردي و فرآیندي به میزان  ارتقاء عملکرد آموزشی مرکز بر اساس شاخص

کارگاه حقوق گیرندگان خدمت - برگزاري دوره هاي آموزشی متمرکز ویژه فراگیران

تاریخ پایان    اجرامسئول  محل اجرا  تاریخ شروع

29/12/1402   آموزشی  حقوق گیرندگان خدمت EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  حقوق گیرندگان خدمت EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  حقوق گیرندگان خدمت EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  حقوق گیرندگان خدمت EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  حقوق گیرندگان خدمت EDOکارشناس بیمارستان سالن کنفرانس  30/1/1402

29/12/1402  ارزشیابی و نظرسنجی از کارگاه ها و ارائه بازخورد EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

  مسئول پایش و اندازه گیري  توالی اندازه گیري

  ارتقا و بهبود عملکرد هاي آموزشی EDOمسئول  شش ماهه

  نتایج اندازه گیري شاخص

  شش ماهه اول

  کارگاه و ارائه باز خوردبرگزاري 

  درصد 85

 

 

  

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییG3: هدف کلی 

ارتقاء عملکرد آموزشی مرکز بر اساس شاخصG3O1 : هدف اختصاصی

برگزاري دوره هاي آموزشی متمرکز ویژه فراگیرانG3O1S2: استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

آموزشی  حقوق گیرندگان خدمتطراحی دوره  1 

حقوق گیرندگان خدمت تعیین زمان برگزاري دوره آموزشی  2 

حقوق گیرندگان خدمت تعیین مدرس دو ره آموزشی  3 

حقوق گیرندگان خدمت اعلام زمان دوره آموزشی  4  

حقوق گیرندگان خدمت برگزاري دوره آموزشی  5 

ارزشیابی و نظرسنجی از کارگاه ها و ارائه بازخورد 6  

  7 ارائه گزارشثبت نهایی و 

  
  

  عنوان شاخص

ارتقا و بهبود عملکرد هاي آموزشی

  ماه

  نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  

   

 1402تحصیلی تا پایان سال % 10ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان 

 تاریخ پایان شاخص دستیابی )ریال(هزینه گزارش پایش میزان پیشرفت

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

    معیار جاري  میزان هدف

    

  شش ماهه دوم

  در حال برگزاري

  

١٢ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان 

 کارگاه  اخلاق پزشکی - برگزاري دوره هاي آموزشی متمرکز ویژه فراگیران

تاریخ پایان    مسئول اجرا محل اجرا  تاریخ شروع

29/12/1402  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  اخلاق پزشکی EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  اخلاق پزشکی EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402   EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  EDOکارشناس سالن کنفرانس بیمارستان  30/1/1402

29/12/1402  ارزشیابی و نظرسنجی از کارگاه ها و ارائه بازخورد EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

  پایش و اندازه گیريمسئول   توالی اندازه گیري

   EDOمسئول  شش ماهه

  نتایج اندازه گیري شاخص

  شش ماهه اول

  برگزاري کارگاه و ارائه باز خورد

  درصد 85

 

 

  

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییG3:هدف کلی 

ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان G3O1 : هدف اختصاصی

برگزاري دوره هاي آموزشی متمرکز ویژه فراگیرانG3O1S2: استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

 1  طراحی دوره آموزشی اخلاق پزشکی

اخلاق پزشکی تعیین زمان برگزاري دوره آموزشی  2 

اخلاق پزشکی تعیین مدرس دوره آموزشی  3 

  4 اخلاق پزشکی علام زمان دوره آموزشی ا

 5 اخلاق پزشکی برگزاري دوره آموزشی 

ارزشیابی و نظرسنجی از کارگاه ها و ارائه بازخورد 6  

  7 ثبت نهایی و ارائه گزارش

  
  

  عنوان شاخص

  ارتقا و بهبود عملکرد هاي آموزشی

  ماه

  نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  

   

 1402تا پایان سال تحصیلی % 10ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان 

 تاریخ پایان شاخص دستیابی )ریال(هزینه گزارش پایش میزان پیشرفت

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

    معیار جاري  میزان هدف

    

  شش ماهه دوم

  در حال برگزاري

  

١٣ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان 

 کارگاه استدلال بالینی - برگزاري دوره هاي آموزشی متمرکز ویژه فراگیران

تاریخ پایان    مسئول اجرا محل اجرا  تاریخ شروع

29/12/1402  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  استدلال بالینی EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  استدلال بالینی EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402   EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  EDOکارشناس سالن کنفرانس بیمارستان  30/1/1402

29/12/1402  ارائه بازخورد EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

  مسئول پایش و اندازه گیري  توالی اندازه گیري

   EDOمسئول  شش ماهه

  نتایج اندازه گیري شاخص

  شش ماهه اول

  برگزاري کارگاه و ارائه باز خورد

  درصد 85

 

 

  

  

  

  

کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییارتقاء مستمر G3:هدف کلی 

ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان G3O1 : هدف اختصاصی

برگزاري دوره هاي آموزشی متمرکز ویژه فراگیرانG3O1S2: استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

 1  طراحی دوره آموزشی استدلال بالینی

استدلال بالینی تعیین زمان برگزاري دوره آموزشی  2 

استدلال بالینی تعیین مدرس دوره آموزشی  3 

  4 استدلال بالینی علام زمان دوره آموزشی ا

 5 استدلال بالینی برگزاري دوره آموزشی 

ارائه بازخوردارزشیابی و نظرسنجی از کارگاه ها و  6  

  7 ثبت نهایی و ارائه گزارش

  
  

  عنوان شاخص

  آموزشیارتقا و بهبود عملکرد هاي 

  ماه

  نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  

   

 1402تا پایان سال تحصیلی 

 پایان شاخص دستیابی )ریال(هزینه گزارش پایش میزان پیشرفت

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

    معیار جاري  میزان هدف

    

  شش ماهه دوم

  در حال برگزاري

  

١۴ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

تا پایان سال تحصیلی % 10ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان 

 کارگاه الزامات بیمه اي - برگزاري دوره هاي آموزشی متمرکز ویژه فراگیران

پایان تاریخ    مسئول اجرا محل اجرا  تاریخ شروع

29/12/1402  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  الزامات بیمه اي EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  الزامات بیمه اي EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  الزامات بیمه اي EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  EDOکارشناس سالن کنفرانس بیمارستان  30/1/1402

29/12/1402  ارزشیابی و نظرسنجی از کارگاه ها و ارائه بازخورد EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

  مسئول پایش و اندازه گیري  توالی اندازه گیري

   EDOمسئول  شش ماهه

  نتایج اندازه گیري شاخص

  شش ماهه اول

  برگزاري کارگاه و ارائه باز خورد

  درصد 85

 

 

  

  

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییG3:هدف کلی 

ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان G3O1 : هدف اختصاصی

برگزاري دوره هاي آموزشی متمرکز ویژه فراگیرانG3O1S2: استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

 1  الزامات بیمه ايطراحی دوره آموزشی 

الزامات بیمه اي تعیین زمان برگزاري دوره آموزشی  2 

الزامات بیمه اي تعیین مدرس دوره آموزشی  3 

الزامات بیمه اي علام زمان دوره آموزشی ا 4  

 5 الزامات بیمه اي برگزاري دوره آموزشی 

ارزشیابی و نظرسنجی از کارگاه ها و ارائه بازخورد 6  

  7 ثبت نهایی و ارائه گزارش

  
  

  عنوان شاخص

  ارتقا و بهبود عملکرد هاي آموزشی

  ماه

  نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  

   

 1402تا پایان سال تحصیلی 

 تاریخ پایان شاخص دستیابی )ریال(هزینه گزارش پایش میزان پیشرفت

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  اجرادر حال 

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

    معیار جاري  میزان هدف

    

  شش ماهه دوم

  در حال برگزاري

  

١۵ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

تا پایان سال تحصیلی % 10میزان ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به 

 کارگاه نکات ایمنی - برگزاري دوره هاي آموزشی متمرکز ویژه فراگیران

تاریخ پایان    مسئول اجرا محل اجرا  تاریخ شروع

29/12/1402  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  نکات ایمنی EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402   EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  EDOکارشناس سالن کنفرانس بیمارستان  30/1/1402

29/12/1402  ارزشیابی و نظرسنجی از کارگاه ها و ارائه بازخورد EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

  مسئول پایش و اندازه گیري  اندازه گیريتوالی 

   EDOمسئول  شش ماهه

  نتایج اندازه گیري شاخص

  شش ماهه اول

  برگزاري کارگاه و ارائه باز خورد

  درصد 85

 

 

  

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییG3:هدف کلی 

ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به G3O1 : هدف اختصاصی

برگزاري دوره هاي آموزشی متمرکز ویژه فراگیرانG3O1S2: استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

 1  طراحی دوره آموزشی نکات ایمنی

نکات ایمنی تعیین زمان برگزاري دوره آموزشی  2 

 3 نکات ایمنی تعیین مدرس دوره آموزشی 

  4 نکات ایمنی علام زمان دوره آموزشی ا

 5 نکات ایمنی برگزاري دوره آموزشی 

ارزشیابی و نظرسنجی از کارگاه ها و ارائه بازخورد 6  

  7 ثبت نهایی و ارائه گزارش

  
  
  

  عنوان شاخص

  ارتقا و بهبود عملکرد هاي آموزشی

  ماه

  نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  

   

 1402تا پایان سال تحصیلی 

 تاریخ پایان شاخص دستیابی )ریال(هزینه گزارش پایش میزان پیشرفت

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

    معیار جاري  میزان هدف

    

  شش ماهه دوم

  در حال برگزاري

  

١۶ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

تا پایان سال تحصیلی % 10ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان 

 آموزش به بیمار کارگاه - برگزاري دوره هاي آموزشی متمرکز ویژه فراگیران

تاریخ پایان    مسئول اجرا محل اجرا  تاریخ شروع

29/12/1402  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  آموزش به بیمار EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  آموزش به بیمار EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  آموزش به بیمار EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  EDOکارشناس سالن کنفرانس بیمارستان  30/1/1402

29/12/1402  کارگاه ها و ارائه بازخورد EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

  مسئول پایش و اندازه گیري  توالی اندازه گیري

   EDOمسئول  شش ماهه

  نتایج اندازه گیري شاخص

  شش ماهه اول

  برگزاري کارگاه و ارائه باز خورد

  درصد 85

 

 

  

  

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییG3:هدف کلی 

ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان G3O1 : هدف اختصاصی

برگزاري دوره هاي آموزشی متمرکز ویژه فراگیرانG3O1S2: استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

 1  آموزشی آموزش به بیمارطراحی دوره 

آموزش به بیمار تعیین زمان برگزاري دوره آموزشی  2 

آموزش به بیمار تعیین مدرس دوره آموزشی  3 

آموزش به بیمار علام زمان دوره آموزشی ا 4  

 5 آموزش به بیمار برگزاري دوره آموزشی 

کارگاه ها و ارائه بازخوردارزشیابی و نظرسنجی از  6  

  7 ثبت نهایی و ارائه گزارش

  
  

  عنوان شاخص

  عملکرد هاي آموزشی ارتقا و بهبود

  ماه

  نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  

   

 1402تا پایان سال تحصیلی 

 توانمند سازي علمی و مهارت هاي اعضا هیات علمی و فراگیران براساس الویت ها و نیازسنجی آموزشی

 تاریخ پایان شاخص دستیابی )ریال(هزینه گزارش پایش میزان پیشرفت

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  حال اجرا در

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  اندازه گیري  معیار جاري  میزان هدف

  شش ماهه    

  شش ماهه دوم

  در حال برگزاري کارگاه

  

١٧ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

تا پایان سال تحصیلی % 10ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان 

توانمند سازي علمی و مهارت هاي اعضا هیات علمی و فراگیران براساس الویت ها و نیازسنجی آموزشی

تاریخ پایان    مسئول اجرا محل اجرا  تاریخ شروع

29 تدوین فرم نیازسنجی الویت هاي آموزشی اعضا هیات علمی و  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29  EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

29  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29  برنامه ریزي جهت برگزاري کارگاه ها و تعیین مدرس EDOمسئول سالن کنفرانس بیمارستان  30/1/1402

29  ارزشیابی و نظرسنجی از کارگاه ها و ارائه بازخورد EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

29  EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

29   برنامه ریزي براساس بازخورد ها جهت ارتقا مهارت هاي آموزشی EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

اندازه گیريتوالی    مسئول پایش و اندازه گیري

شش ماهه   ارتقا و بهبود عملکرد هاي آموزشی EDOمسئول

  نتایج اندازه گیري شاخص

  شش ماهه اول

  برگزاري کارگاه و نظر سنجی

  درصد 75

 

 

  

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییG3:هدف کلی 

ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان G3O1 : هدف اختصاصی

توانمند سازي علمی و مهارت هاي اعضا هیات علمی و فراگیران براساس الویت ها و نیازسنجی آموزشیG3O1S3: استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

تدوین فرم نیازسنجی الویت هاي آموزشی اعضا هیات علمی و 

  فراگپران
1 

 2 ایجاد بانک اطلاعاتی نیاز هاي آموزشی

 3 جمع آوري و آنالیز نیاز هاي آموزشی

  4 تعیین الویت هاي آموزشی مورد نیاز

برنامه ریزي جهت برگزاري کارگاه ها و تعیین مدرس 5 

ارزشیابی و نظرسنجی از کارگاه ها و ارائه بازخورد 6  

  7 ثبت نهایی و ارائه گزارش

برنامه ریزي براساس بازخورد ها جهت ارتقا مهارت هاي آموزشی 8  

  
  

  عنوان شاخص

ارتقا و بهبود عملکرد هاي آموزشی

  ماه

  نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  
   

 1402تا پایان سال تحصیلی 

 تاریخ پایان شاخص دستیابی )ریال(هزینه گزارش پایش میزان پیشرفت

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  اجرا در حال

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  توالی اندازه گیري  معیار جاري  میزان هدف

    

  مرداد ماه 

  استعلام و اطلاع رسانی و جذب نیرو

  درصد 80

١٨ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

تا پایان سال تحصیلی % 10ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان 

 جذب اعضاي هیات علمی فوق تخصص و متخصص آموزشی

تاریخ پایان    مسئول اجرا محل اجرا  تاریخ شروع

29/12/1402   استعلام وضعیت اعضاي هیات علمی گروه هاي آموزشی کارشناس گروه آموزشی دفتر گروه هاي آموزشی  30/1/1402

29/12/1402   بررسی وضعیت اعضاي هیات علمی براساس کوریکولوم آموزشی EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  گزارش وضعیت موجود به دانشکده پزشکی  معاون آموزشی دپارتمان آموزش  30/1/1402

29/12/1402  ارسال درخواست جذب اعضا هیات علمی به دانشکده پزشکی EDOکارشناس دپارتمان آموزش  30/1/1402

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

توالی اندازه گیري   مسئول پایش و اندازه گیري

  ارتقا و بهبود عملکرد هاي آموزشی معاون آموزشی  سالیانه

  اندازه گیري شاخصنتایج 

مرداد ماه 

استعلام و اطلاع رسانی و جذب نیرو

80

 

 

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییG3:هدف کلی 

ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان G3O1 : هدف اختصاصی

جذب اعضاي هیات علمی فوق تخصص و متخصص آموزشیG3O1S4: استراتژي

  :عملیاتیبرنامه 

 ردیف فعالیت  

استعلام وضعیت اعضاي هیات علمی گروه هاي آموزشی 1 

بررسی وضعیت اعضاي هیات علمی براساس کوریکولوم آموزشی 2  

گزارش وضعیت موجود به دانشکده پزشکی  3 

ارسال درخواست جذب اعضا هیات علمی به دانشکده پزشکی 4 

  
  

  عنوان شاخص

ارتقا و بهبود عملکرد هاي آموزشی

  ماه

  نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  
   

 1402تا پایان سال تحصیلی 

 تاریخ پایان شاخص دستیابی )ریال(هزینه گزارش پایش میزان پیشرفت

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1  مستندات  0  در حال اجرا

        

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  معیار جاري  میزان هدف

    

  سه ماهه سوم  سه ماهه چهارم

  هماهنگی جهت برنامه ریزي  

  درصد45  

١٩ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

تا پایان سال تحصیلی % 10و فرآیندي به میزان ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي 

  به کار گیري مصوبات کمیته ها در برنامه ریزي آموزشی

تاریخ پایان    مسئول اجرا محل اجرا  تاریخ شروع

29/12/1402   عضویت معاون آموزشی در کمیته هاي بیمارستانی ریاست کمیته ها ساختمان مدیریت بیمارستان  30/1/1402

29/12/1402  ارسال مصوبات کمیته ها براي معاون آموزشی  تیم مدیریت آموزشی ساختمان مدیریت بیمارستان  30/1/1402

29/12/1402   معاون آموزشی دپارتمان آموزشی  30/1/1402

29/12/1402   معاون آموزشی دپارتمان آموزشی  30/1/1402

29/12/1402   معاون آموزشی دپارتمان آموزشی  30/1/1402

29/12/1402   معاون آموزشی دپارتمان آموزشی  30/1/1402

29/12/1  EDOمسئول  EDOدفتر  30/1/1402

  مدیر گروه  دفتر گروه    402

29/12/1402  EDOمسئول  EDOدفتر  30/1/1402

29/12/1402  EDOمسئول  EDOدفتر  30/1/1402

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

  مسئول پایش و اندازه گیري  گیريتوالی اندازه 

 EDOمسئول   هر سه ماه

  نتایج اندازه گیري شاخص

  سه ماهه اول  سه ماهه دوم

  جمع آوري مصوبات  اطلاع به معاون آموزشی

  درصد50  درصد 50

 

 

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییG3:هدف کلی 

ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي G3O1 : هدف اختصاصی

به کار گیري مصوبات کمیته ها در برنامه ریزي آموزشیG3O1S5: استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

عضویت معاون آموزشی در کمیته هاي بیمارستانی 1 

ارسال مصوبات کمیته ها براي معاون آموزشی 2 

 3 بررسی صورتجلسات کمیته ها 

  4 استخراج مصوبات مرتبط با آموزش

 5 الویت بندي مصوبات

  6 برنامه ریزي جهت به کارگیري مصوبات

  EDO 7 ارسال مصوبات براي

  8  اطلاع رسانی برنامه هاي به گروه ها 

  8  نظارت بر اجرا

  9 پایش مصوبات 

  

  عنوان شاخص

  ارتقا و بهبود عملکرد هاي آموزشی

  ماه

  نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  
   

 1402تا پایان سال تحصیلی 

گزارش پایش میزان 

 پیشرفت

شاخص  )ریال(هزینه

 دستیابی

 تاریخ پایان

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  توالی اندازه گیري  معیار جاري  میزان هدف

  هر سه ماه    

  سه ماهه سوم  سه ماهه چهارم

  برنامه ریزي جهت استفاده   

  درصد 70  

٢٠ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

تا پایان سال تحصیلی % 10ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان 

  به اشتراك گذاري تجارب موفق توسط فراگیران

تاریخ 

  شروع

   مسئول اجرا محل اجرا

   کارشناسان آموزش کلاس ها و فضاهاي آموزشی  30/1/1402

 تعیین بازه زمانی جهت ثبت تجارب فراگیران  سرپرست آموزش دپارتمان آموزش  30/1/1402

بررسی تجارب جهت استفاده از نظرات مثبت ومنفی در  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

 برنامه ریزي جهت استفاده از تجارب منتخب EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

 EDOکارشناس کلاس ها و فضاهاي آموزشی  30/1/1402

 EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

توالی اندازه گیري   مسئول پایش و اندازه گیري

هر سه ماه   ارتقا و بهبود عملکرد هاي آموزشی EDOمسئول

  نتایج اندازه گیري شاخص

  سه ماهه اول   سه ماهه دوم

  توزیع در بین فراگیران  بررسی تجارب

  درصد 80  درصد 75

 

 

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییG3:هدف کلی 

ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان G3O1 : هدف اختصاصی

به اشتراك گذاري تجارب موفق توسط فراگیرانG3O1S6: استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

 1  فراگیران به ثبت تجارب فراگیرانتشویق 

تعیین بازه زمانی جهت ثبت تجارب فراگیران 2 

بررسی تجارب جهت استفاده از نظرات مثبت ومنفی در 

 آموزش
3 

برنامه ریزي جهت استفاده از تجارب منتخب 4  

 5 اجراي برنامه مذکور

  6 پایش برنامه

  
  

  عنوان شاخص

ارتقا و بهبود عملکرد هاي آموزشی

  ماه

  نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  

 1402تا پایان سال تحصیلی 

 تاریخ پایان شاخص دستیابی )ریال(هزینه گزارش پایش میزان پیشرفت

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

  1402  مستندات  0  در حال اجرا

    معیار جاري  میزان هدف

    

  شش ماهه دوم

  اطلاع رسانی به گروه ها

  

٢١ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

تا پایان سال تحصیلی % 10آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان 

  تقویت ارتباط آموزشیو درمانی فراگیران با پزشکان مقیم وغیر هیات علمی

تاریخ پایان    مسئول اجرا محل اجرا  شروعتاریخ 

29/12/1402 تدوین  فرآیند ارتباط آموزشی و درمانی با پزشکان مقیم و  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  تدوین شده به گروه هاي آموزشی EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12/1402  EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

  مسئول پایش و اندازه گیري  توالی اندازه گیري

   EDOمسئول  شش ماهه

  نتایج اندازه گیري شاخص

  شش ماهه اول

  تدوین فرآیند

  درصد 65

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییG3:هدف کلی 

آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي به میزان ارتقاء عملکرد G3O1 : هدف اختصاصی

تقویت ارتباط آموزشیو درمانی فراگیران با پزشکان مقیم وغیر هیات علمیG3O1S7: استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

تدوین  فرآیند ارتباط آموزشی و درمانی با پزشکان مقیم و 

  غیر هیات علمی 
1 

تدوین شده به گروه هاي آموزشیاعلام و ابلاغ فرآیند  2 

 3 ابلاغ توسط گروه ها به فراگیران

  4 پایش اثربخشی فرآیند مذکور 

 5 اصلاح و ارتقا فرآیند

  6 ابلاغ و اجراي فرآیند اصلاح شده

  
  

  عنوان شاخص

  ارتقا و بهبود عملکرد هاي آموزشی

  ماه

  نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  

 1402تا پایان سال تحصیلی 

 تاریخ پایان دستیابیشاخص  )ریال(هزینه گزارش پایش میزان پیشرفت

  12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

    معیار جاري  میزان هدف

    

  دوم شش ماهه

  استفاده جهت برگزاري کارگاه

  درصد 75

٢٢ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 و سرپایی ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی

تا پایان سال تحصیلی % 10به میزان ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي 

  استفاده از بستر هاي آموزش مجازي در سیستم آموزشی

تاریخ پایان    مسئول اجرا محل اجرا  تاریخ شروع

29/12  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12  با بستر آموزش مجازيدر خواست جهت برگزاري وبینار و کارگاه ها  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12 برگزاري کارگاه هاي توانمندسازي اعضا هیات علمی و  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29/12  EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

29/12  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

  مسئول پایش و اندازه گیري  توالی اندازه گیري

   EDOمسئول  شش ماهه

  نتایج اندازه گیري شاخص

  شش ماهه اول

  اطلاع رسانی

  درصد70

 

 

  

  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینیG3:ف کلی هد

ارتقاء عملکرد آموزشیمرکز بر اساس شاخص هاي عملکردي و فرآیندي G3O1 : هدف اختصاصی

استفاده از بستر هاي آموزش مجازي در سیستم آموزشی G3O1S8: استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

 1  اطلاع رسانی به گروه ها  

در خواست جهت برگزاري وبینار و کارگاه ها  2 

برگزاري کارگاه هاي توانمندسازي اعضا هیات علمی و 

 فراگیران 
3 

  4 پایش اثربخشی فرآیند مذکور 

  6 بررسی نواقص موجود

  
  

  عنوان شاخص

  ارتقا و بهبود عملکرد هاي آموزشی

  ماه

  نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  

 1402درصد تا پایان سال تحصیلی  20

 تاریخ پایان شاخص دستیابی )ریال(هزینه گزارش پایش میزان پیشرفت

  1402/  مستندات  0  در حال اجرا

  1402/  مستندات  0  در حال اجرا

  1402/  مستندات  0  در حال اجرا

  1402/  مستندات  0  در حال اجرا

  1402/  مستندات  0  در حال اجرا

  1402/  مستندات  0  در حال اجرا

    معیار جاري  میزان هدف

    

  شش ماهه دوم

    در حال بررسی و رفع مشکلات و انجام

  

٢٣ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

20علمی و فراگیران به سیستم جامع اطلاعاتی و آموزشی به میزان سطح دسترسی اعضاي هیات 

  در کلیه فضاهاي آموزشیHIS،Packsدسترسی اعضاي هیات علمی و فراگیران به اینترنت ، 

تاریخ پایان    مسئول اجرا محل اجرا  تاریخ شروع

29/12/ فضاهاي آموزشی   30/1/1402

 بیمارستان

  بررسی فضاهاي آموزشی از لحاظ وجود تجهیزات مورد نیاز ITکارشناس 

29/12/  آموزشسرپرست  دپارتمان آموزش  30/1/1402

29/12/ فضاهاي آموزشی   30/1/1402

 بیمارستان

 تجهیز فضاهاي آموزشی به سیستم و راه اندازي شبکه ITکارشناس 

29/12/  HIS،Packsفراگیران در مورد نحوه استفاده از برنامه هاي ITکارشناس  سالن کنفرانس  30/1/1402

29/12/ کارشناس معاونت  دپارتمان آموزش  30/1/1402

  آموزشی

 دریافت بازخورد از اساتید و فراگیران از کارآمدي سیستم

29/12/ فضاهاي آموزشی   30/1/1402

 بیمارستان

 رفع اشکالات موجود در استفاده از سیستم هاي اطلاعاتی ITکارشناس 

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

  مسئول پایش و اندازه گیري  توالی اندازه گیري

  سطح دسترسی اعضاي هیات علمی و فراگیران معاون آمورشی  شش ماهه

  اندازه گیري شاخصنتایج 

  شش ماهه اول

  HIS ،Packsاینترنت ،  دسترسی اساتید و فراگیران به 

  درصد 80

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییG3:هدف کلی 

سطح دسترسی اعضاي هیات ارتقاء G3O2 : هدف اختصاصی

دسترسی اعضاي هیات علمی و فراگیران به اینترنت ،  G3O2S1: استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

بررسی فضاهاي آموزشی از لحاظ وجود تجهیزات مورد نیاز 1 

 2 در خواست تجهیزات مورد نیاز

تجهیز فضاهاي آموزشی به سیستم و راه اندازي شبکه 3 

فراگیران در مورد نحوه استفاده از برنامه هايآموزش به اساتید و  4  

دریافت بازخورد از اساتید و فراگیران از کارآمدي سیستم 5 

رفع اشکالات موجود در استفاده از سیستم هاي اطلاعاتی 6  

  
  

  عنوان شاخص

سطح دسترسی اعضاي هیات علمی و فراگیرانارتقاء 

  ماه

  نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  

 1402تا پایان سال تحصیلی % 10ه میزان بو برگزاري آزمون ها 

 تاریخ پایان شاخص دستیابی )ریال(هزینه گزارش پایش میزان پیشرفت

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  اجرا در حال

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

      29/12/1402  

  توالی اندازه گیري  معیار جاري  میزان هدف

  شش ماهه    

  دومشش ماهه 

  در حال  بررسی و انجام

  

٢۴ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

و برگزاري آزمون ها  زیر ساختهاي نرم افزاري و سخت افزاري جهت به کارگیري روش هاي نوین آموزش و آموزش مجازي 

  استفاده از جدیدترین سبک هاي روش آموزش در کلاس هاي درس عملی و تئوري

تاریخ پایان    مسئول اجرا محل اجرا  تاریخ شروع

29 نیازسنجی از اعضاي هیات علمی در خصوص میزان آشنایی با شیوه هاي نوین  EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

29  بررسی و الویت بندي نیاز هاي آموزشی اعضاي هیات علمی EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29 برنامه ریزي جهت برگزاري کارگاه هاي آموزش سبک هاي نوین  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

روش آموزش و تهیه بروشور هاي آموزشی در خصوص روش ها و 

29  برگزاري کارگاه آموزشی سبک هاي نوین روش آموزش EDOکارشناس سالن کنفرانس  30/1/1402

29  رضایت سنجی از فراگیران در خصوص شیوه هاي نوین به کار گرفته شده EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

29  بازخورد به گروه هاي آموزشی در خصوص اثربخشی EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29    EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

توالی اندازه گیري   مسئول پایش و اندازه گیري

شش ماهه   زیر ساختهاي نرم افزاري و سخت افزاري EDOمسئول

  نتایج اندازه گیري شاخص

  شش ماهه اول

  نتیجه اندازه گیري  برگزاري کارگاه

  درصد 50

 

 

  

  

  

  

  

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییG3:هدف کلی 

زیر ساختهاي نرم افزاري و سخت افزاري جهت به کارگیري روش هاي نوین آموزش و آموزش مجازي ارتقاء G3O3 : اختصاصیهدف 

استفاده از جدیدترین سبک هاي روش آموزش در کلاس هاي درس عملی و تئوريG303S1 استراتژي

  :عملیاتیبرنامه 

 ردیف فعالیت  

نیازسنجی از اعضاي هیات علمی در خصوص میزان آشنایی با شیوه هاي نوین 

  تدریس
1 

بررسی و الویت بندي نیاز هاي آموزشی اعضاي هیات علمی 2 

برنامه ریزي جهت برگزاري کارگاه هاي آموزش سبک هاي نوین 

روش آموزش و تهیه بروشور هاي آموزشی در خصوص روش ها و 

 تکنولوژي هاي نوین آموزشی 

3 

برگزاري کارگاه آموزشی سبک هاي نوین روش آموزش 4  

رضایت سنجی از فراگیران در خصوص شیوه هاي نوین به کار گرفته شده 5 

بازخورد به گروه هاي آموزشی در خصوص اثربخشی 6  

  7  نظارت بر اجراي سبک هاي نوین آموزش

  
  

  عنوان شاخص

زیر ساختهاي نرم افزاري و سخت افزاريارتقاء 

  ماه

نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  

 1402تا پایان سال تحصیلی % 10ه میزان و آموزش مجازي و  برگزاري آزمون ها ب

 تاریخ پایان شاخص دستیابی )ریال(هزینه گزارش پایش میزان پیشرفت

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

      29/12/1402  

  توالی اندازه گیري  معیار جاري  میزان هدف

      

  شش ماهه دوم

  در حال  بررسی و انجام

  

٢۵ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

و آموزش مجازي و  برگزاري آزمون ها بارتقاء زیر ساختهاي نرم افزاري و سخت افزاري جهت به کارگیري روش هاي نوین آموزش 

  استفاده از جدیدترین سبک هاي برگزاري آزمون ها

تاریخ پایان    مسئول اجرا محل اجرا  تاریخ شروع

29  نیازسنجی از اعضاي هیات علمی در خصوص میزان آشنایی با شیوه هاي نوین  EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

29  بررسی و الویت بندي نیاز هاي آموزشی اعضاي هیات علمی EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29  آزمون ها و تحلی آن ها برنامه ریزي جهت برگزاري کارگاه هاي  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29  ھا تحلیل آزمون EDOکارشناس سالن کنفرانس  30/1/1402

29  ي بالینی  مدیر گروه  دفتر آموزش  30/1/1402

29  در کمیته امتحاناتبررسی  نظارت بر سوالات طراحی شده و تحلیل آن ها  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29   ارئه بازخورد از نحوه طراحی سوال و تحلیل آن  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

توالی اندازه گیري     مسئول پایش و اندازه گیري

  زیر ساختهاي نرم افزاري و سخت افزاري EDOمسئول  شش ماهه

  نتایج اندازه گیري شاخص

  شش ماهه اول

  نتیجه اندازه گیري  برگزاري کارگاه

    درصد 50

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییG3:هدف کلی 

ارتقاء زیر ساختهاي نرم افزاري و سخت افزاري جهت به کارگیري روش هاي نوین آموزش G3O3 : هدف اختصاصی

استفاده از جدیدترین سبک هاي برگزاري آزمون ها G3O3S2 : استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

نیازسنجی از اعضاي هیات علمی در خصوص میزان آشنایی با شیوه هاي نوین 

  آزمون و تحلیل آن ها 
1 

بررسی و الویت بندي نیاز هاي آموزشی اعضاي هیات علمی 2 

برنامه ریزي جهت برگزاري کارگاه هاي  3 

تحلیل آزموننحوه برگزاري و برگزاري کارگاه آموزشی  4  

ي بالینیاتشکیل کمیته امتحانات در گروه ه 5 

بررسی  نظارت بر سوالات طراحی شده و تحلیل آن ها  6  

ارئه بازخورد از نحوه طراحی سوال و تحلیل آن  7  

  
  

  شاخص عنوان

زیر ساختهاي نرم افزاري و سخت افزاريارتقاء 

  ماه

نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  

 1402تا پایان سال تحصیلی 

شاخص  )ریال(هزینه گزارش پایش میزان پیشرفت

 دستیابی

 تاریخ پایان

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  توالی اندازه گیري  معیار جاري  میزان هدف

  شش ماهه    

  شش ماهه دوم

  و ارائه نتیجه به معاون آموزشی و پژوهشی  در حال بررسی موارد

  

٢۶ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و

تا پایان سال تحصیلی % 10رضایتمندي اعضاي هیات علمی و فراگیران از امکانات آموزشی و رفاهی به میزان 

  ارزیابی منظم رضایتمندي اعضاي هیات علمی و فراگیران از امکانات آموزشی و پژوهشی و رفاهی 

تاریخ پایان    مسئول اجرا محل اجرا  تاریخ شروع

29   تدوین برنامه زمانبندي ارزیابی رضایتمندي اعضا هیات علمی و فراگیران  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29  ابلاغ برنامه تدوین شده به کارشناسان آموزش EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29 اجراي برنامه تدوین شده وگردآوري رضایت سنجی به صورت  کارشناسان آموزش  دپارتمان آموزش  30/1/1402

29  EDOکارشناس EDOدفتر   30/1/1402

29  EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29  ارایه گزارش به معاون محترم آموزش و پژوهش مرکز EDOمسئول EDOدفتر   30/1/1402

29 معاون آموزشی و   دپارتمان آموزش  30/1/1402

 پژوهشی

  بررسی و پیگیري جهت رفع موانع و مشکلات موجود

  برنامه عملیاتیپایش شاخص 

توالی اندازه گیري   عنوان شاخص  مسئول پایش و اندازه گیري

شش ماهه   ارتقا و بهبود عملکرد هاي آموزشی EDOمسئول

  نتایج اندازه گیري شاخص

  شش ماهه اول

و ارائه نتیجه به معاون آموزشی و پژوهشی ارزیابی منظمرضایتمندي   نتیجه اندازه گیري

    درصد 80

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی وG3:هدف کلی 

رضایتمندي اعضاي هیات علمی و فراگیران از امکانات آموزشی و رفاهی به میزان ارتقاء G3O4 : هدف اختصاصی

ارزیابی منظم رضایتمندي اعضاي هیات علمی و فراگیران از امکانات آموزشی و پژوهشی و رفاهی G3O4S1: استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

تدوین برنامه زمانبندي ارزیابی رضایتمندي اعضا هیات علمی و فراگیران  1 

ابلاغ برنامه تدوین شده به کارشناسان آموزش 2 

اجراي برنامه تدوین شده وگردآوري رضایت سنجی به صورت 

 دستی 

3 

  4 تجمیع و سازماندهی گردآوري شده

 5 شدهتحلیل داده هاي گردآوري 

ارایه گزارش به معاون محترم آموزش و پژوهش مرکز 6  

بررسی و پیگیري جهت رفع موانع و مشکلات موجود 7  

  

عنوان شاخص

ارتقا و بهبود عملکرد هاي آموزشی

  ماه

نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  

 1402تا پایان سال تحصیلی % 10آموزشی و فراگیران براساس استاندار هاي اعتبار بخشی آموزشی به میزان 

شاخص  )ریال(هزینه گزارش پایش میزان پیشرفت

 دستیابی

 تاریخ پایان

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  توالی اندازه گیري  معیار جاري  میزان هدف

  شش ماهه    

  شش ماهه دوم

  بررسی نتایج شاخص هاي  عملکردي بالینی و غیر بالینی  حال بررسی موارددر 

  

٢٧ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

آموزشی و فراگیران براساس استاندار هاي اعتبار بخشی آموزشی به میزان ارتقاء کیفیت خدمات درمانی و تشخیصی ارائه شده توسط اعضاي گروه هاي 

  به کارگیري نتایج شاخص هاي عملکردي بالینی و غیربالینی در برنامه ریزي هاي آموزشی

تاریخ پایان    مسئول اجرا محل اجرا  تاریخ شروع

29   دریافت شاخص هاي عملکردي بالینی و غیر بالینی از دفتر پرستاري  کارشناس معاونت آموزشی  دپارتمان آموزش  30/1/1402

29  بررسی نتایج شاخص هاي  عملکردي بالینی و غیر بالینی معاون آموزشی  دپارتمان آموزش  30/1/1402

29  مرتبط با آموزش شاخص هاي  عملکردي بالینی و غیر بالینی  کارشناس معاونت آموزشی  دپارتمان آموزش  30/1/1402

29 الویت بندي  شاخص هاي  عملکردي بالینی و غیر بالینی مرتبط با  معاون آموزشی  دپارتمان آموزش  30/1/1402

29  برنامه ریزي جهت به کارگیري شاخص ها  معاون آموزشی  دپارتمان آموزش  30/1/1402

29   کارشناس معاونت آموزشی  دپارتمان آموزش  30/1/1402

29   کارشناس معاونت آموزشی  دپارتمان آموزش  30/1/1402

29  معاون آموزشی  آموزشدپارتمان   30/1/1402

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

توالی اندازه گیري   عنوان شاخص  مسئول پایش و اندازه گیري

شش ماهه   ارتقاء کیفیت خدمات درمانی و تشخیصی معاون آموزشی

  نتایج اندازه گیري شاخص

  شش ماهه اول

بررسی نتایج شاخص هاي  عملکردي بالینی و غیر بالینی   نتیجه اندازه گیري

    درصد50

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییG3:هدف کلی 

ارتقاء کیفیت خدمات درمانی و تشخیصی ارائه شده توسط اعضاي گروه هاي G3O5 : هدف اختصاصی

به کارگیري نتایج شاخص هاي عملکردي بالینی و غیربالینی در برنامه ریزي هاي آموزشیG3O5S1: استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

دریافت شاخص هاي عملکردي بالینی و غیر بالینی از دفتر پرستاري 1 

بررسی نتایج شاخص هاي  عملکردي بالینی و غیر بالینی 2 

شاخص هاي  عملکردي بالینی و غیر بالینی استخراج  3 

الویت بندي  شاخص هاي  عملکردي بالینی و غیر بالینی مرتبط با 

  آموزش
4  

برنامه ریزي جهت به کارگیري شاخص ها  5 

  6 ابلاغ برنامه به گروه هاي آموزشی

  7  نظارت بر اجراي برنامه  

  8  پایش برنامه 

  

عنوان شاخص

ارتقاء کیفیت خدمات درمانی و تشخیصی

  ماه

نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  

 1402تا پایان سال تحصیلی 

گزارش پایش میزان 

 پیشرفت

شاخص  )ریال(هزینه

 دستیابی

 تاریخ پایان

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  توالی اندازه گیري  معیار جاري  میزان هدف

  سه ماهه    

  ماهه دوم  سه ماهه سوم  سه ماهه چهارم

جمع آوري نمرات اخلاق حرفه اي  جمع آوري نمرات اخلاق حرفه اي فراگیران  در حال انجام

  درصد  درصد 85  

٢٨ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

تا پایان سال تحصیلی % 10ه میزان اخلاق حرفه اي توسط فراگیران بکاهش میزان وقوع خطاهاي پزشکی  پایبندي به اصول 

  پایش اصول اخلاق حرفه اي در ارائه خدمات توسط اعضاي هیات علمی از فراگیران

   مسئول اجرا محل اجرا  تاریخ شروع

ارسال چک لیست هاي بررسی  اصول پایبندي به اخلاق حرفه اي در ارائه   کارشناس معاونت آموزشی  دپارتمان آموزش  30/1/1402

  خدمات توسط فراگیران به گروه هاي آموزشی

 تکمیل مدون و منظم چک لیست هاي اخلاق حرفه اي توسط گروه ها  مدیر گروه هاي آموزشی  دفتر آموزش  30/1/1402

 بررسی نمرات اخلاق حرفه اي فراگیران  آموزش گروه هاکارشناس   دفتر آموزش  30/1/1402

  ارائه نمرات فراگیران هر یه ماه به معاون آموزشی مدیر گروه هاي آموزشی  آموزشدفتر   30/1/1402

 بررسی وضعیت موجود در خصوصو اصول پایبندي به اخلاق حرفه اي معاون آموزشی  دپارتمان آموزش  30/1/1402

 تشکیل جلسه و بررسی موارد عدم رعایت اصول اخلاق حرفه اي در کمیته بیمارستان  کارشناس معاونت آموزشی  دپارتمان آموزش  30/1/1402

 معاون آموزشی  دپارتمان آموزش  30/1/1402

 معاون آموزشی  دپارتمان آموزش  30/1/1402

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

توالی اندازه گیري   عنوان شاخص  مسئول پایش و اندازه گیري

سه ماهه   کاهش میزان وقوع خطاهاي پزشکی معاون آموزشی

  نتایج اندازه گیري شاخص

ماهه دوم سه   سه ماهه اول 

جمع آوري نمرات اخلاق حرفه اي 

 فراگیران

  نتیجه اندازه گیري  جمع آوري نمرات اخلاق حرفه اي فراگیران

درصد 85     درصد  80

 

 

  

  

  

  

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییG3:هدف کلی 

کاهش میزان وقوع خطاهاي پزشکی  پایبندي به اصول G3O6 : هدف اختصاصی

پایش اصول اخلاق حرفه اي در ارائه خدمات توسط اعضاي هیات علمی از فراگیرانG3O6S1: استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

ارسال چک لیست هاي بررسی  اصول پایبندي به اخلاق حرفه اي در ارائه 

خدمات توسط فراگیران به گروه هاي آموزشی
1 

تکمیل مدون و منظم چک لیست هاي اخلاق حرفه اي توسط گروه ها  2 

بررسی نمرات اخلاق حرفه اي فراگیران 3 

ارائه نمرات فراگیران هر یه ماه به معاون آموزشی 4  

بررسی وضعیت موجود در خصوصو اصول پایبندي به اخلاق حرفه اي 5 

تشکیل جلسه و بررسی موارد عدم رعایت اصول اخلاق حرفه اي در کمیته بیمارستان 6  

  7  ارائه گزارش به دانشکده 

  8  پایش دوره اي  

  
  

عنوان شاخص

کاهش میزان وقوع خطاهاي پزشکی

  ماه

نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  

 1402تا پایان سال تحصیلی 

میزان گزارش پایش 

 پیشرفت

شاخص  )ریال(هزینه

 دستیابی

 تاریخ پایان

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  توالی اندازه گیري  معیار جاري  میزان هدف

  سه ماهه    

  سه ماهه دوم  سه ماهه سوم  سه ماهه چهارم

  برگزاري جلسات توجیهی بدو ورود  برگزاري جلسات توجیهی بدو ورود  در حال انجام

  درصد  درصد 85  

٢٩ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

تا پایان سال تحصیلی % 10ه میزان کاهش میزان وقوع خطاهاي پزشکی  پایبندي به اصول اخلاق حرفه اي توسط فراگیران ب

  پایش آیین نامه پوشش فراگیران

   مسئول اجرا محل اجرا  تاریخ شروع

  اطلاع رسانی جلسه توجیهی بدو فرود فراگیران  کارشناس معاونت آموزشی  دپارتمان آموزش  30/1/1402

 برگزاري جلسه توجیهی بدو ورود و توضیح در مورد آیین نامه پوشش  کارشناس معاونت آموزشی  سالن کنفرانس  30/1/1402

 ابلاغ آیین نامه پوشش فراگیران به گروه هاي آموزشی  آموزش گروه هاکارشناس   دفتر آموزش  30/1/1402

 معاون آموزشی  دپارتمان آموزش  30/1/1402

 معاون آموزشی  دپارتمان آموزش  30/1/1402

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

توالی اندازه گیري   عنوان شاخص  و اندازه گیريمسئول پایش 

سه ماهه   اجراي آیین نامه پوشش معاون آموزشی

  نتایج اندازه گیري شاخص

سه ماهه دوم   سه ماهه اول 

برگزاري جلسات توجیهی بدو ورود   نتیجه اندازه گیري  برگزاري جلسات توجیهی بدو ورود

درصد 85     درصد  80

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییارتقاء مستمر کیفیت G3:هدف کلی 

کاهش میزان وقوع خطاهاي پزشکی  پایبندي به اصول اخلاق حرفه اي توسط فراگیران بG3O6 : هدف اختصاصی

پایش آیین نامه پوشش فراگیرانG3O6S2: استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

اطلاع رسانی جلسه توجیهی بدو فرود فراگیران 1 

برگزاري جلسه توجیهی بدو ورود و توضیح در مورد آیین نامه پوشش 2 

ابلاغ آیین نامه پوشش فراگیران به گروه هاي آموزشی 3 

  4  نظارت بر نحوه پوشش فراگیران

  5  پایش دوره اي  

  
  

عنوان شاخص

اجراي آیین نامه پوشش

  ماه

نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  

 1402تا پایان سال تحصیلی 

گزارش پایش میزان 

 پیشرفت

شاخص  )ریال(هزینه

 دستیابی

 تاریخ پایان

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  توالی اندازه گیري  معیار جاري  میزان هدف

  سه ماهه    

  سه ماهه دوم  سه ماهه سوم  سه ماهه چهارم

  ثبت و بررسی موارد خطا  ثبت و بررسی موارد خطا  در حال انجام

  درصد  درصد 65  

٣٠ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

تا پایان سال تحصیلی % 10ه میزان کاهش میزان وقوع خطاهاي پزشکی  پایبندي به اصول اخلاق حرفه اي توسط فراگیران ب

  پیشگیري از وقوع خطا توسط فراگیران در بخش هاي آموزشی

   مسئول اجرا محل اجرا  تاریخ شروع

  س آمورشی گروهکارشنا  دفتر آموزش  30/1/1402

  کمیته انضباطی گروه  دفتر آموزش  30/1/1402

ساختمان   30/1/1402

  مدیریت

 جهت پیشگیري از وقوع آن  کمیته انضباطی بیمارستان

  بازخورد به فراگیر و گروه آموزشی و دانشکده  معاون آموزشی  دپارتمان آموزش  30/1/1402

 معاون آموزشی  دپارتمان آموزش  30/1/1402

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

توالی اندازه گیري   عنوان شاخص  مسئول پایش و اندازه گیري

سه ماهه   وقوع خطا معاون آموزشی

  نتایج اندازه گیري شاخص

سه ماهه دوم   سه ماهه اول 

ثبت و بررسی موارد خطا   نتیجه اندازه گیري  ثبت و بررسی موارد خطا

درصد 65     درصد  65

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییG3:هدف کلی 

کاهش میزان وقوع خطاهاي پزشکی  پایبندي به اصول اخلاق حرفه اي توسط فراگیران بG3O6 : هدف اختصاصی

پیشگیري از وقوع خطا توسط فراگیران در بخش هاي آموزشیG3O6S3: استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

 1  ثبت خطا

 2 بررسی خطا پیش آمده 

جهت پیشگیري از وقوع آنتحلیل خطا و برنامه ریزي  3 

بازخورد به فراگیر و گروه آموزشی و دانشکده  4  

  5  بررسی دوره اي و نظارت بر فراگیران

  
  

عنوان شاخص

وقوع خطا کاهش

  ماه

نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  

گزارش پایش میزان 

 پیشرفت

شاخص  )ریال(هزینه

 دستیابی

 تاریخ پایان

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  اجرادر حال 

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  توالی اندازه گیري  معیار جاري  میزان هدف

  شش ماهه    

  شش ماه دوم

  و رفع ایرادات موجود دسترسی فراگیران به منابع

  درصد 90

٣١ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

 1402درصد تا پایان سال  10ارتقا عملکرد پژوهشی اعضا هیات علمی و فراگیران به میزان 

  EBOOKدسترسی اعضا هیات علمی و فراگیران به منابع الکترونیک و 

   مسئول اجرا اجرامحل   تاریخ شروع

  کارشناس معاونت پژوهشی  دفتر پژوهش  30/1/1402

  کارشناس معاونت پژوهشی  دفتر پژوهش  30/1/1402

در اختیار قرار دادن موارد فوق در سیستم هاي گروه ها و   کارشناس معاونت پژوهشی  دفتر پژوهش  30/1/1402

دپارتمان   30/1/1402

آموزش، کلاس 

  ها و پاویون ها

  دسترسی اعضا هیات علمی و فراگیران معاون پژوهشی

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

توالی اندازه گیري   عنوان شاخص  مسئول پایش و اندازه گیري

شش ماهه   دسترسی به منابع معاون پژوهشی

  نتایج اندازه گیري شاخص

  شش ماه اول

  نتیجه اندازه گیري  دسترسی کارشناسان آموزش و فراگیران به منابع

    درصد 90

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییG3:هدف کلی 

ارتقا عملکرد پژوهشی اعضا هیات علمی و فراگیران به میزان  G3O7 : هدف اختصاصی

دسترسی اعضا هیات علمی و فراگیران به منابع الکترونیک و  G3O7S1: استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

 EBOOK 1تهیه منابع الکترونیک و 

 2 اطلاع رسانی به گروه هاي بالینی

در اختیار قرار دادن موارد فوق در سیستم هاي گروه ها و 

 کتابخانه و پاویون ها 

3 

دسترسی اعضا هیات علمی و فراگیرانبررسی میزان  4  

  
  

عنوان شاخص

دسترسی به منابع

  ماه

نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  

گزارش پایش میزان 

 پیشرفت

شاخص  )ریال(هزینه

 دستیابی

 تاریخ پایان

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  توالی اندازه گیري  معیار جاري  میزان هدف

  شش ماهه    

  شش ماه دوم

  مقالاتارتقا تعداد 

  درصد 90

٣٢ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

 1402درصد تا پایان سال  10ارتقا عملکرد پژوهشی اعضا هیات علمی و فراگیران به میزان 

  توسعه فعالیت هاي پژوهشی و انتشار مقالات توسط اعضا هیات علمی و فراگیران

   مسئول اجرا محل اجرا  شروعتاریخ 

 فراهم سازي بستر مناسب و تشویق اعضا هیات علمی و فراگیران  معاون پژوهشی  دفتر پژوهش  30/1/1402

 کارگاه  پروپوزال نویسی  و مقاله نویسی  کارشناس معاونت پژوهشی  سالن کنفرانس  30/1/1402

مشاورین پایگاه توسعه   دفتر پژوهش  30/1/1402

  تحقیقات بالینی

 مشاوره در زمینه نگارش و چاپ مقاله

  مقالات و فعالیت هاي پژوهشی  کارشناس معاونت پژوهشی  دفتر پژوهش  30/1/1402

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

توالی اندازه گیري   عنوان شاخص  مسئول پایش و اندازه گیري

شش ماهه   ارتقا مقالات و فعالیت هاي پژوهشی معاون پژوهشی

  نتایج اندازه گیري شاخص

  شش ماه اول

  نتیجه اندازه گیري  برگزاري کارگاه و مشاوره

    درصد 85

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییG3:هدف کلی 

ارتقا عملکرد پژوهشی اعضا هیات علمی و فراگیران به میزان  G3O7 : هدف اختصاصی

توسعه فعالیت هاي پژوهشی و انتشار مقالات توسط اعضا هیات علمی و فراگیرانG307S2: استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

فراهم سازي بستر مناسب و تشویق اعضا هیات علمی و فراگیران 1 

کارگاه  پروپوزال نویسی  و مقاله نویسیبرگزاري  2 

مشاوره در زمینه نگارش و چاپ مقاله 3 

مقالات و فعالیت هاي پژوهشیپایش تعداد  4  

  
  

عنوان شاخص

ارتقا مقالات و فعالیت هاي پژوهشی

  ماه

نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق



  

: تاریخ بازنگري بعدي

1403  

گزارش پایش میزان 

 پیشرفت

شاخص  )ریال(هزینه

 دستیابی

 تاریخ پایان

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  29/12/1402  مستندات  0  در حال اجرا

  توالی اندازه گیري  معیار جاري  میزان هدف

  شش ماهه    

  شش ماه دوم

  کسب رتبه در جشنواره شهید مطهري دانشگاهی

  درصد 90

٣٣ 

 ارتقاءکیفیت آموزش بالینیبرنامه 
 

تاریخ بازنگري بعدي

10/11/1403

: تاریخ آخرین بازنگري

10/11/1402  

: تاریخ ابلاغ

25/7/1402  

: تاریخ تدوین

19/7/1402  

 ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپایی

 1402درصد تا پایان سال  10ارتقا عملکرد پژوهشی اعضا هیات علمی و فراگیران به میزان 

  توسعه فعالیت هاي پژوهش در آموزش توسط اعضا هیات علمی و فراگیران

   مسئول اجرا اجرا محل  تاریخ شروع

دپارتمان آموزش   30/1/1402

  و پژوهش
 اطلاع رسانی در مورد فعالیت ها و مطالعات پژوهش در آموزش  معاون پژوهشی و آموزشی 

 برگزاري کارگاه در جهت آشنایی با مطالعات پژوهش در آموزش  معاون پژوهشی و آموزشی   سالن کنفرانس  30/1/1402

   معاون آموزشی  دپارتمان آموزش  30/1/1402

  تشویق اعضا هیات علمی به شرکت در جشنواره  معاون آموزشی  دپارتمان آموزش  30/1/1402

دپارتمان آموزش   30/1/1402

  و پژوهش
  نظارت بر فرآیند هاي ارسال شده به جشنواره   معاون پژوهشی و آموزشی 

  پایش شاخص برنامه عملیاتی

توالی اندازه گیري   عنوان شاخص  و اندازه گیريمسئول پایش 

شش ماهه   ارتقا  فعالیت هاي پژوهش در آموزش معاون آموزشی

  نتایج اندازه گیري شاخص

  شش ماه اول

  نتیجه اندازه گیري  برگزاري کارگاه و مشاوره

    درصد 65

 

 

  

  

  

  

  

  

  

ارتقاء مستمر کیفیت فرآیندهاي آموزشی و اثربخشی خدمات بالینی و سرپاییG3:هدف کلی 

ارتقا عملکرد پژوهشی اعضا هیات علمی و فراگیران به میزان  G3O7 : هدف اختصاصی

توسعه فعالیت هاي پژوهش در آموزش توسط اعضا هیات علمی و فراگیران G307S2: استراتژي

  :برنامه عملیاتی

 ردیف فعالیت  

اطلاع رسانی در مورد فعالیت ها و مطالعات پژوهش در آموزش 1 

برگزاري کارگاه در جهت آشنایی با مطالعات پژوهش در آموزش 2 

 3 آشنایی با جشنواره شهید مطهري

تشویق اعضا هیات علمی به شرکت در جشنواره 4  

نظارت بر فرآیند هاي ارسال شده به جشنواره  5  

  
  

عنوان شاخص

ارتقا  فعالیت هاي پژوهش در آموزش

  ماه

نتیجه اندازه گیري

  درصد تحقق


