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   پیشگفتار

بیمارستانهاي آموزشی به عنوان مهمترین عرصه آموزشهاي بالینی، قطعاً نقشی بی بدیل در حصول دستاوردهاي 

ارزشـیابی عملکـرد    .ارزشمندي در عرصه تربیت و تعلیم نیروي انسانی مورد نیاز بخش سلامت خواهند داشت

براي . ز موارد مهم و ضروري در روند ارتقاء کیفیت آموزشی به شمار می آیداعضاي هیات علمی و فراگیران ا

 .حفظ و ارتقاء کیفیت آموزش، برخورداري دانشگاه از نظام منسجم و جامع ارزشیابی لازم و ضروري می باشد

ی یاري خداوند متعال توفیق آن حاصل گردید که برنامه جامع ارزیابی عملکرد سیستم آموزشی مرکـز آموزش ـ 

به منظور هدایت و هماهنگ نمودن برنامه هاي نظام ارزشیابی در قالب این مجموعه ارائـه  ) عج(درمانی ولیعصر

امیـد اسـت بـا     .گردد که هدف از ارائه این مجموعه شفاف تر کـردن اسـتانداردها و روش ارزیـابی مـی باشـد     

وههاي آموزشی، بتـوان گـامی   حمایت هاي ریاست محترم مرکز، مدیران و اعضاي هیئت علمی هر یک از گر

  .هر چند کوچک در جهت ارتقاي کیفیت استانداردهاي آموزش پزشکی برداشت
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  اختصارات و تعاریف

 

 .شامل اعضاي هیات علمی، فراگیران و تکنولوژي آموزشی و تسهیلات فیزیکی می باشـد  :سیستم آموزشی

دانشـگاه علـوم   د در مرکز آموزشـی درمـانی ولیعصـر    وزشی موجوهر یک از گروه هاي آم :گروه آموزشی

  اراكپزشکی 

در این برنامه مدیران مافوق صرفا شامل رئیس بخش، مدیرگروه، معاون آمـوزش بـالینی مرکـز کـه      :مدیران مافوق

  .نظارت بلافصل و مستقیم بر عملکرد و ارتقاي کیفیت اعضاي هیأت علمی و فراگیران را بر عهده دارند

چرخه ي آموزش عبارت است از یک فرایند آموزش نظام مند و طرح ریزي شـده کـه    :خه ي آموزشچر

میتواند نقش مهمی در یاري رساندن به سازمان در جهت بهبود توانمندي هـا و تـامین اهـداف کیفیـت سـازمان      

وجـود نسـبت بـه    براي انتخاب و اجراي آموزش به منظور جبران کاستی هاي مربوط به شایستگی م. داشته باشد

  :شایستگی مورد نیاز، مدیریت فرایند آموزش بایست مراحل زیر را مورد پایش قرار دهد

نیازسنجی  

طراحی و برنامه ریزي  

 اجرا  

ارزشیابی  

ــوب  ــه مص ــت      برنام ــیده اس ــتان رس ــوزش بیمارس ــدیریت آم ــیم م ــویب ت ــه تص ــه ب ــت ک ــه اي اس برنام

دي است که به سنجش و انـدازه گیـري، ارزش گـذاري و قضـاوت     ارزیابی عملکرد فراینارزیابی عملکرد

درباره عملکرد طی دوره اي معین می پردازد و عبارتست از اندازه گیري عملکرد از طریق مقایسه وضع موجود 

.با وضع مطلوب یا ایده آل بر اساس شاخص هاي از پیش تعیین شده که خود واجد ویژگـی هـاي معـین باشـد    

وجـود هـر گونـه برنامـه تعریـف شـده عملیـاتی بـراي         ی عملکرد سیستم آموزشـی نظام مدون ارزیاب

ارزشیابی اعضا هیات علمی، فراگیران، تکنولوژي آموزشی و تسهیلات فیزیکی مربوطه در سطح بیمارستان که 

  دانشکده به بیمارستان ابلاغ شده است/توسط دانشگاه

بابل که به صورت رسمی، پیمانی و تعهدات عضو شاغل در دانشگاه علوم پزشکی عضو هیأت علمی

قانونی با دانشگاه همکاري می نماید و حداقل یک سال از شروع فعالیت ایشان می گذرد

از عملکرد دانش، توانمندي بالینی، یادگیري،  )ماهانه، سالانه(منظور از این فرایند، ارزیابی ادواري فراگیران

ن انجام شده و از طریق نتایج آن، ضمن اتخاذ تصمیم در خصوص مهارتهاي ارتباطی و حرفه اي دانشجویا

  .قبولی، رد یا ارتقاء، بازخوردي جامع از عملکرد ماهانه و سالانه، به او منعکس می گردد

منظور از این فرایند، نیاز سنجی، اولویت بندي، اجرا و ارزیـابی   :تکنولوژي و تسهیلات فیزیکی آموزشی

وتکنولوژي آموزشی مورد نیاز بوده تا از طریق نتایج آن، ضـمن اتخـاذ تصـمیم در     سالانه از وضعیت تسهیلات

خصوص اولویت بندي نیاز هاي آموزشی بازخوردي جامع از عملکرد سالانه، به مرکز و دانشگاه منعکس مـی  

  .گردد
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  کلیات

ارزیـابی عملکـرد   . ار اسـت ارزیابی عملکرد سیستم آموزشی از جایگاه ویژه اي در دانشگاه هاي علوم پزشکی برخـورد  

با هدف شناسایی چالش ها و تشخیص نسبی میزان دانش، تخصـص، مهـارت هـاي حرفـه اي، ارتقـاي کیفیـت آمـوزش        

بالینی، بهبود عملکرد اعضاي هیات علمی، فراگیران و تکنولـوژي و تسـهیلات آموزشـی، ارائـه بـازخورد بـه ذینفعـان و        

در نهایـت افـزایش کیفیـت خـدمات سـلامت، اصـلاح و تعـالی وضـعیت         مسئولان اجرایی براي تصمیم گیري درست و 

موضـوع بسـیار مهـم در ایـن مقولـه       .کنونی صورت میگیردکه در نهایت باعث بهبود عملکرد فردي و سـازمانی میشـود  

در بسـیاري از مـوارد ارزیـابی صـورت     . تعیین مولفه هاي مناسب به عنوان مبناي استاندارد جهت ارزیابی عملکـرد اسـت  

. نتایج بدست آمده از این ارزیابی ها قابـل اطمینـان نمیباشـد   میگیرد، اما از آنجا که معیارهاي لحاظ شده مناسب نمیباشد 

لذا بدیهی است که قبل از ارزیابی در هر سازمانی بایستی ابتدا معیارهاي مناسب در آن سازمان شناسـایی و سـپس مبنـاي    

  .ارزیابی قرار گیرد

ام دار براي تعیین اهداف، شناسایی فاصله بین وضع موجود و هدف ها و در نهایت تعیین اولویـت  نیازسنجی فرآیندي نظ

نیازسنجی آموزشی اولین و اساسی ترین گام در برنامه ریزي سیستم بهداشت، درمـان و آمـوزش   . ها براي عمل می باشد

فزایش اثربخشـی و کـارآیی برنامـه ریـزي در     پزشکی بوده و تعیین نیازها بر اساس الگوها و تکنیک هاي دقیق منجر به ا

  .سیستم می گردد

نیازسنجی سبب می گردد اهداف ارزیابی به گونه اي تنظیم شود که بیشترین ارتباط را با عملکرد سیسـتم داشـته باشـد و    

ستم آموزشی وجود برنامه ي مدون براي اطمینان از داشتن یک سی. از طریق فعالیت هاي انجام گرفته قابل دستیابی باشند

کارآمد بسیار ضروري میباشد؛ بدین منظور تدوین هدف هاي آموزشی، پیش بینی شرایط و تسهیلات اجرایی و تصـمیم  

  گیري در مورد روش اجرایی و مواد و محتواي آموزشی را مد نظر قرار داد

بـارت اسـت از فرآینـد بـه بوتـه      منظور از اجراي برنامـه ع . س از نیازسنجی و برنامه ریزي، گام بعدي اجراي برنامه است

زیـرا از یـک سـو    . نحوه ي اجراي برنامه از فرآیند تهیه و تدوین آن مهمتر است. عمل گذاشتن یک طرح یا برنامه معین

تا هنگامی که یک برنامه به مرحله اجرا در نیامده است، هنوز نتیجه معینـی را بـراي سـازمان بـه همـراه نـدارد و از سـوي        

مه ها می تواند با اجراي نادرست، نتایج نامطلوب را به همراه داشته باشد در حالیکـه یـک برنامـه نـاقص     دیگر بهترین برنا

  در صورت اجراي صحیح می تواند بسیار اثربخش باشد

ارزشیابی عبارت است از جمع آوري سیستماتیک داده ها، تجزیه و تحلیل و بکارگیري اطلاعات که منجـر بـه قضـاوت    

از ملزومات وجود فرایند ارزشـیابی، دسـتیابی بـه منـابع علمـی، صـحیح وقابـل        . اظر به کیفیت می شودها و توصیه هاي ن

ارزشیابی صحیح یعنـی در کنـار هـم قـرار دادن اطلاعـات لازم از      . استناد و طراحی فرایند براساس مستندات علمی است

  کلیه محورهاي عملکردي به نحوي که بدرستی نشانه عملکرد آموزشی باشد

تایج حاصل از ارزیابی و با در نظـر گـرفتن تمـامی مـوارد موجـود و تعیـین کننـده در ارزشـیابی سـبب آگـاهی بهتـر از            ن

لازمست ارزشیابی هـا بـه صـورت مسـتمر و بـا اسـتفاده از روشـهاي         .وضعیت آموزش و بهبود عملکرد سیستم می شود

یرد و در آن دیدگاه هاي دست اندرکاران مختلف لحاظ ارزیابی مختلف که داراي پایایی و روایی لازم میباشند انجام گ

 .شود
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نظام ارزیابی یکی از الزامات حرکت به سمت آموزش مبتنی بر توانمندي است تا حـداقل نیازهـاي کیفیـت را      

سـمت ارزیـابی مبتنـی بـر      بنابراین انچه که باید مورد توجه قرار گیرد، حرکت از ارزیابی ابزار محـور بـه   .تامین کنند

هنگام طراحی یک نظام ارزیابی در راستاي آموزش مبتنی بر توانمنـدي، مجموعـه هـاي    . سیستم یا نظام ارزیابی است

طراحی نظام ارزیابی فراینـدي اسـت کـه طـی آن      .چندگانه که در آنها آموزش اتفاق میافتد، باید درنظر گرفته شوند

در رابطه با اجزاي فرایند ارزیابی، حیطـه هـاي مـورد ارزیـابی، روشـهاي ارزیـابی       تصمیمات آگاهانه مبتنی بر شواهد 

مربوطه، نحوه ترکیب نتایج به دست آمده از منابع مختلف و تناسبی که باید بین مزایا و محدودیتهاي اجزاي برنامه در 

 .نظر گرفته شود، اتخاذ میشود

آموزشی درمانی دانشگاه علوم پزشکی بابل، فرایند آموزشـی   در برنامه جامع ارزیابی عملکرد سیستم آموزشی مراکز

در قالب چرخه آموزش به عنوان یک الگوي استاندارد براي بـرآورده سـاختن نیازهـاي آموزشـی مـورد توجـه قـرار        

 .میگیرد و با توجه به الزامات و راهنمایی هاي ارائه شده در این الگو برنامه ي مربوطه تدوین میشود

 



 )عج(وایعصر مرکز آموزشی سیستم عملکرد ارزیابی جامع برنامه
  

  

  هدف کلی

  دانشگاه علوم پزشکی اراك) عج(زیابی عملکرد سیستم آموزشی مرکز آموزشی و درمانی ولیعصرر

  

  

  اهداف اختصاصی 

 دانشگاه علوم پزشـکی اراك ) عج(مرکز آموزشی و درمانی ولیعصرارزیابی عملکرد اعضاي هیات علمی

  ــران ــابی عملکــرد فراگی ــانی ولیعصــر ارزی ــ) عــج(مرکــز آموزشــی و درم وم پزشــکی اراكدانشــگاه عل

 دانشـگاه علـوم   ) عـج (مرکز آموزشی و درمانی ولیعصـر ارزیابی وضعیت تکنولوژي و تسهیلات آموزشی

  پزشکی اراك

  

  

  اهداف فرعی

آشنایی اساتید با نحوه ارزشیابی و پیامدهاي آن  

 آشنایی مدیران با نحوه ارزشیابی

آشنایی دانشجویان با نحوه ارزشیابی و پیامدهاي آن

 کمک به اصلاح عملکرد اعضاي هیأت علمی

شفاف نمودن کاربرد نتایج ارزشیابی در تصمیم گیریهاي مدیریتی

کمک به اصلاح و بهبود عملکرد فراگیران

 شناسایی موانع عدم مشارکت دانشجویان در انجام ارزشیابی آموزشی و ایجاد راهکار جهت افزایش

مشارکت

موثر در آموزش فراگیران و اساتید تلاش جهت بهبود آن از طریق رفع نواقص شناسایی تجهیزات بالینی  
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��ل اول
  

  ارزیا�ی �م���د ا�ضا �یات ع��ی
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  ارزیابی وضعیت موجود

اعضاي هیات علمی دانشگاه هاي علوم پزشکی، وظایف و مسئولیت هاي متعددي بـه عهـده دارنـد کـه از آن     

وان به آموزش، پژوهش، ارائه خدمات بالینی، دانش پژوهی، ارایه مشاوره و مسئولیت هاي اجرائی جمله می ت

ارزشیابی کیفیت عملکرد اعضا هیات علمی در فراهم نمودن بازخورد و ارتقا سیسـتم آموزشـی از   . اشاره کرد

ناسب در راستاي ارزشـیابی  لذا استفاده از منابع مختلف اطلاعاتی و ابزارهاي م. اهمیت زیادي برخوردار است

با توجه به اینکه در این مدت اقـدامات گسـترده و شـایان     .عملکرد اعضاي هیات علمی حائز اهمیت می باشد

توجهی در حوزه عملکرد اعضاي هیات علمی صورت گرفته است اما تاکنون برنامه جامعی کـه در برگیرنـده   

 ست با عنایت بـه ایـن کاسـتی مرکـز آموزشـی و درمـانی      ابعاد مختلف این فعالیت ها مهم باشد تدوین نشده ا

در صدد برآمد تا با تدوین این برنامه زمینه نگاه جامع به مقوله ارزیابی عملکرد اعضـاي هیـات   ولیعصر اراك 

به منظور تعیین دقیق حیطه هاي مختلف ارزشیابی کمی و کیفی علمکرد اعضاي هیـات   .علمی را فراهم آورد

شواهد و مستندات در دسترس اهم چالش هایی که در حوزه ارزشیابی عملکرد بـا آن   علمی براساس مجموعه

  : روبرو است عبارتند از

    مشارکت ناکافی دفتر توسعه آموزش پزشکی دانشکده و مرکز در اجراي فرآیند ارزشیابی عملکـرد اعضـاي

 هیات علمی

  هاي مختلف آموزشتناسب و تنوع ناکافی فرم هاي ارزشیابی اعضاي هیات علی در عرصه 

  انعطاف پذیري ناکافی در زمان انجام فرآیند ارزشیابی با در نظر گرفتن برنامه ارزشیابی اعضاي هیات علمی 

 جاي خالی بعضی از شاخص ها در فرمهاي ارزشیابی مانند آموزش تعهد حرفه اي و ..... 

 
ز را بر آن داشت که به منظور رفع این بود یک برنامه نظام مند ارزیابی عملکرد اعضاي هیات علمی، این مرکن

  .چالش ها، برنامه جامع ارزیابی عملکرد اعضاي هیات علمی را تنظیم نماید

  

  هدف کلی

  ارتقاء ساختار و فرایند ارزیابی عملکرد اعضاء هیئت علمی

  

  اهداف اختصاصی

 تعیین ساختار، فرایند و نکات اجرایی نظام ارزشیابی استاد

وت و ضعف عملکرد اعضاي هیأت علمی و تلاش جهت بهبود آن از طریق رفع نواقصشناسایی نقاط ق  

      هماهنگی بین گروه هاي مختلف در اجراي برنامه هاي ارزشیابی استاد بـا لحـاظ نمـودن تفـاوت گروههـا و

  رشته ها

ت استخدامی، شفاف نمودن کاربرد نتایج ارزشیابی در تصمیم گیریهاي مدیریتی در قبال اساتید تبدیل وضعی
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  ترفیع سالانه و ارتقاي مرتبه اعضاي هیأت علمی

 ارائه بازخورد جامع به مدیران بلافصل و برنامه ریزان ستادي براي تمهیدات لازم در مسیر ارتقا کیفیت و رفع

  نواقص

ارائه بازخورد جامع به عضو هیأت علمی براي رفع نواقص و توسعه موارد قوت  

فیع، تشویق و تذکر و انتخاب عضو هیأت علمی نمونه، سایر فرایندهاي مرتبطساماندهی فرایند تر  

شناسایی ظرفیتهاي بالقوه و توانمندیهاي اعضاي هیأت علمی  



  مشمولین

کلیه اعضاي هیأت علمی رسمی، پیمانی و تعهدات قانونی که به صورت تمام وقت در این مرکز فعالیت می 

نمایند، مشمول ارزیابی می باشند

 
   حیطه هاي ارزیابی

لذا کیفیت عملکرد . هر یک از اعضاي هیأت علمی به طور معمول در طیف وسیعی از فعالیت ها درگیر هستند

و وظائف محوله هر یک از اعضاي هیأت علمی متناسب با سهم هـر یـک از فعالیـت هـا از مجمـوع فعالیتهـاي       

تـه موضـوع بسـیار مهـم در ارزیـابی عملکـرد تعیـین        الب. عضو هیات علمی بایستی مورد ارزشیابی قـرار میگیـرد  

در بسـیاري از سـازمانها ارزیـابی     .شاخص هاي مناسب به عنوان مبناي استاندارد جهت ارزیابی عملکـرد اسـت  

عملکرد صورت می گیرد، اما از آنجا که معیارهاي لحاظ شده مناسب نمـی باشـد نتـایج بدسـت آمـده از ایـن       

لذا بدیهی است که قبل از ارزیـابی عملکـرد در هـر سـازمانی بایسـتی ابتـدا       . باشد ارزیابی ها قابل اطمینان نمی

معیارهاي مناسب جهت ارزیابی عملکرد نیروي انسانی در آن سازمان شناسایی گشـته و سـپس مبنـاي ارزیـابی     

نی، در این برنامه فعالیت هاي اعضاي هیأت علمی در پنج حیطه شامل حیطـه هـاي آموزشـی، درمـا     .قرار گیرد

  پژوهشی و فناوري، اجرایی و فرهنگی که به شرح زیر می باشد مورد ارزیابی قرار میگیرند

  

 :حیطه آموزشی

  :کمیت و کیفیت آموزشی                    

 
 واحد تئوري

برگزاري راند آموزشی

حضور درگزارش صبحگاهی

شرکت در ژورنال کلاب

شرکت در گراند راند

 در شرکتCPC 
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آموزشی حضور در درمانگاه 

کار در آزمایشگاه

طراحی طرح درس و طرح دوره

 استفاده از روش هاي نوین تدریس

تولید محتواي الکترونیک

بازنگري و تدوین سرفصل دروس

شرکت، تدریس و طراحی کارگاه

امه تخصصیم پایه، پیش کارورزي، ارتقا و دانشنلوطراحی سؤالات آزمون هاي جامع ع 

طراحی لاگ بوك

طراحی فرم هاي ارزشیابی فراگیران (Mimi-cex) 

طراحی و اجرا روش هاي نوین ارزشیابی بالینی فراگیران(.,KF,PMP,OSCE) 

 
 :حیطه درمانی

تعداد بیماران بستري  

تعداد ویزیت سرپایی

 تعداد اعمال جراحی

تعداد کشیک مقیم و آنکالی

 موظفی اعضاساعات حضور

حضور به موقع در بخش، درمانگاه و اتاق عمل  

  :حیطه پژوهشی

 مقالات  

 
 پژوهشی معتبر داخلی و خارجی -مقاله هاي منتشر شده در نشریه هاي علمی

 برنامه جامع ارزیابی عملکرد سیستم آموزشی مرکز آیت اله روحانی 

 یپوستر و سخنران(ارائه مقاله در همایش هاي علمی(

داوري مقالات  



استاد راهنما، مشاور یا همکار طرح : پایان نامه

تألیف یا ترجمه و ویرایش علمی کتاب، تدوین: کتاب

اکتشاف/ اختراع

مشارکت و همکاري با مراکز تحقیقاتی و یا واحد توسعه تحقیقات بالینی  
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  :حیطه اجرایی

همایش ها و جشنواره ها:  

 
دبیري همایشها

ایی کنفرانس، همایش، سمینار هاي درون دانشگاهی و برون دانشگاهیبرپ

کسب رتبه در جشنواره ملی و بین المللی  

  

شورا، جلسات و کمیته ها  

ضویت در شوراها و کارگروه هاع 

حضور و مشارکت در کمیته هاي بیمارستانی

شرکت در جلسات کمیته هاي آموزشی و پژوهشی  
  

ي بیمارستانیمشارکت در فرآیند ها  

میزان مشارکت در فرآیند اعتباربخشی و برنامه ارتقاي کیفیت بیمارستان

  

پست هاي سازمانی  

معاون آموزشی، معاون پژوهشی، مدیر گروه و ..... 

عضو هیأت تحریریه نشریه هاي علمی/مدیرمسئول/سردبیر  

  

  :منابع مورد استفاده در ارزیابی

هر یک از اعضاي هیـات علمـی بـه طـور معمـول در      . ت علمی بسیار متنوع می باشندفعالیت هاي آموزشی اعضاي هیا

به منظور دستیابی به اطلاعات صحیح و جامع درمورد عملکرد اعضـاي  . طیف وسیعی از این فعالیت ها درگیر می باشد

  گردد هیات علمی، اطلاعات مربوط به توانمندي و حیطه هاي فعالیت از بیش از یک منبع جمع آوري می

در ارزیابی عملکرد اعضاي هیات علمی ابزارهاي اندازه گیري براساس محتواي محورهاي ارزشیابی و توانمندي هـاي  

  مورد انتظار بصورت پرسشنامه هاي الکترونیکی و دستی می باشد 

  به منظور ارزشیابی فعالیت هاي عضو هیأت علمی از منابع زیر استفاده می شود

ظر خواهی از فراگیران که ساختار اصلی و چهارچوب این ابزارها توسط واحد ارزشیابی مرکـز  نتایج حاصل از ن: الف

   .مطالعات و توسعه آموزش پزشکی دانشگاه تدوین وتهیه شد

  نتایج حاصل از نظرخواهی از رئیس بخش، مدیران گروه هاي آموزشی و معاون آموزشی مرکز  :ب

اسـتفاده از فـرم ارزیـابی    ك مربـوط بـه فعالیـت هـاي آموزشـی با     نتایج حاصل از ارزیابی مستندات ومـدار  :ج

  ملکردع
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نتایج حاصل از نظرخواهی از فراگیران  

 فراگیران شامل دانشجویان دوره هاي دکتراي عمومی ، دوره هاي تخصصی و فوق تخصصی می باشند  -1

بـه عمـل مـی آیـد کـه       نظر خواهی از فراگیران به طور مستمر و حداقل در هر سال یک بار به طور کامـل   -2

 معمولا در پایان هر ترم یا چرخش بالینی انجام می گردد

معمولا نظر خواهی از بین فراگیرانی که عضو هیات علمی در فرایند آموزش آن ها درگیراست انجام مـی    -3

 شود

نتایج نظر خواهی از فراگیران باید به طور مناسب و با رعایـت راز داري و حـریم شخصـی اعضـاي هیـات        -4

 علمی به اطلاع عضو هیات علمی مورد ارزشیابی و مدیر گروه می رسد

جهت ارزیابی عملکرد آموزشی اعضاي هیات علمی توسط فراگیران از ابزارهـاي متشـکل از گویـه هـاي       -5

 زیر

 توانمندي اعضاي هیات علمی در تدریس نظري و دروس مجازي  

 ام در ارائـه مطالـب، انتقـال مطالـب بـا      تسلط به مطالب، بیان اهداف، پیوسـتگی و انسـج  :دانش تخصصی

 روشهاي مناسب 

   ، و قدرت بیان، متناسب بودن مطالب با مقطع دانشجو ، معرفی منابع و استفاده از روش هاي نوین تـدریس

 ارائه واضح محتواي آموزشی مجازي مطابق با سطح فهم و درك دانشجو

 مدیریت کلاس، بـارگزاري محتـواي   نظم وترتیب وحضوربه موقع، توجه کامل به کلاس : مدیریت ،

 الکترونیکی طبق طرح درس 

 جلب مشارکت دانشجو، نحوه ارتباط با دانشجو، آداب و رفتار اجتمـاعی و تکـریم   : مهارتهاي ارتباطی

 از گفتگوها در سامانه مجازي جهت تبادل نظر و رفع اشکال با دانشجویاندانشجو، استفاده 

 اخلاق حرفهق پزشـکی و رفتارحرفهـاي، ارائـه الگـوي رفتـاري مطلـوب،       رعایت اصـول اخـلا  : اي

 رسیدگی به موقع به اعتراضات

 

نظرخواهی از رئیس بخش، مدیران گروه هاي آموزشی و معاون آموزشی مرکز

مدیران و مسولان آموزشی شامل افرادي هستند که مسئولیت برنامه ریزي و نظارت بر فعالیت هاي آموزشی  -1

از جمله این افراد مـدیر گـروه، رئـیس بخـش، معـاون      .رزشیابی را بر عهده دارند عضو هیات علمی مورد ا

 آموزشی مرکز می باشند

 .لازم است حداقل مدت ارتباط ایشان در سمت فعلی با عضو هیئت علمی مورد نظر، سه ماه باشد -2
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 .می شود ارزشیابی توسط مدیران و مسؤولان آموزشی براي هر عضو هیأت علمی یک بار در سال انجام  -3

نتایج نظر خواهی از مدیران به طور مناسب و با رعایت رازداري و حریم شخصی اعضاي هیات علمـی بـه     -4

 اطلاع ایشان رسانده می شود 

محورهاي مورد استفاده براي نظرخـواهی از مـدیران در مـورد کیفیـت مشـارکت عضـو هیـأت علمـی در           -5

 :فعالیتهاي آموزشی عبارتند از

 ده از روشهاي مناسب در امـر یـادگیري فراگیـران و مـدیریت صـحیح در آمـوزش       استفا :دانش تخصصی

 بــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالینی، رعایــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــت  

 سرفصل دروس و کوریکلو م آموزشی اعلام شده از طرف وزارت متبوع

 وقتگذاري، مشارکت فعال در راهنمایی ومشاوره پایان نامه ها، حضور فعال، مـؤثر و طبـق برنامـه    : اثربخشی

 موزشیآدر فعالیتهاي 

 مشارکت درارتقاي کیفی گـروه اموزشـی ، مشـارکت دراصـلاح یـا ارائـه       : یریت و رهبري آموزشیمد

 برنامه هاي جدید آموزشی، مشارکت در طراحی سوالات درون گروهی و امتحانات جامع

 رعایت ضوابط مرتبط با ارزیابی فراگیران :ارزیابی فراگیران 

 رعایت ، ه با سایر اساتید ،حفظ شان وجایگاه استاديپاسخگوئی، تعامل وارتباط محترمان :اخلاق حرفه اي

 اصول اخلاق 

پزشکی و رفتار حرفهاي، رعایت نظم وظوابط و مقررات اداري،انتقادپذیري و انعطاف، تعامل مثبت و سازنده بـا  

 همکاران

 

ردارزیابی مستندات و مدارك مربوط مربوط به فعالیت هاي آموزشی با استفاده از فرم ارزیابی عملک  

کاربرگ ارزیابی هر عضو در موعد مقرر توسط دفاتر گروه مستقر در واحد آموزش در اختیار عضو هیأت  -1

 .علمی قرار می گیرد

 عضو هیأت علمی عهده دار تکمیل، بررسی و ارسال کاربرگ در موعد مقرر می باشد  -2

مرکـز اقـدام    EDOیر مدیرگروه موظف است در اسرع وقت نسبت به تأیید فرم واصله و ارجاع آن به مـد   -3

 نماید

مسئولیت توصیف کیفی عملکرد عضو هیأت علمی و ارسال کاربرگ به معاونـت آموزشـی    EDOمدیر  - -4

 مرکز را بر عهده دارد

نتایج حاصل از ارزشیابی توسط معاون آموزشی در کمیته آموزش پزشکی مرکز مطرح و سپس به اعضـاء    -5

 داده می شودهیات علمی و ریاست دانشکده پزشکی بازخورد 
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عضو هیئت علمی می تواند در صورتی که نقدي بر نتایج ارزشیابی انجام شده از خود داشته باشد مراتب را  -6

 ظرف مدت دو هفته به طور مکتوب به معاون آموزشی مرکز منعکس نماید

کمیته آموزش پزشکی باید ضـمن بررسـی دلایـل ارائـه شـده نسـبت بـه اصـلاح نتـایج ارزشـیابی بـا ارائـه              -7

  توضیحات 

  

  :روش هاي جمع آوري اطلاعات ارزیابی هیات علمی در این مرکز شامل موارد زیر می باشد  

فرم نظرخواهی در سامانه مدیریت آموزشی 

 گواهی شرکت، سخنرانی و برگزاري کارگاه و سمینار در سامانه آموزش مداوم

و پژوهان دانشگاه  مقالات چاپ شده و طرح هاي تحقیقاتی مصوب در سامانه علم سنجی

 طراحی روش )گزارش فعالیت هاي اعضاي هیات علمی توسط مرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشکی

هاي ارزشیابی، گواهی طرح درس و طرح دوره، دانش پژوهشی، همکاري با مرکز توسعه آموزش پزشکی و

ي مدیران گروه و تایید گزارش تولید محتواي الکترونیک، استفاده از روش هاي نوین تدریس از سوEDC 

  دانشگاه

واهی طراحی سوالات ارتقا و آزمون هاي جامعگ 

 گواهی فعالیت در فرآیند اعتبار بخشی

حضور در کمیته ها و جلسات دانشگاهی و بیمارستانی

 گزارش (گزارش ارسالی از طرف مدیران گروه در خصوص فعالیت در برنامه هاي آموزشی گروه

  ...نگاه، ژورنال کلاب وصبحگاهی، درما

توسط رئیس ......) حضور به موقع ، مشاوره و(گزارش ارزیابی عملکرد اعضاي هیات علمی در بخش ها 

 بخش

 توسط مدیران گروه و ......) حضور به موقع ، مشاوره و(گزارش ارزیابی اعضاي هیات علمی در بخش ها

معاون آموزشی مرکز

از دفتر مدیریت اطلاعات سلامت .... یی، اعمال جراحی و گزارش تعداد بستري، ویزیت سرپا

ابلاغ تدریس واحد هاي نظري اساتید  
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  جدول ارزشیابی اعضاي هیات علمی

  

  حیطه آموزشی: الف                                                                        

 امتیاز مولفه  حیطه

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  آموزشی

  

  

  

  

  

  

  

  

  

یت و کم

کیفیت 

 آموزش

  

  
  واحد تئوري 

برگزاري راند آموزشی

حضور درگزارش صبحگاهی

شرکت در ژورنال کلاب

شرکت در گراند راند

CPCدر شرکت 

 آموزشی حضور در درمانگاه

کار در آزمایشگاه

طراحی طرح درس و طرح دوره

استفاده از روش هاي نوین تدریس 

تولید محتواي الکترونیک

ین سرفصل دروسبازنگري و تدو

شرکت، تدریس و طراحی کارگاه

م پایه، پیش کارورزي، ارتقا و دانشنامه لوطراحی سؤالات آزمون هاي جامع ع

 تخصصی

طراحی لاگ بوك

 (Mimi-cex) طراحی فرم هاي ارزشیابی فراگیران

طراحی و اجرا روش هاي نوین ارزشیابی بالینی 

  (KF,PMP,OSCE,.)فراگیران

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

40  

   
  

  حیطه درمانی: ب                                                                       

 امتیاز مولفه  حیطه

عملکرد در   درمانی

فعالیتهاي 

  درمانی

مشاوره تعداد اعمال جراحی تعداد /عداد بیماران بستري تعداد ویزیت سرپایین

الیت و حضور در بخش کشیک مقیم و آنکالی ساعات حضور موظفی اعضا فع

  فعالیت و حضور در درمانگاه فعالیت و حضور در اتاق عمل

  
25  
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  حیطه پژوهشی:  ج                                                                        

 امتیاز مولفه  حیطه

  

  

  

  پژوهشی

  

  مقالات

  

علمی پژوهشی مقاله هاي منتشر شده در نشریه هاي 

معتبر داخلی و خارجی ارائه مقاله در همایش هاي 

  داوري مقالات )پوستر و سخنرانی(علمی

  
  
  
  

25  

  
  
  
  
  

  استاد راهنما، مشاور یا همکار طرح  پایان نامه

 - اکتشاف / اختراع

  تألیف یا ترجمه و ویرایش علمی کتاب،تدوین  کتاب

مشارکت و همکاري با مراکز 

 تحقیقاتی 

 و یا واحد توسعه تحقیقات بالینی

  جلسات پژوهشی

-  

  
  

  حیطه اجرایی:  د                                                                                      

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

  

  

  

   :بهره گیري از نتایج

  با توجه به نتایج واصله اقدامات زیر قابل انجام خواهد بود

  
 در صورتی که عضو هیأت علمی موفق به کسب امتیاز بالاتر از ملاك تعیین شده شود مشمول تشویق

  .شده و در صورت کسب امتیاز پایین تر از ملاك تعیین شده مشمول تذکر خواهد شد

راستاي تقویت نقاط قوت و رفع نواقص عملکردي ایشان ارائه بازخورد به اعضاي هیأت علمی در. 

شناسایی نقاط ضعف اعضاي هیأت علمی به منظور برگزاري کارگاهها و دوره هاي آموزشی.  

  

 امتیاز مولفه  حیطه

  

  

  

  اجرایی

دبیري همایشها برپایی کنفرانس، همایش، سمینار هاي   همایش ها و جشنواره ها

ن دانشگاهی و برون دانشگاهی کسب رتبه در درو

  جشنواره ملی و بین المللی

  
  
  
  

10  

  
  
  
  
  

  عضویت در شوراها و کارگروه ها   شورا، جلسات و کمیته ها

عضویت در کمیته اخلاق مراکز تحقیقاتی، بیماستان و  

دانشگاه حضور و مشارکت در کمیته هاي بیمارستانی 

  ... و شرکت در جلسات کمیته هاي آموزشی

مشارکت در فرآیند هاي 

 بیمارستانی

میزان مشارکت در فرآیند اعتباربخشی و برنامه ارتقاي 

 کیفیت بیمارستان

 ..... معاون آموزشی، معاون پژوهشی، مدیر گروه و  پست هاي سازمانی

عضو هیأت تحریریه نشریه هاي /مدیرمسئول/سردبیر

  علمی
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 دوم  ��ل

  ارزیا�ی �م���د �� ا��ر ان
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  مقدمه

استفاده از روشهاي ارزیابی، به صورت  در سالهاي اخیر، حرکت به سمت آموزش مبتنی بر توانمندي، نیاز به

 ) شواهد نشان می دهد رویکرد ارزیابی برنامه اي. هدفمند و معنادار را به وجود آورده است

Programmatic Assessment)  می تواند تصویر منسجم و یکپارچهاي از دستیابی به توانمندیها

  .فراهم آورد

در فرآیند آموزشی به شمار می آید و کیفیت آن با کیفیت  ارزیابی دانشجویان یکی از فعالیت هاي اساسی

ارزیابی صحیح می تواند ابزاري مفید براي ارائه بازخورد مناسب به . یادگیري دانشجویان ارتباط مستقیم دارد

همچنین نتایج ارزیابی دانشجویان می تواند به مدرسین و . دانشجویان پیرامون نقاط قوت و ضعف آن ها باشد

از آنجا که . یادگیري کمک نماید -ن براي تصمیم گیري هاي مهم در ابعاد مختلف فرآیند یاددهیمسئولی

فرآیند ارزیابی دانشجو حساسیت و اهمیت بالینی داشته و بخشی اساسی در ارائه خدمات آموزشی در یک 

ز منافع ارزیابی و موسسه آموزشی کارآمد است، تدوین برنامه جامع ارزیابی، یک قدم اساسی در بهره گیري ا

برنامه جامع ارزیابی فراگیران دانشگاه با هدف تربیت دانش آموختگان .ارتقاء هر چه بیشتر آن خواهد بود 

   .توانمند در این راستا براي نخستین بار در حوزه آموزش این مرکز تدوین شده است

 هدف کلی

ارتقاء ساختار و فرایند ارزیابی عملکرد فراگیران  

 صاصیاهداف اخت

اطمینان از تربیت دانش آموختگان توانمند

 نظام مند بودن ارزیابی دانشجویان جهت ارتقاي کیفیت آموزشی برنامه جامع ارزیابی دانشجو

 ارائه بازخورد مناسب به دانشجویان پیرامون نقاط ضعف و قوت آن ها

تصمیم گیري هاي مهم در ابعاد  استفاده از نتایج ارزیابی دانشجویان توسط مدرسین و مسئولین براي

  یادگیري-مختلف فرآیند یاددهی

  مشمولین

کلیه فراگیران مقاطع دستیاري، کارورزي و کارآموزي که در این مرکز مشغول به گذراندن دوره می باشند، 

  مشمول ارزیابی می گردند

  

  :مراحل انجام کار 

و نظم بخشی به آزمون هایی که واحد  مدیر گروه آموزشی یا مسئول دوره مربوطه وظیفه ي هماهنگی

 درسی مربوطه در آن گروه ارائه شده را دارد

 اساتید مسئولیت طراحی سوالات آزمون کتبی براساس اهداف و پیامدهاي دوره و با هدف پوشش اهداف

در هر سه حیطه دانش، مهارت و نگرش را برعهده دارند 
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ده استاد مربوطه آن درس می باشدمسئولیت تصحیح آزمون هاي کتبی تشریحی بر عه

 ،فرم هاي ارزشیابیBook Log توسط دفاتر گروه مستقر در واحد آموزش در اختیار عضو هیأت .... و

 .دستیار ارشد قرار می گیرد/ رئیس بخش/علمی

دستیار ارشد عهده دار تکمیل، بررسی و ارزیابی فرم هاي ارزشیابی و / رئیس بخش/عضو هیأت علمی

Logbook در موعد مقرر می باشد  

 مدیرگروه مربوطه وظیفه ي ارسال نتایج ارزیابی به معاونت آموزش بالینی مرکز و دانشکده پزشکی را

عهده دار می باشد

 لازم است مدیر گروه از نتایج ارزیابی عملکرد یادگیري فراگیران در برنامه ریزي آموزشی گروه استفاده

  نماید

  

  بازه زمانی

تیاري، هر فراگیر بصورت ماهانه و سالیانه توسط اعضا و مدیر گروه مورد ارزیابی قرار می در مقطع دس

 .گیرد

صورت  )یک ماهه، دوماهه و سه ماهه(در مقاطع کارورزي و کارآموزي ارزیابی پس از پایان هر روتیشن

می گیرد

ه معاون آموزشی مرکز اقدام مدیرگروه موظف است نسبت به تأیید فرم گواهی پایان روتیشن و ارجاع آن ب

نماید

 معاونت آموزش بالینی مرکز موظف است حداکثر ظرف مدت یک هفته نسبت به بررسی نتایج ارزیابی

  اقدام و مراتب را به دانشکده پزشکی اعلام نماید
  

  حیطه هاي ارزیابی

  حیطه آموزشی: الف

 مقطع دستیاري 

 تشریحی، شفاهی آزمون کتبی چهار گزینه اي، کتبی: ارزیابی دانش 

 ارزیابی صلاحیت  (competency)    : F,KFP ,PMP, OSCE و روش هاي مشابه 

 ارزیابی عملکرد (performance)  : درجه  360ارزیابی, DOPS, MiniCEX  و روش

 هاي مشابه

  ارزیابی رفتار حرفه اي(professionalism):  پرسشنامه ارزشیابی پایبندي به اصول

حیطه وظیفه شناسی و مسئولیت ، احترام به دیگران، شرافت و  5شامل  حرفه اي دستیاران که

 درستکاري، تعالی شغلی، نوع دوستی، می باشد
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 مقطع کارورزي و کارآموزي: 

 در هر دوره متناسب با اهداف آموزشی از آزمونهاي عملکردي مختلف استفاده می گردد 

 ارزیابی دانش 

  آزمون کتبی (MCQ) 

  آزمون شفاهی 

  - Order نویسی  

 ارزیابی توانمندي هاي بالینی 

 : شامل Log bookاهداف مورد نظر در  •

 ثبت و ارزیابی اطلاعات بیماران بستري  •

 کیفیت مستند سازي پرونده هاي پزشکی  •

 کنفرانس درون بخشی/گرند راند/ معرفی بیمار/ ژورنال کلاب/ گزارش صبحگاهی  •

 کاراموز در اورژانس و کشیک ها/ فعالیت کارورز •

 فعالیت درمانگاهی  •

 حضور و غیاب در برنامه هاي آموزشی •

  اهداف مورد نظر درDOPS : توانایی تکنیکی ، مهارت ارتباطی 

  اهداف مورد نظر درMiniCEX    

  شرح حال گیري 

  مهارت بالینی 

  قضاوت بالینی 

  مهارتهاي مشاوره 

 مهارت ارتباطی و اخلاق حرفه اي و توجه به بیمار 

 OSCEر اهداف مورد نظر د

 معاینه فیزیکی / شرح حال گیري 

   مهارت عملی 

 مهارت ارتباطی 

  نسخه نویسی/ حل مساله 
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      فرم مهارت ارتباطی : ارزیابی مهارت هاي ارتباطی 

 پرسشنامه اخلاق حرفه اي:ارزیابی رفتار حرفه اي 

 حیطه پژوهشی : ب

 : پایان نامه

 ال پایان نامه خود را در دورههاي سه ساله کلیه دستیاران موظفند پروپوز : در مقطع دستیاري

و در دورههاي بیش از سه سال  2به  1حداکثر تا زمان معرفی به آزمون کتبی سراسري سالیانه، سال 

آماده و پس از تائید گروه در  3به  2حداکثر تا زمان معرفی به آزمون کتبی سراسري سالیانه، سال 

 تصویب رسانده باشدشوراي پژوهشی دانشکده و یا دانشگاه به 

 شرط ورود به دوره پیش کارورزي ثبت موضوع پایان نامه می باشد :در مقطع پیش کارورزي 

 مقاله 

 ارائه مقاله در کنفرانس ها و سمینارهاي آموزشی 

  

  همایش و سمینار

  شرکت در فعالیت هاي فرهنگی، تربیتی و اجتماع

  

  : فرآیند

یر، در مقطع دستیاري ماهیانه و سالانه و در مقطع کارآموزي و فرایند ارزیابی جامع عملکرد براي هر فراگ

  کارورزي در در طول دوره و پایان هر روتیشن اجرا می گردد

  :روش هاي جمع آوري اطلاعات

  روش هاي جمع آوري اطلاعات فراگیران شامل موارد زیر می باشد

  چک لیست ارزیابی مهارت ارتباطی

  چک لیست ارزیابی رفتار حرفه اي 

  چک لیست ارزیابی مشاهده مستقیم مهارت هاي عملی 

   )book log( چک لیست ارزیابی آزمون کوتاه مدت عملکرد بالینی دفترچه یادداشت هاي روزانه 

  توسط مدیران گروه... شفاهی و/گزارش نمرات ازمون هاي کتبی

  توسط مدیران گروه مربوطه OSCEگزارش نتایج آزمون  

  رنامه ها و بخش هاي آموزشی لیست حضور و غیاب در ب 

  حرفه اي دستیارانپرسشنامه ارزشیابی پایبندي به اصول 

  :ابزار و منابع

در ارزیابی عملکرد فراگیران ابزارهاي اندازه گیري براساس محتواي محورهاي ارزشیابی و توانمندي هاي 
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..... مانه جامع طبیب ومورد انتظار بصورت چک لیست، فرم هاي ارزشیابی، دفتر یادداشت روزانه و سا

ساختار اصلی و چهارچوب این ابزارها توسط واحد ارزشیابی مرکز مطالعات و توسعه آموزش . میباشد

به منظور دستیابی به . پزشکی دانشگاه با همکاري معاونت آموزشی مرکز آیت اله روحانی تدوین و تهیه شد

مربوط به توانمندي وحیطه هاي فعالیت از  اطلاعات صحیح و جامع درمورد عملکرد فراگیران، اطلاعات

ارزیابی فراگیران از منابع چندگانه ارزشیابی شامل دستیار ارشد، مدیر  .بیش از یک منبع جمع آوري میگردد

 گروه و مسئول دوره دستیاري، کارورزي  و کارآموزي و بررسی مستندات استفاده می گردد

 آزمون شفاهی

:Exam Oral  حقیقت نوعی آزمون تشریحی است که در آن فراگیر پاسخ سوال را این نوع آزمون در

 براي استاد توضیح می دهد

 : آزمون کتبی

دراین نوع آزمون، فراگیر پاسخ سواالت را به صورت توضیحی نگارش میکند: سوالات تشریحی

سوالات چند گزینه اي یاMCQ “Multiple Chice Question” : فراگیران ملزم به انتخاب 

 پاسخ صحیح از میان گزینه هاي پیشنهادي است

 صحیح و غلط:True/ F 

در این نوع سوالات تعدادي جمله در اختیار آزمون شونده گذاشته می شود و او صحیح یا غلط بودن آن را 

 تعیین می کند

 جور کردنی:"Matching "  دو ستون طراحی شده، یک ستون معرف پرسشها و یک ستون معرف

 ست وظیفه ازمون شونده آن است که پاسخها را با پرسشهاي مربوط جور کندپاسخها

 Examination clinical structural objective" OSCE"آزمون ساختارمند عینی بالینی 

فراگیر در آزمون ایستگاهی شرکت می کند که در آن از ایستگاههاي متعددي با زمان معین و محدود عبور 

  ت طراحی شده پاسخ گویدلاا یک بیمار روبرو شده و باید به سواکرده در هر ایستگاه ب

کتابچه اي است که دانشجویان تجربیات آموزشی خود را  book Logدفترچه یادداشت هاي روزانه 

نتایج بررسی محتواي لاگ بوك به دانشجویان باز خورد داده می شود و درصدي از . در آن ثبت می کنند 

 .رد به لاگ بوك اختصاص داردامتیاز امتحان شفاهی بو

  observation Direct o skill procedurمشاهده مستقیم فراگیر در حال انجام پروسیجر 

فراگیر در حین انجام یک پروسیجر بالینی توسط استاد مشاهده شده و نتیجه ارزیابی در  DOPSدرآزمون 

عملی، روشی است که اختصاصا براي ارزیابی به روش مشاهده مستقیم مهارتهاي  .فرم خاصی ثبت می شود

این روش مستلزم مشاهده مستقیم دانشجویان . ارزیابی مهارتهاي عملی و دادن باز خورد طراحی شده است

با این روش می توان مهارت عملی . در حین انجام یک پروسیجر و ارزیابی همزمان بصورت کتبی می باشد

  د ارزیابی قرار داددانشجویان را بصورت عینی و ساختار یافته مور
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 20زمان هر آزمون در حدود . در هر نوبت آزمون در مورد یکی از مهارتهاي عملی ضروري انجام می پذیرد

دقیقه زمان انجام مشاهده توسط آزمون گر و پنج دقیقـه زمـان ارائـه بـازخورد بـه آزمـون        15دقیقه است که 

  شونده است
  

Mini-CEX  

رت هاي مختلف بالینی فراگیر به دفعات مکـرر و در شـرایط متفـاوت ماننـد     این آزمون به منظور ارزیابی مها

برخورد با بیماران بستري ، بیماران سرپایی و موارد اورژانس و همچنـین ارائـه بـازخورد بـه فراگیـر طراحـی       

لازم نیست تمام مهارت ها در هر مواجهه مورد سنجش قرار گیرد و در هر مواجهه مـی تـوان   . گردیده است

در این روش شما فراگیر را در حین انجام معاینه بالینی و مواجهه بـا  . روي برخی از مهارت ها تمرکز نمودبر 

با این روش . بیمار مورد مشاهده قرار می دهید و عملکرد وي را بر اساس یک چک لیست ارزیابی می کنید

جود این چک لیست به شما ایـن  و. بعد از هر بار انجام آزمون نقاط قوت و ضعف فراگیر شناسایی می شوند

ارزیـابی کنیـد و بـه     objectiveامکان را می دهد که مهارت را بر اساس معیارهاي مشخص و به صورت 

  عالوه فراگیر با در اختیار داشتن این چک لیست می تواند عملکرد خود را نیز بر اساس آن ارزیابی کند

ر محیط درمانی و لزوم توجه به رضـایت و ایجـاد   با توجه به پیچیدگی کار د:  MSF درجه 360ارزیابی 

ارتباط و همکاهنگی با سایر ارائه کنندگان خدمات پزشکی در این شیوه سنجش براي بررسی عملکرد یـک  

بیمار، همراه بیمـار، سـایر دسـتیاران هـم     ....) پرستار، فیزیوتراپ ( دستیار از افراد مختلفی مانند پرسنل درمانی

  سنجی بررسی انجام می گرددرشته، اساتید و خود 

 
  نحوه ارزیابی فراگیران

به منظور پوشش اهداف در سه حیطه از ابزارهاي مختلف متناسب با سطوح مختلف هرم میلـر انجـام خواهـد    

ضروري است که گروه ها تا حد امکان روشهاي مختلف سطوح مختلف هرم میلر را در سیستم ارزیابی . شد

با توجه بـه  . یان ترم و ارزیابی اهداف مهارتی و عملی را مورد توجه قرار دهندخود به ویژه در آزمون هاي پا

سطوح مختلف یادگیري، روشهاي مختلف ارزشیابی طراحی شده و مورد استفاده قرار می گیـرد و جزئیـات   

  استفاده از هر کدام از این روشها در گروههاي آموزشی مختلف متفاوت می باشد

 رزیابیروش ا سطوح میلر   ردیف 

   می داند و می داند چگونه 1

how knows & Knows 

آزمونهاي شفاهی سوالات تشریحی گسترده پاسخ سوالات تشریحی کوتاه 

 پاسخ سوالات چند گزینه اي سوالات جور کردنی گسترده

 نمایش می دهد چگونه 2

Shows how 

 دآزمون بالینی ساختار یافته عینی مشاهده مستقیم بیماران استاندار

 انجام می دهد 3

Does 

Mini-CEX  
DOPS  
  درجه 360ارزشیابی 

 لاگ بوك

 کارپوشه
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حیطه آموزشی  

  :ارزیابی دانشجویان در مقطع بالینی دستیاري: الف 

  ارزیابی در طول سال تحصیلی -1

  براساس اهداف آموزشی در طول یک سال تحصیلی دروس تئوري 

تناسب با اهداف آموزشـی و آزمونهـاي کتبـی و شـفاهی در     براي این ارزیابی از پروژه ها و تکالیف م

  طی جلسات در طول یک سال که می تواند بخشی از نمره نهایی دانشجو را تشکیل دهد

 .خواهـد بـود  ... ارائه بازخورد به دانشجویان با اسـتفاده از روشـهاي مختلـف از جملـه لاگ بـوك و      

د درصد از نمره نهایی درس به فعالیت هـاي  لازم است در ابتدا ترم اساتید مشخص کنند که چن

  اختصاصی داده خواهد شد

  :دروس عملی و بالینی

    براساس رشته هاي مختلف متناسب با اهداف آموزشی از روشهاي مختلف ارزیـابی عملکـرد ماننـد

DOPS ,CEX Mini،book Log  ،MSF استفاده خواهد شد.  

  العمل وزارت بهداشـت درمـان و آمـوزش    آزمونهاي عملکردي در طول دوره براسـاس دسـتور

  پزشکی کشور خواهد بود

  ارزیابی پایان دوره یکساله-2

 MCQبراساس نظر اساتید و با توجـه بـه اهـداف آموزشـی دوره از امتحانـات کتبـی       : دروس تئوري

   .استفاده می گردد

شـی اسـتفاده   از ابزارهاي مختلف با همکاري گـروه بـا توجـه بـه اهـداف آموز     : دروس عملی و بالینی

  .خواهد شد

 ، با توجه به برنامه ریزي آموزشی در آزمون هاي عملکردي در طول دوره براساس دستورالعمل

 DOPS، )دسـتیاري  book Logنمره ارزیابی نهایی معمولا از طریق ارزیابی سامانه جـامع طبیـب  

,MinCEX  تشکیل می گردد... ، چک لیست و آزمون شفاهی  

  الیانهآزمون ارتقاء س -3

    در پایان هر سال تحصیلی آزمون کتبی مشتمل بـر سـوالاتMCQ       طراحـی مـی شـود کـه بـه

 .صورت یکپارچه برگزار می شود

       حداقل نمره جهت دستیار در آزمون سالیانه ارتقاء براساس آئـین نامـه اسـت قبـولی دسـتیار در

 است ارتقاء سالیانه براساس مقررات آئین نامه دستیاري
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  :اگیران در مقطع دکتراي حرفه ايارزیابی فر -ب

   :آزمونهاي در طول و پایان دوره

سـوالات شـفاهی در پایـان     -و تشـریحی  MCQبراي هر واحد تئوري بصورت آزمونهـاي  : درس تئوري

   .دوره انجام می شود

. در هر دوره متناسب با اهداف آموزشی از آزمونهاي عملکردي مختلف استفاده می گردد: دروس بالینی

 و براساس شرایط گروهها و تشخیصی اساتید گروه مربوطه CEX-Mini– DOPS- قبیل لاگ بوك از 

درمـانی و   –مراکـز آموزشـی    EDOطراحی هر کدام از این ابزارها به عهده گـروه مربوطـه و همکـاري    

  .دانشکده ها صورت خواهد گرفت

   طـول دوره اسـاتید مـی     در صورت استفاده از سیستم هاي مجازي به عنـوان بخشـی از جلسـات در

توانند بخشی از نمره نهایی را به انجام تکالیف ارائه شده در سیستم اختصاصی دهند و همچنین برگـزاري  

آزمون از طریق سیستم مجازي درصدي از نمره نهایی را به آن اختصاص دهد

وطـه کـه شـامل    جدول برنامه ریزي آموزشی توسط گروه آموزشی مرب:ارزیابی واحدهاي بالینی فراگیران

نوع آزمون، زمان و مکان برگزاري می باشد تدوین گردیده و توسط گروه مربوطه به اطـلاع فراگیـران و   

 اساتید رسانده می شود

 
حیطه اخلاق

اخـلاق حرفـه اي، ویژگـی هـا و     . اخلاق پزشکی همزاد و همراه تاریخی این حرفـه ارجمنـد بـوده اسـت    

شغل پزشـکی نیـز   . شغل و حرفه خود، باید بر اساس آن عمل کندمعیارهایی است که هر کس متناسب با 

به تناسب اهمیت و جایگاه ویژه اش، اخلاق و ویژگی هایی را می طلبد که پایبندي هر پزشـکی بـه آنهـا    

در . اخلاق پزشکی مجموعهاي از ارزش هاست که بر روابط پزشک و بیمار حاکم اسـت  .ضروري است

/ رنگ پوست / دینی / دور از هر گونه قضاوت و به دور از دیدگاه جنسی این تعریف، کمک به بیمار به 

 .قومی همواره اولویت نخست یک پزشک است

تدوین موازین رفتار حرفه اي پزشکی با توجه به موازین شرعی و قانونی اظهار شفاف ارزشـهاي بنیـادین   

اعتماد عمومی به این حرفه اسـت  حرفۀ پزشکی است که سلامت بیماران را در اولویت قرار داده و ضامن 

شـرافت و درسـتکاري   .3احتـرام بـه دیگـران    . 2وظیفه شناسی و مسـئولیت پـذیري    .1بعد شامل  6که در 

 تعالی شغلی می باشد. 6عدالت و .5نوع دوستی .4

 مقطع دستیاري

اي  ارزیابی دستیاران در حیطه پـاي بنـدي بـه اصـول حرفـه اي توسـط پرسشـنامه ارزشـیابی رفتـار حرفـه          

ایـن  . دستیاران که تمامی حیطه هاي پاي بندي دستیاران به رفتار حرفه اي را می سـنجد صـورت میگیـرد   

پرسشنامه توسط عضو هیات علمی که دستیار زیر نظر وي آمـوزش میبینـده صـورت ماهیانـه و یـا در هـر       
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هـر نوبـت   . شودتکمیل می ( مثلا هر سه ماه یک بار)دوره چرخشی دستیار با یک عضو ثابت هیت علمی 

این برگه ها در پرونده آموزشـی دسـتیار در گـروه بصـورت     . نمره محاسبه می گردد 30ارزیابی بر مبناي

  محرمانه جهت بهره برداري در کمیته ارزیابی دوره اي نگهداري می شود

نمـره از بخـش    %70با توجه به مصوبه شوراي آموزش پزشکی و تخصصی مبنی بر لزوم کسب حـداقل  

رفه اي، در مورد ارزش این نمرات که می تواند مجر به تکرار دوره یک ساله دستیار در صـورت  رفتار ح

  شود، به اساتید محترم اطلاع رسانی مقتضی به عمل آید 21کسب نمره کمتر از 

نوبت در هر سال در سه ماهه بهار و تابستان و پاییز و زمستان صورت مـی   4ارزیابی دوره اي دستیاران در 

  گیرد

  :مقطع کارورزي و کارآموزي

   ارزیابی کارورزان و کارآموزان در حیطه اخلاق حرفه اي توسط پرسشنامه مهارت هـاي ارتبـاطی و

فرم ارزیابی اخلاق حرفه اي موجود در دفترچه یادداشت روزانه مـی باشـد کـه توسـط اسـتاد مربوطـه یـا        

  دستیار ارشد در هر روتیشن تکمیل می شود 

جهت بررسی لاگ بوك اعـلام نمـره   )نمره 85از  60( از نمره اخلاق حرفه اي کسب حداقل درصد

  ي نهایی الزامی می باشد

  

 جدول ارزشیابی فراگیران

حیطه آموزشی: الف 

  

  امتیاز  منابع  مولفه  مقطع  حیطه

  

  

  آموزشی

آزمون کتبی چهار گزینه اي   ارزیابی دانش  دستیاري

MCQ  

 نمره120

  
ارزیابی 

  competencyصلاحیت

F ,KFP, PMP ,OSCE  

 ارزیابی عملکرد

performance  

 (MSF) درجه 360ارزیابی 

DOPS , MiniCEX و  

کارآموزي 

و 

  کارورزي

آزمون کتبی چهار گزینه اي   ارزیابی دانش

MCQ شفاهی، تشریحی و ، 

Order نویسی  

بر طبق قوانین 

  گروه مربوطه

-Log book ,DOPS, Mini  ارزیابی توانمندي بالینی
CEX, OSCE  
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  پژوهشیحیطه : ب 

  نتیجه ارزیابی  منابع  مولفه    حیطه

لزوم ثبت پروپوزال در   پایان نامه  پژوهشی

سامانه پژوهان توسط 

  فراگیران

سامانه پژوهان 

  دانشگاه

عدم معرفی به آزمون ارتقا 

درصورت عدم ثبت پروپوزال در 

  مقطع دستیاري

 ارائه مقاله در کنفرانس ها و  مقاله

پوستر، (سمینارهاي آموزشی

  )سخنرانی

  طبق نظر گروه مربوطه  گواهی صادره

  

  اخلاقحیطه : ج 

  

  امتیاز  منابع  مولفه  مقطع  حیطه

  

  

  اخلاق

ارزشیابی پایبندي به اصول   دستیاري

  حرفه اي

سامانه جامع 

  طبیب

  نمره 30

کارآموزي 

و 

  کارورزي

مهارت ارتباطی اخلاق 

  حرفه اي

LOG 
BOOK  

  درصد نمره 70 کسب حداقل

  

  : بهره گیري از نتایج

 :با توجه به نتایج واصله اقدامات زیر قابل انجام خواهد بود

 در صورتی که فراگیر موفق به کسب امتیاز بر اساس ملاك تعیین شده شود مشمول ارتقا به سال

بالاتر یا شروع دوره بعدي می گردد

تجارب آنها در زمینه آموزش به سایر فراگیران  شناسایی توانمندیهاي فراگیران و استفاده از

ارائه بازخورد به فراگیران در راستاي تقویت نقاط قوت و رفع نواقص عملکردي ایشان

شناسایی نقاط ضعف فراگیران به منظور برگزاري کارگاهها و دوره هاي آموزشی  

  

  

  

  

  

  



 )عج(وایعصر مرکز آموزشی سیستم عملکرد ارزیابی جامع برنامه
  

  

  

  

 ��ل �وم 

  ارزیا�ی ت��و�وژی آ�وز�ی و ���یلات
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  :مقدمه

محیط یادگیري دانشجویان و دستیاران با روزآمد کردن و گسترش منظم تسهیلات بـه منظـور هـم تـرازي بـا      

لذا گروه یا مرکز آموزشی و درمـانی  . پیشرفت هاي به وجود آمده در زمینه روشهاي آموزشی ارتقا می یابد

افی براي کادر و جمعیت دانشجویی یا دستیاري داشته باشد باید تکنولوژي و تسهیلات فیزیکی و آموزشی ک

  تا تضمین نماید که برنامه درسی می تواند به نحو مناسب ارایه شود

لذا معاونت آموزش بالینی مرکز آموزشی درمانی آیت اله روحانی به منظور ارزیـابی تکنولوژي و تسـهیلات  

قـررات در راسـتاي سـند راهبـردي دانشـگاه اقـدام بـه     آموزشی درصدد اتخـاذ رویـه اي واحـد در اجـراي م

ایـن برنامـه بـا هـدف بهبـود      . نمـوده اسـت   "برنامه جامع ارزیابی تکنولـوژي و تسـهیلات آموزشـی     "تدوین

عملکرد، تضمین کیفیت و ارائه بازخورد مناسب و همه جانبه نگر به مرکز بـراي اخـذ تصـمیمات مقتضـی و     

ان عاملی کمـک کننـده در زمینـه ي ارتقـاي کیفیـت آموزشـی تـدوین        تشخیص نقاط قوت و ضعف به عنو

  گردیده و امید است تا با نگاهی جامع و فراگیر، زمینه ي ارتقاي جایگاه علمی این مرکز را فراهم آورد

  هدف کلی

  ارتقا و بهبود وضعیت تکنولوژي آموزشی و تسهیلات مرکز

  اهداف اختصاصی

 آموزش فراگیران و اساتید تلاش جهت بهبود آن از طریق رفـع نـواقص  شناسایی تجهیزات بالینی موثر در 

    ــی ــاهاي آموزش ــوع فض ــداد و تن ــت، تع ــایی کیفی ــگاه   )شناس ــاه، آزمایش ــها، درمانگ ــها، بخش  )...کلاس

 وسعت، تعداد کتب مرجع، تعداد اشتراك مجلات علمی، جدید بـودن منـابع،   )شناسایی وضعیت کتابخانه

  میزان دسترسی، کتابدار

شناسایی تجهیزات اطلاع رسانی کامپیوتري  

شناسایی وسایل کمک آموزشی و تناسب آنها با نیازها  

شناسایی کفایت بیماران از لحاظ تعداد و تنوع  

شناسایی تسهیلات مهارت آموزي بالینی (lab Skill)  مورد نیاز گروههاي بالینی  

منابع آموزشی شناسایی برنامه و نیاز گروه براي تأمین و بهینه سازي  

ارائه بازخورد جامع به مدیران گروه ها، برنامه ریزي و تمهیدات لازم براي ارتقا کیفیت و رفع نواقص  

  

  :مراحل انجام کار

  فرم سنجش رضایتمندي اعضاي هیئت علمی و فراگیران از امکانات رفاهی و آموزشی در اختیار اعضـاي

  هیئت علمی و فراگیران قرار داده می شود

یزان کفایت فضا، تجهیزات و امکانات آموزشی با توجه به هدفهایگروه و نیز دوره هاي آموزشی موجود م
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از طریق فرم هاي نیاز سنجی که در اختیار گروه هاي آموزشی قرار داده می شود مورد بررسی قـرار میگیـرد   

مـؤثر از فضـا و تجهیـزات     تا از این طریق کاستیها و امکانات بلا استفاده مشخص شـده و چگـونگی اسـتفاده   

تعیین میگردد

     ــی باشــد ــالینی مرکــز م ــوزش ب ــت آم ــده ي ریاســت و معاون ــر عه ــابی ب ــایج ارزی ــه ي بررســی نت  .وظیف

  معاونت آموزش بالینی مرکز مسئولیت ارسال بازخورد نتایج را به معاونت آموزشی دانشگاه و گروه هـاي

  ذي ربط را بر عهده دار

تایج بازخورد ارزیابی عملکرد در برنامه ریزي آموزشی گروه استفاده نمایدلازم است مدیر گروه از ن  

  

  :بازه زمانی  

   فرم سنجش رضایتمندي اعضاي هیئت علمی در پایان سال توسط عضو یا رئیس بخش محتـرم تکمیـل

  .و در اختیار مدیر گروه قرار می گیرد

رم واصله و ارجاع آن بـه معـاون   مدیرگروه موظف است ظرف مدت یک هفته کاري نسبت به تأیید ف

دآموزشی مرکز اقدام نماید و در صـورت عـدم تأییـد یـادآوري لازم جهـت تأییـد بـه ایشـان انجـام شـو          

     معاونت آموزش بالینی مرکز موظف است ظرف مدت یک هفته کـاري پـس از بررسـی و اقـدام لازم

  ست مرکز اعلام نمایدنتایج ارزیابی به عمل امده را به مدیران گروه هاي آموزشی و ریا

    فرم نیاز سنجی در دوره هاي شش ماهه در اختیار گروه هاي آموزشی قرار داده شـده و توسـط رئـیس

  .بخش یا مدیر گروه مربوطه تکمیل می گردد

   مدیر گروه موظف است ظرف مدت یک هفته کاري نسبت به تایید فرم واصله و ارجاع آن بـه معـاون

  در صورت عدم تأیید یادآوري لازم جهت تأیید به ایشان انجام شود آموزشی مرکز اقدام نماید و

     معاونت آموزش بالینی مرکز موظف است ظرف مدت یک هفته کـاري پـس از بررسـی و اقـدام لازم

نتایج ارزیابی به عمل امده را به مدیران گروه هاي آموزشی و ریاست مرکز و معاونت آموزشی دانشـگاه  

  اعلام نماید

  

  مشمولین  

  کلیه گروه هاي آموزشی که به صورت تمام وقت در این مرکز فعالیت می نمایند، مشمول ارزیابی می باشند

  حیطه هاي ارزیابی

 :فضاي فیزیکی

اتاق اساتید

 کتابخانه

کلاس درس
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سالن کنفرانس

دفاتر آموزشی و پژوهشی مرکز  

 :تجهیزات کمک آموزشی

تجهیزات کلاس حضوري

ایشپرده نم

کامپیوتر

اینترنت  

 تلویزیون

ویدئو پروژکتور

وایت برد

صندلی

تجهیزات کلاس مجازي 

اینترنت

کامپیوتر

نرم افزار تولید محتواي الکترونیک

 میکروفون

تجهیزات بالینی 

 منابع آموزشی 

کتاب هاي رفرانس

منابع اطلاعات چاپی

منابع اطلاعاتی الکترونیکی

دسترسی به سایت هاي معتبر پژوهشی 

 منابع انسانی 

 تعداد و تنوع اعضاي هیا ت علمی هر گروه

تعداد کارشناسان آموزشی و پژوهشی 

 :فرایند

فرایند ارزیابی جامع تکنولوژي و تسهیلات آموزشی، فرایندي شش ماهه و سالانه است که منطبق با تاریخ 

 گامهاي این فرایند به شرح زیر است. ذیردپایان هر شش ماه و سال انجام می پ

 ارسال فرم سنجش رضایتمندي اعضاي هیئت علمی و فراگیران و نیاز سنجی در پایان هر شش ماه و سال

توسط دفاتر گروه هاي آموزشی به عضو هیئت علمی یا روساي بخش ها و فراگیران و درخواست شود تا 
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اقدام نمایند( 5-1مطابق با بند )ت زمان مقرر نسبت به تکمیل و تأیید فرم مربوطه در مد

در صورت عدم تکمیل فرم سنجش رضایتمندي اعضاي هیئت علمی و فراگیران، مراتب به اطلاع مدیر گروه 

 مربوطه جهت اقدام مقتضی رسانده می شود

رگروه پس از تکمیل و تأیید فرم ها توسط عضو هیأت علمی یا روساي بخش و ارسال به مدیرگروه، مدی

نسبت به بررسی محتواي فرم ها مبادرت و ضمن تأیید آن، نتایج ارزیابی را به معاون آموزشی مرکز ارسال می 

نماید

 معاون آموزشی مرکز مطابق، ظرف مدت زمان مقرر نسبت به بررسی و تصویب در کمیته شوراي

ارسال می ...) ین، خریداري تجهیزات وتام(رزیابی را به مدیر گروه ، ریاست مرکز و دانشکده اآموزش، نتایج 

  نماید

  

   :ابزار و منابع ارزیابی

 :موارد تکنولوژي و تسهیلات آموزشی به شرح زیر می باشد

فرم سنجش رضایتمندي اعضاي هیئت علمی و فراگیران

 کیفیت، تعداد و تنوع فضاهاي آموزشی ودرمانگاه، کلینیکهاي ویژه ، آزمایشگاه

 میزان دسترسی –جدید بودن منابع -تعداد اشتراك مجلات علمی -تعداد کتب مرجع -وسعت(کتابخانه- 

  )کتاب

تجهیزات کامپیوتري و دسترسی به منابع الکترونیک 

 وسایل کمک آموزشی مهارت بالینی(lab Skill) 

سیستم اطلاعات بیمارستانی با امکانات استخراج ، پردازش و گزارشهاي مختلف دادههاي بالینی

یر ساخت آموزش از راه دورز  
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  جدول ارزیابی حیطه تکنولوژي و تسهیلات آموزشی

 

  ارزیابی نتیجه  منابع  مولفه    حیطه

 تکنولوژي و 

  تسهیلات آموزشی
 اتاق اساتید  فضاي فیزیکی

 کتابخانه 

 کلاس درس

 سالن همایش

  دفاتر آموزشی و پژوهشی مرکز

چک لیست و 

  مشاهده
  

  

  

  

  

  

  

ر تیم مدیریت طرح د

آموزش و انجام اقدام 

اصلاحی و مکاتبات 

  لازم

 تجهیزات کمک

  آموزشی
 تجهیزات کلاس حضوري

پرده نمایش، کامپیوتر،اینترنت، ویدئو 

 پروژکتور

 ،تلویزیون، وایت برد، صندلی 

 تجهیزات کلاس مجازي

اینترنت، کامپیوتر، نرم افزار تولید 

 محتواي 

  الکترونیک، میکروفون

ت و چک لیس

  مشاهده

 کتاب هاي رفرانس  منابع آموزشی

 منابع اطلاعات چاپی

 منابع اطلاعاتی الکترونیکی

 دسترسی به سامانه معتبر پژوهشی

  Pacو  HISدسترسی به سیستم 

چک لیست و 

  مشاهده

تعداد و تنوع اعضاي هیات علمی هر   منابع انسانی

 گروه 

  تعداد کارشناسان آموزشی و پژوهشی

 چک لیست و

مشاهده، گزارش از 

مدارك پزشکی و 

  دفاتر گروه ها

  

  بهره گیري از نتایج

 :با توجه به نتایج واصله اقدامات زیر قابل انجام خواهد بود

 ساماندهی تجهیزات بالینی مورد نیاز در آموزش فراگیران و اساتید، تلاش جهت بهبود آن از طریق رفع

  نواقص

 کلاسها، بخشها، درمانگاه، آزمایشگاه (آموزشی ساماندهی کیفیت،و کمیت فضاهاي... ( 

ساماندهی وضعیت کتابخانه از لحاظ وسعت، تعداد کتب مرجع و مجلات علمی جدید

وسایل کمک آموزشی و تناسب آنها با نیازها/ ساماندهی تجهیزات اطلاع رسانی کامپیوتري

 ساماندهی کفایت بیماران از لحاظ تعداد و تنوع

اندهی برنامه و نیاز گروه براي تأمین و بهینه سازي منابع آموزشیسام
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 ��ل �ھارم

  پا�ش و بازن��ی
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   :پایش برنامه

جمـع آوري، . پایـش و ارزیابـی بـراي تشـخیص اینکـه برنامـۀ در حال اجرا هسـت یا نـه ضرورت دارد

میکنـد تـا از عملکـرد خـود بـراي برنامه ریـزي و سیاسـتگذاري پایـش، تحلیـل و ارزیابـی اطلاعات کمـک 

پایـش و ارزیابـی بـه شناسـایی موانـع و هچنیـن تأکیـد بـر تغییـرات ممکـن در  .آتـی تجربـه کسـب کننـد

  خصـوص روش اجـراي برنامه هـا کمـک میکنـد

با توجه . ز چک لیست مورد پایش قرار میگیردبرنامه ي عملیاتی ارزیابی عملکرد سیستم آموزشی با استفاده ا

به اینکه سیستم آموزشی بر اساس سال تحصیلی می باشد و اغلب برنامه ها بر همین اساس تدوین شده اند، لذا 

  برنامه پایش به صورت سالانه انجام می شود

  

  بازنگري برنامه

تفاده از نظرات اعضاي کمیته آموزش و به طور نظام مند، با اس) اجرا(این برنامه پس از دو سال کامل  

پزشکی، مدیران گروه، رؤساي بخشها ، سایر مسئولین و همچنینی منابع علمی موجود در زمینه ارزشیابی ، 

وضعیت موجود سیستم ارزشیابی را بررسی و در صورت لزوم و بر اساس نتایج آن نسبت به رفع نقاط ضعف 

زنگري مجددا توسط تیم مدیریت آموزش مرکز تصویب و براي و ارتقا سیستم اقدام می گردد و پس از با

  .اجرا ابلاغ می گردد

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 )عج(وایعصر مرکز آموزشی سیستم عملکرد ارزیابی جامع برنامه
  

  پایش برنامه جامع ارزیابی عملکرد سیستم آموزشی

  فعالیت آموزشی

  توضیحات  1-5امتیاز کسب شده   عنوان برنامه  ردیف

      برگزاري منظم گزارش صبحگاهی در گروه هاي آموزشی هدف  1

      زاري منظم راندهاي آموزشی در گروه هاي آموزشی هدفبرگ  2

      برگزاري منظم کنفرانس آموزشی در گروه هاي آموزشی هدف  3

      برگزاري منظم گزارش صبحگاهی مشترك درگروه هاي آموزشی هدف  4

      برگزاري منظم کنفرانس مشترك در گروه هاي آموزشی هدف  5

      ل کلاب در گروه هاي آموزشی هدفبرگزاري منظم معرفی بیمار و ژورنا  6

      برگزاري منظم گراند راند در گروه هاي آموزشی هدف  7

      و بازاموزي CPC برگزاري منظم  8

      میزان حضور اعضاي هیئت علمی در کنفرانس ها ، کلاس ها و کارگاههاي آموزشی  9

      شیمیزان حضور فراگیران در کنفرانس ها ، کلاس ها و کارگاههاي آموز  10

      میزان حضور فراگیران در بخش  11

      دریافت مرخصی و حضور و غیاب اساتید و فراگیران  12

      برگزاري آزمون پایان دوره براي فراگیران  13

      دریافت سئوالات از استاد و ایجاد بانک سئوالات براي گروههاي هدف  14

      اعلام نتایج آزمون ها به دانشکده پزشکی  15

      )...وDOPS  ،OSCE( ه از روش هاي نوین ارزشیابی فراگیراناستفاد  16

      برنامه ریزي جهت حضور فراگیران در بخش هاي مربوطه  17

      سنجش خدمات و مهارتهاي ارائه شده با لاگ بوك در مقاطع مختلف  18

      حضور منظم اساتیدو اعضاي هیئت علمی در درمانگاههاي آموزشی گروههاي هدف  19

      EDO ه طرح درس سالانه توسط اعضاي هیئت علمی به واحدارائ  20
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   پایش برنامه جامع ارزیابی عملکرد سیستم آموزشی                          

  پژوهشی هاي فعالیت

  توضیحات  1-5امتیاز کسب شده   عنوان برنامه  ردیف

      ی ، مشاورهساعات تخصیص داده شده به دانشجو توسط اساتید براي راهنمای  1

      میزان مقاله هاي منتشر شده توسط اساتید در نشریه هاي معتبر داخلی و خارجی  2

      ارائه مقاله در همایش هاي علمی معتبر توسط اساتید  3

      برگزاري منظم جلسات شوراي پژوهشی مرکز  4

      حضور منظم اساتید در جلسات شوراي پژوهشی مرکز  5

      تی مصوب در گروههاي آموزشیمیزان طرح هاي تحقیقا  6

      میزان داوري مقالات و پایان نامه توسط اساتید  7

 

  پایش برنامه جامع ارزیابی عملکرد سیستم آموزشی                             

  

  

  فعالیت هاي درمانی

  توضیحات  1-5امتیاز کسب شده   عنوان برنامه  ردیف

      .. انگاهی ، اعمال جراحی وتعداد ویزیت بیماران بستري ، درم  1

      انجام اقدامات تشخیصی و درمانی  2

      حضور منظم در کشیک هاي موظفی  3

      کیفیت مستند سازي پرونده هاي پزشکی توسط اساتید  4

      کیفیت مستند سازي پرونده هاي پزشکی توسط فراگیران  5
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  زشیپایش برنامه جامع ارزیابی عملکرد سیستم آمو

  

  فعالیت هاي اجرایی

  توضیحات  1-5امتیاز کسب شده   عنوان برنامه  ردیف

      عضویت در کمیته ها و شوراهاي مختلف  1

      )... بخش، گروه، دانشکده، دانشگاه و (مسئولیت اجرایی در سطوح مختلف   2

 
 

   پایش برنامه جامع ارزیابی عملکرد سیستم آموزشی

  

  

  وزشیتسهیلات و تکنولوژي آم

  توضیحات  1-5امتیاز کسب شده   ارزیابی رضایتمندي اساتید و فراگیران ازتکنولوزي آموزشی و امکانات رفاهی  ردیف

و الکترونیک  IT ارزیابی وضعیت اولیه کلاس ها، سالن کنفرانس،تجهیزات  1

  آموزشی مورد استفاده بیمارستان از نظر فناوري نوین 

    

      تبط با تکنولوژي آموزشی و امکانات رفاهیپایش و تهیه لیست اقلام مر  2

نظارت بر تامین اعتبار لیست خرید اقلام مرتبط با تکنولوژي آموزشی و   3

  امکانات رفاهی

    

      بکارگیري فناوري نوین آموزشی در امر اموزش و ارزشیابی فراگیران  4

      ارزیابی از تسهیلات فیزیکی ، مالی و منابع انسانی موجود  5

یابی تناسب تسهیلات ، امکانات ، منابع مالی و انسانی با تعداد اعضاي هیئت ارز  6

  علمی و فراگیران

    

اقدامات انجام شده از سوي مسئولین مرکز و دانشگاه در خصوص تامین   7

  تسهیلات درخواستی

    

      ارزیابی مجدد رضایتمندي اساتید و فراگیران پس از تغییرات  8

تعداد اشتراك  -تعداد کتب مرجع -نه از نظر وسعتارزیابی وضعیت کتابخا  9

  کتابدار -میزان دسترسی  –منابع جدید بودن -مجلات علمی

    

و آموزش از راه دور جهت  (HIS)بکارگیري سیستم اطلاعات بیمارستانی  10

  فعالیتهاي آموزشی
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ن یافته درباره کارکردهاي آموزشی هست و شما دانشجوي گرامی بهترین منبع براي از آنجایی که ارزشیابی آموزشی یک پژوهش سازما

  ارزشیابی از کارکردهاي آموزشی هستید پاسخ هاي دقیق و صادقانه شما در بالابردن سطح کیفی آموزشی دانشگاه بسیار کارگشا خواهد بود

  ..............نیمسال.................تحصیلی سال..................درس........................گروه..........................نام و نام خانوادگی مدرس

خیلی   عنوان  ردیف

 ضعیف

 عالی خوب متوسط ضعیف

حضور به هنگام استاد در کلاس و استفاده مفید از وقت کلاس و داشتن   1

  مدیریت زمان

          

            دوره اعلام منابع درسی و امتحان پایان ترم، در شروع  2

ارائه طرح درس و نحوه ارزشیابی دانشجو در اولین جلسه حضور در   3

  کلاس

          

            رعایت کلی سرفصل مصوب درسی  4

            بکارگیري شیوه هاي نوین و مناسب تدریس  5

            قدرت تفهیم و انتقال مطالب درسی  6

            طلاعات روزتوان علمی و میزان تسلط استاد بر موضوع درس مطابق با ا  7

            ...هاي آموزشی،فیلم و cdاسلاید،(استفاده از وسایل کمک آموزشی   8

            مدیریت اداره کردن کلاس  9

            ارائه روشن مطالب و محتوا بر اساس سطح فهم و درك دانشجو  10

            در اختیار گذاشتن جزوات درسی و اسلایدها در اختیار دانشجو  11

            رش نظرات دانشجویان در رابطه با درسمیزان پذی  12

            ایجاد انگیزه ورغبت در دانشجو و مشارکت دادن آنها در مباحث درسی  13

در صورت داشتن بخش عملی این درس،آیا به نحو مطلوبی برگزار می   14

  شود؟

          

با ذکر نقاط (به طور کلی استاد مورد نظر را چگونه ارزیابی می کنید؟   15

  )و ضعف قوت

  :نکات قابل بهبود

  :نکات قوت

          

  
  

                   فرم ارزشیابی دانشجویان ازآموزشهاي نظري اعضاي هیات علمی               
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د

ا

خواهشمند  .اساتید در سامانه نوید طراحی شده است( مجازي)نشجوي گرامی، فرم زیر به منظور ارزیابی کیفیت تدریس نظري دا

  است با صداقت نسبت به عملکرد وي، موارد زیر را علامت بزنید

  ..............نیمسال...................................درس........................گروه..............................نام و نام خانوادگی مدرس

 عالی خوب متوسط ضعیف خیلی ضعیف  عنوان  ردیف

            ارائه طرح درس مربوط به جلسات آموزش مجازي  1

            بارگزاري محتواي آموزشی در سامانه مطابق با طرح درس ارائه شده  2

            محتواي آموزشی ارائه شده) شنیداري -دیداري(کیفیت رسانه اي  3

سهولت دسترسی به محتواي آموزشی ارائه شده و امکان ذخیره   4

  سازي آنها

          

            قدرت تفهیم و انتقال مطالب درسی با توجه به محتواي ارائه شده  5

ك دانشجو در ارائه واضح محتواي آموزشی مطابق با سطح فهم و در  6

  فضاي اموزش مجازي

          

ایجاد انگیزه و رغبت با توجه به میزان و کیفیت محتواي آموزشی   7

  ارائه شده

          

            دادن تکلیف از محتواي آموزشی  8

            دادن بازخورد به تکالیف دانشجویان  9

            ارائه آزمون از محتواي آموزشی  10

            ع سوالات آزمونسطح کیفی، کمی و تنوع در نو  11

استفاده از گفتگوها در سامانه جهت تبادل نظر و رفع اشکال با   12

  دانشجویان

          

            علاقه و رغبت استاد در آموزش مجازي  13

به طور کلی استاد مورد نظر را، در ارائه این درس به صورت   14

  مجازي، چگونه ارزیابی می کنید؟

          

  

  

  

                   نظر خواهی از فراگیران در مورد نحوه تدریس نظري دروس مجازيفرم                
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با انتخاب پاسخهاي دقیق و صادقانه، به ارتقائ کیفیت آموزش در بخشهاي آموزش بالینی کمک  اجر گرامیاست/ اینترن 

  .نمائید

  .....................نیمسال .........................درس.......................گروه.........................نام و نام خانوادگی مدرس 

 عالی خوب متوسط ضعیف یلی ضعیفخ  عوامل مورد سنجش  ردیف

ارائه اهداف و منابع درسی بالینی، وظایف و تکالیف دانشجو در روز   1

  اول بخش

          

میزان نظارت بر درج اطلاعات و اقدامات انجام شده در پرونده   2

 شرح حال، سیر )بیمار

  )بالینی بیماري

          

            حضور منظم و بموقع در برگزاري گزارش صبحگاهی  3

            میزان تاثیر و فعالیت گزارش صبحگاهی  4

            و بخش حضور منظم و به موقع استاد در درمانگاه  5

            کیفیت آموزش و روش بکارگیري دانشجویان در درمانگاه و بخش  6

            حضور منظم و به موقع استاد در بخش بالینی و راند روزانه مطابق برنامه  7

            انی راند روزانهدرم -کیفیت آموزشی   8

دقت در انتخاب بیماران مناسب براي آموزش دانشجویان پزشکی در   9

  گراند راند

          

            آموزش برقراري ارتباط صحیح با بیمار و رسیدن به تشخیص  10

            آموزش درمان بیماران متناسب با سطح علمی فراگیران  11

            ارتهاي بالینی و مراقبت از بیمارنظارت بر عملکرد فراگیران در زمینه مه  12

آشنا کردن فراگیران به اهمیت اخلاق حرفه اي و وظایف خود در   13

  آینده

          

ایجاد اشتیاق در دانشجویان براي مشارکت در مسائل علمی و رسیدن به   14

  تشخیص پایانی

          

            تسلط استاد در انجام و آموزش مهارتهاي عملی  15

با ذکر نقاط (کلی استاد مورد نظر را چگونه ارزیابی می کنیدبه طور   16

  )ضعف و قوت

 :نکات قابل بهبود

  :نقاط قوت

          

  

   یان از آموزشهاي بالینی اعضاي هیات علمی                             فرم ارزشیابی دانشجو                    
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از آنجایی که دستیاران محترم . یکی از مهمترین راههاي بهبود کیفیت آموزش، انجام ارزشیابی است :دستیار گرامی

لذا با انتخاب . رکت انان در فرایند ارزشیابی امري لازم و ضروري استمهمترین منبع اطلاعات در این زمینه هستند، ش

  .پاسخهاي دقیق و صادقانه، به ارتقائ کیفیت آموزش در بخشهاي آموزشی کمک نمائید

  ..........................سال تحصیلی............................ گروه........................... نام و نام خانوادگی استاد مربوطه 

 عالی خوب متوسط ضعیف خیلی ضعیف  عوامل مورد سنجش  ردیف

            رعایت نظم، حضور به موقع استاد در طول زمان آموزش  1

کنفرانس، (ایجاد انگیزه در دستیاران و مشارکت انان در مباحث درسی  2

  )مقالات

          

محتویات  آموزش مهارتهاي بالینی در بالین بیمار و هماهنگی آنها با  3

  تئوري

          

             نظارت بر عملکرد دستیاران در زمینه گرفتن شرح حال، معاینه فیزیکی و  4

            میزان تاثیر و فعالیت در گزارش صبحگاهی  5

            شرکت در برنامه هاي گراند راند  6

            میزان تاثیر در راندها  7

            میزان مشارکت در ژورنال کلاپ ها  8

            موزش درمان بیماران متناسب با سطح علمی فراگیراننحوه آ  9

            تاثیر درمانگاه هاي آموزشی در میزان یادگیري شما  10

            بیان اهداف آموزشی بخش در ابتداي دوره براي دستیاران  11

            تفسیر یافته هاي کلینیکی و پاراکلینیکی بیمار براي دستیاران  12

            ته تخصصی خود را مورد بحث قرار می دهدمسائل اورژانسی رش  13

            انتخاب بیماران مناسب براي آموزش دستیاران  14

            استاد از نظر مسائل آموزشی)  date to up( به روز بودن  15

            به دستیاران فیدبک هاي آموزشی مناسب می دهد  16

            دبرخورد صحیح با بیمار را با رفتار خود اموزش می ده  17

            نحوه برخورد استاد با دستیاران محترمانه است  18

 به طور کلی استاد مورد نظر را چگونه ارزیابی می کنید؟   19

 :نکات قابل بهبود

  :نقاط قوت

          

  

                 فرم ارزشیابی دستیاران از آموزشهاي بالینی اعضاي هیات علمی        

 



 )عج(وایعصر مرکز آموزشی سیستم عملکرد ارزیابی جامع برنامه
  

 

 

  

  

 تقریبا   عوامل مورد سنجش  ردیف

 هیچ وقت

 بسیار اغلب گاهی بندرت

            یان اخلاق پزشکی را رعایت میکنمدر ارتباط با بیمار، همکار و دانشجو  1

            به حضور به موقع فراگیران در بخش اهمیت می دهم  2

            در گزارش صبحگاهی حضور فعال و موثر اموزشی دارم  3

            در راند حضور فعال و موثر اموزشی دارم  4

            در کنفرانس هاي بیمارستانی حضور فعال و موثر آموزشی دارم  5

            ژورنال کلابها حضور فعال و موثر آموزشی دارم در  6

            در درمانگاه و بخش حضور فعال و مو ثر آموزشی دارم  7

            در کشیکهاي انکالی حضور فعال و موثرآموزشی و درمانی دارم  8

            بر دانش تئوري جدید و به روز، در آموزش بالینی تسلط دارم  9

            وسیجرهاي جدید در آموزش بالینی تسلط دارمدر مهارتهاي عملی و پر  10

            انگیزه فراگیران را براي مطالعه تقویت میکنم  11

            انگیزه فراگیران را براي کارهاي پژوهشی و تحقیقاتی تقویت میکنم  12

            در مقابل انتقادات و پیشنهادات انتقاد پذیرم  13

و مطابق با قوانین اخلاقی برخورد با دانشجویان با احترام و خوشرویی   14

  میکنم

          

 به طور کلی خود را چگونه ارزیابی می کنید؟   15

 :نکات قابل بهبود

  :نقاط قوت

          

  

  

  

  

  

                                    فرم خود ارزیابی اساتید بالینی                                     
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  تاریخ ارزشیابی                                                      نام گروه آموزشی                                    نام و نام خانوادگی عضو هیأت علمی

  

 عالی خوب متوسط ضعیف  عوامل مورد سنجش  ردیف

          رعایت اخلاق حرفه اي  1

          میزان حضور در گزارش صبحگاهی  2

          میزان تاثیر و فعالیت در گزارش صبحگاهی  3

          میزان حضور در راند  4

          میزان تاثیر و فعالیت در راند  5

          در گرند راند میزان حضور  6

          میزان تاثیر و فعالیت در گرند راند  7

          میزان حضور در کنفرانس هاي مرکز  8

          میزان تاثیر و فعالیت در کنفرانس هاي مرکز  9

          میزان حضور در ژورنال کلاب  10

          یزان تاثیر و فعالیت در ژورنال کلاب  11

          CPCمیزان حضوردر   12

          CPC تاثیر و فعالیت در میزان  13

          میزان حضور در جلسات موربیدیتی و مورتالیتی  14

          میزان تاثیر و فعالیت در موربیدیتی و مورتالیتی  15

          میزان حضور در درمانگاه  16

          میزان تاثیر و فعالیت در درمانگاه  17

          رژانسیمیزان در دسترس بودن در کشیک هاي آنکالی و موارد او  18

          میزان تاثیر و فعالیت در کشیک هاي آنکالی و موارد اورژانسی  19

          پروسیجر ها/ میزان تاثیر و فعالیتهاي آموزشی بر بالین بیمار   20

          میزان حضور در اتاق عمل  21

          میزان تاثیر و فعالیتهاي آموزشی در اتاق عمل  22

          محوله و همکاري با گروه آموزشی احساس مسئولیت در حیطه وظایف  23

          انعطاف پذیري در مقابل انتقادات و پیشنهادات  24

          آشنایی با تازه هاي علمی و حرفه اي  25

  :نکات قابل بهبود  26

 

  نقاط قوت

        

                                   

  مدیر گروه  مهر و امضا     رئیس بخش                                                                                                                       مضامهر و ان                                                  

     رئیس بخش/هیات علمی گروه بالینی توسط مدیر گروهارزشیابی عضو        
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  :گروه آموزشی:                   تاریخ ارزشیابی                          :   نام و نام خانوادگی عضو هیأت علمی                            

  

 امتیاز کسب شده 5-0امتیاز   عوامل مورد سنجش    ردیف

1    

  

  

  

  آموزشی

    5-0  احساس مسئولیت و رعایت اخلاق حرفه اي اعضاي گروه

گزارش صبحگاهی، راند و ) برگزاري برنامه هاي آموزشی در گروه   2

  )....رند راند وگ

0-5    

    CPC  0-5 برگزاري کلاس درس، کنفرانس آموزشی، ژورنال کلاب و  3

برگزاري درمانگاه آموزشی طبق برنامه حضور اعضاي هیئت علمی   4

  در درمانگاه

0-5    

نظارت بر حضور فراگیران در بخش، کشیک و برنامه هاي آموزشی   5

  طبق برنامه

0-5    

ه فراگیران و ارسال به موقع نمرات به معاونت ارزیابی پایان دور  6

  آموزشی

0-5    

    5-0  استفاده از روش هاي نوین و استاندارد در ارزشیابی فراگیران  7

8    

  درمانی

  

    5-0  ویزیت به موقع بیماران بستري و سرپایی

    5-0  حضور منظم در کشیک هاي موظفی و آنکالی  9

    5-0  شکیکیفیت مستند سازي پرونده هاي پز  10

11    

  اجرایی

    5-0  حضور منظم در کمیته ها و شوراها

    5-0  دبیري برنامه هاي بازآموزي و همایش  12

    5-0  مرکز EDO همکاري گروه در اجراي فرآیند هاي آموزشی و  13

    65  جمع کل

  

  مرکز معاون آموزشیمهر و امضا 

  

  

  

   فرم ارزشیابی عضو هیات علمی بالینی توسط معاون آموزشی       
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 :گروه آموزشی:                   تاریخ ارزشیابی :                            نام و نام خانوادگی عضو هیأت علمی                            

  

 امتیاز کسب شده 5-0امتیاز   عوامل مورد سنجش    ردیف

1    

  

  

  پژوهشی

ساعات تخصیص داده شده به دانشجو توسط اساتید براي راهنمایی و 

  مشاوره

0-5    

میزان مقاله هاي منتشر شده توسط اساتید در نشریه هاي معتبر داخلی و   2

  خارجی

0-5    

    5-0  رائه مقاله در همایش هاي علمی معتبر توسط اساتید  3

    5-0  برگزاري منظم جلسات شوراي پژوهشی گروه  4

    5-0  حضور منظم اساتید در جلسات شوراي پژوهشی مرکز  5

    5-0  قاتی مصوب در گروه هاي آموزشیمیزان طرح هاي تحقی  6

    5-0  میزان داوري مقالات و پایان نامه توسط اساتید  7

    35  جمع کل

  

  مرکز شیمهر و امضا معاون پژوه

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   فرم ارزشیابی عضو هیات علمی بالینی توسط معاون پژوهشی       
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 گروه بیهوشی......سه ماهه گزارش عملکرد                                         

 

نام و نام 

 خانوادگی 

عل
ت 

هیا
و 

ض
ع

ی
م

 

 کلاس درس ارایه برنامه آموزشی/مدیریت
شرکت در برنامه مشترك 

 بین بخشی
 جلسات  فعالیت در بخش

داوري،

دفاع 

پایان 

 نامه

مه مقاله
 نا
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پ
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گ
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تعداد اعضای ھیات 

 علمی

تعداد اعضاي 

                  تعداد دستیار تعداد کارورز تعداد کارآموز غیرهیات علمی
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 ......گزارش عملکرد گروه ارتوپدي سه ماهه 
 

 نام پزشک+

عل
ت 

هیا
و 

ض
ع

ی
م

 

 کلاس درس ارایه برنامه آموزشی/مدیریت
برنامه مشترك بین 

 بخشی
 جلسات   فعالیت در بخش

داوري ،دفاع 

 پایان نامه
 مقاله

پایان 

 نامه

ی
اه

حگ
صب

ش 
زار

گ
 

ب
لا

 ک
ل

رنا
ژو

 

س
ران

نف
ک
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تعداد اعضای 

 ھیات علمی

تعداد اعضاي 

                   تعداد دستیار تعداد کارورز تعداد کارآموز غیرهیات علمی
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 ......سه ماهه  جراحی مغز و اعصابگزارش عملکرد گروه 
 

 نام پزشک+

ی
لم

 ع
ت

هیا
و 

ض
ع

 

 کلاس درس ارایه برنامه آموزشی/مدیریت
برنامه مشترك بین 

 بخشی
 جلسات   فعالیت در بخش

داوري ،دفاع 

 پایان نامه
 مقاله

پایان 

 نامه

ی
اه

حگ
صب

ش 
زار

گ
 

ب
لا

 ک
ل

رنا
ژو

 

س
ران
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ک
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دان
 

رز
رو

کا
 

یار
ست

د
 

IS
I

 IS
C

 

P
u

b
m

ed
 

ی
شک

پز
یرا

پ
 

پر
ي

تار
س

ی 
ش

خ
انب

تو
 

صر
یع

ول
 

ن
منی

مو
رال

می
ا

 

صر
یع

ول
 

ن
منی

مو
رال

می
ا

 

ضا
 ر

ام
ام

 

صر
یع

ول
 

ن
منی

مو
رال

می
ا

 
                                   

                                   

                                   

                                   

                                   

                                   
  

 
 

                                  

  
تعداد اعضای 

 ھیات علمی

تعداد اعضاي 

                   تعداد دستیار تعداد کارورز تعداد کارآموز غیرهیات علمی

                    

                         

                                   

                                   

                                   

                                   

                                   

                                                                     



 )عج(وایعصر مرکز آموزشی سیستم عملکرد ارزیابی جامع برنامه
  

  

  گروه جراحی...........سه ماهه  گزارش عملکرد

  

 نام پزشک

ی
لم

 ع
ت

هیا
و 

ض
ع

 

       فعالیت در بخش برنامه مشترك بین بخشی کلاس درس ارایه برنامه آموزشی/مدیریت

ي داور

،دفاع 

پایان 

 نامه

 مقاله

پایان 

 نامه

ی
اه

حگ
صب

ش 
زار

گ
 

ب
لا

 ک
ل

رنا
ژو

 

س
ران

نف
ک

 

B
o

o
k 

re
vi

e
w

 

C
as

e
 r

e
p

o
rt

 

ند
 را

ند
گرا

ی 
زش

مو
د آ

ران
 

وز تئوري
آم

کار
 

رز
رو

کا
 

یار
ست

د
ی 
لیت

رتا
مو

 

ها
ه 

شد
نک

ردا
سای

 

س
ران

نف
ک

 /
رد

بو
ر 

مو
تو

 

 درمانگاه اتاق عمل

ی
کال

آن
ی 

ص
رخ

م
ن 

ستا
مار

بی
 

گاه
ش

دان
 

رز
رو

کا
 

یار
ست

د
 

IS
I

 IS
C

 

P
u

b
m

e
d

 

ی
شک

پز
ی 
شک

پز
یرا

پ
 

ي
تار

رس
پ

ی 
ش

خ
انب

تو
 

صر
یع

ول
 

ن
منی

مو
رال

می
ا

 

صر
یع

ول
 

ن
منی

مو
رال

می
ا

 

ضا
 ر

ام
ام

 

صر
یع

ول
 

ن
منی

مو
رال

می
ا

 

  
                                 

  
                                 

  
                                 

  
                                

  

                  

  

 
 

                

                                   

 
تعداد اعضای 

 ھیات علمی

تعداد اعضاي 

                    دستیار تعداد تعداد کارورز تعداد کارآموز غیرهیات علمی

                    

                         

                                     

  

  



 )عج(وایعصر مرکز آموزشی سیستم عملکرد ارزیابی جامع برنامه
  

  گروه رادیولوژي.................گزارش عملکرد سه ماهه 

  

 نام پزشک

 کلاس درس ارایه برنامه آموزشی/مدیریت
شرکت در برنامه 

 مشترك بین بخشی
 جلسات   در بخش فعالیت

داوري ،دفاع 

 پایان نامه
 مقاله

پایان 

ی نامه
اه

حگ
صب

ش 
زار

گ
 

ب
لا

 ک
ل

رنا
ژو

 

س
ران

نف
ک

 

B
o

o
k 

re
vi

ew
 

C
as

e 
re

p
o

rt
 

ند
 را

ند
گرا

ی 
زش

مو
د آ

ران
 

ی
شک

پز
ی 
شک

پز
یرا

پ
 

ي
تار

رس
پ

ی 
ش

خ
انب

تو
 

وز
رآم

کا
 

رز
رو

کا
 

یار
ست

د
ی 
لیت

رتا
مو

 

ها
ه 

شد
نک

ردا
سای

 

س
ران

نف
ک

 /
رد

 بو
ور

وم
ت

 

 سونوگرافی

ش آ
زار

گ
ن

لای
ن

 

ی
ص

رخ
م

 

وه
گر

 

ن
ستا

مار
بی

 

اه
شگ

دان
 

رز
رو

کا
 

یار
ست

د
 

ISI
 

IS
C

 

P
u

b
m

ed
 سی تی اسکن 

ش
خ

ح ب
صب

 

ک
شی

ک
 

 

                             

 

                             

 

                             

 

                             

 

                             

 

                             

  

  

  

  

  

  

  

  تعداد دستیار  تعداد کارورز  تعداد کارآموز  تعداد اعضاي غیرهیات علمی  تعداد اعضاي هیات علمی

          



 )عج(وایعصر مرکز آموزشی سیستم عملکرد ارزیابی جامع برنامه
  

  گروه طب اورژانس............سه ماهه گزارش عملکرد 

  

 نام پزشک

 کلاس درس رایه برنامه آموزشیا/مدیریت

شرکت در برنامه 

مشترك بین 

 بخشی

 جلسات فعالیت در بخش

داوري 

،دفاع 

 پایان نامه

 مقاله

پایان 

 نامه

ی
اه

حگ
صب

ش 
زار

گ
 

ب
لا

 ک
ل

رنا
ژو

 

س
ران

نف
ک

 

B
o

o
k 

re
vi

ew
 

C
as

e 
re

p
o

rt
 

ند
 را

ند
گرا

ی 
زش

مو
د آ

ران
 

 تئوري

وز
رآم

کا
 

رز
رو

کا
 

یار
ست

د
ی 
لیت

رتا
مو

 

ها
ه 

شد
نک

ردا
سای

 

کن
س

ران
ف

 /
رد

 بو
ور

وم
ت

 

 کشیک ولیعصر

ن
منی

مو
رال

می
ک ا

شی
ک

 

ی
کال

آن
 

وه
گر

 

ن
ستا

مار
بی

 

اه
شگ

دان
 

رز
رو

کا
 

یار
ست

د
 

IS
I

 IS
C

 

P
u

b
m

ed
ی 

شک
پز

ی 
شک

پز
یرا

پ
 

ي
تار

رس
پ

ی 
ش

خ
انب

تو
 

Fast Acute 

 

          

     

  

   

  

    

 

     
  

        

  

   

 

             

  

   

 

             

  

   

 

             

  

   

                  

  

 
 

            

 
تعداد اعضای ھیات 

 علمی

تعداد اعضاي 

 تعداد کارورز تعداد کارآموز غیرهیات علمی
تعداد 

                دستیار

                

                     

                                 

 
 

                              

                               

                               

                               

                               

                               

                               

                               

  گروه عفونی  ........سه ماهه  گزارش عملکرد                                                                                                              



 )عج(وایعصر مرکز آموزشی سیستم عملکرد ارزیابی جامع برنامه
  

  
 

 نام و نام خانوادگی

ضو
ع

 
ی

لم
 ع

ت
هیا

 

 کلاس درس ارایه برنامه آموزشی/مدیریت
شرکت در برنامه 

 مشترك بین بخشی

EM
G

-N
C

V
 /

EE
G

 

 فعالیت در بخش

 

 جلسات
داوري ،دفاع 

 پایان نامه
 پایان نامه مقاله

ی
اه

حگ
صب

ش 
زار

گ
 

ب
لا

 ک
ل

رنا
ژو

 

C
P

C
 

B
o

o
k 

re
vi

ew
 

C
as

e 
re

p
o

rt
 

ند
 را

ند
گرا

ی 
زش

مو
د آ

ران
 

 تئوري

وز
رآم

کا
 

رز
رو

کا
 

ستی
د

ار
ی 
لیت

رتا
مو

 

ها
ه 

شد
نک

ردا
سای

 

س
ران

نف
ک

 /
رد

 بو
ور

وم
ت

 

ی آنکالی درمانگاه
ص

رخ
م

ن 
ستا

مار
بی

 

اه
شگ

دان
 

رز
رو

کا
 

یار
ست

د
 

IS
I

 IS
C

 

P
u

b
m

ed
ی 

شک
پز

ی 
ش

خ
انب

تو
 

صر
یع

ول
ضا 

 ر
ام

ام
 

صر
یع

ول
 

ن
منی

مو
رال

می
ا

 
                              

                              

                              

                              

                              
  

 
 

                             

 
تعداد اعضای ھیات 

 علمی

تعداد اعضاي 

 غیرهیات علمی
تعداد 

 کارآموز
تعداد 

               تعداد دستیار کارورز

               

                    

                                

  

  

  

                                                                            



 )عج(وایعصر مرکز آموزشی سیستم عملکرد ارزیابی جامع برنامه
  

  مسمومیت گروه  ........سه ماهه  گزارش عملکرد

  

 نام پزشک

 کلاس درس ارایه برنامه آموزشی/مدیریت
شترك برنامه م

 بین بخشی

فعالیت در 

 بخش
ی        

ص
رخ

م
 

 جلسات
داوري ،دفاع 

 پایان نامه
 مقاله

پایان 

ی نامه
اه

حگ
صب

ش 
زار

گ
 

ب
لا

 ک
ل

رنا
ژو

 

س
ران

نف
ک

 

B
o

o
k 

re
vi

ew
 

C
as

e 
re

p
o

rt
 

ند
 را

ند
گرا

ی 
زش

مو
د آ

ران
 

ی
شک

پز
دان

دن
 

ی
شک

پز
یرا

پ
 

ي
تار

رس
پ

ی 
ش

خ
انب

تو
 

وز
رآم

کا
 

رز
رو

کا
 

یار
ست

د
ی 
لیت

رتا
مو

 

ها
ه 

شد
نک

ردا
سای

 

س
ران

نف
ک

 /
رد

 بو
ور

وم
ت

 

 مشاوره

ی
کال

آن
 

  

وه
گر

 

ن
ستا

مار
بی

 

اه
شگ

دان
 

رز
رو

کا
 

یار
ست

د
 

IS
I

 IS
C

 

P
u

b
m

ed
     

صر
یع

ول
 

ن
منی

مو
رال

می
ا

 

ي
سار

وان
خ

ن 
منی

مو
رال

می
ا

 

یر
کب

یر
ام

 

صر
یع

ول
 

ن
منی

مو
رال

می
ا

 
                                   

                                   

                                   

                      

  

 
 

            

                                   

   
تعداد اعضای 

 ھیات علمی

تعداد اعضاي 

 غیرهیات علمی
تعداد 

 کارآموز
د تعدا

                  تعداد دستیار کارورز

                    

                         

                                   

                                     

  

  

  

  



 )عج(وایعصر مرکز آموزشی سیستم عملکرد ارزیابی جامع برنامه
  

  نورولوژي گروه  ........سه ماهه  گزارش عملکرد

  

  

 نام و نام خانوادگی

ی
لم

 ع
ت

هیا
و 

ض
ع

 

 کلاس درس ارایه برنامه آموزشی/تمدیری
شرکت در برنامه مشترك 

 بین بخشی
 جلسات فعالیت در بخش

داوري ،دفاع 

 پایان نامه
 مقاله

پایان 

 نامه

ی
اه

حگ
صب

ش 
زار

گ
 

ب
لا

 ک
ل

رنا
ژو

 

س
ران

نف
ک

 

B
o

o
k 

re
vi

ew
 

C
as

e 
re

p
o

rt
 

ند
 را

ند
گرا

ی 
زش

مو
د آ

ران
 

 تئوري

وز
رآم

کا
 

رز
رو

کا
 

یار
ست

د
ی 
لیت

رتا
مو

 

 ه
ده

ش
نک

ردا
سای

ا
 

س
ران

نف
ک

 /
رد

 بو
ور

وم
ت

 EM
G

-N
C

V
 /

EE
G

 

ی درمانگاه
ص

رخ
م

 

 آنکالی

وه
گر

 

ن
ستا

مار
بی

 

اه
شگ

دان
 

رز
رو

کا
 

یار
ست

د
 

IS
I

 IS
C

 

P
u

b
m

ed
ی 

شک
پز

ی 
ش

خ
انب

تو
 

صر
یع

ول
ضا 

 ر
ام

ام
 

صر
یع

ول
 

ن
منی

مو
رال

می
ا

 

                                

                                

                                

  

 
 

                               

 

تعداد اعضای 
 ھیات علمی

تعداد 

اعضاي 

غیرهیات 

 علمی
تعداد 

 کارآموز
تعداد 

 تعداد دستیار کارورز

                

                 

                      

 

 



 )عج(وایعصر مرکز آموزشی سیستم عملکرد ارزیابی جامع برنامه

  

٦١ 
 

  

 
 
 

  :مقطع و رشته تحصیلی: گروه آموزشی: دانشکده

 
 
 
 
 
 
 
 

  :عنوان درس

شماره 

  جلسه

اهداف 

  جزئی
  1اهداف ویژه رفتاري

ارزیابی 

  2آغازین

  

روش 

  تدریس 

  

ابزار و 

 وسایل

  آموزشی

  شیوه ارزشیابی

 3تکوینی

  و 

  4پایانی

  

  درصد

  
 

  :منبع

  عنوان  ردیف

   

  

 

 

 

                                                   
  حرکتی -شناختی، عاطفی، روان: براساس سه حیطه اهداف آموزشی. 1
  هاي ورود به درس جدیدها و پیش آمادگیدانسته. 2
3

  .گیردهر نوع ارزشیابی که در طول ترم از عملکرد دانشجویان انجام می. 
  .گیردهر نوع ارزشیابی که در پایان ترم از عملکرد دانشجویان انجام می. 4

 فرم طرح درس

  :واحد نوع                                       :  تعداد واحد                                                       : نام درس

   

  : مکان برگزاري                             :  زمان برگزاري کلاس                                                      :پیش نیاز

  

  : دستیارتدریس                          : مدرس و مسئول درس                                            : تعداد دانشجویان

  

 : مدت زمان جلسه کلاس                                             :درس ارائه تاریخ



 )عج(وایعصر مرکز آموزشی سیستم عملکرد ارزیابی جامع برنامه

  

٦٢ 
 

 
 

  :طورکامل به درسیواحد  عنوان

 
  

11 

  : نام دانشکده

  

  

  :مدرسان/  مدرس خانوادگی نام و نام 6

  

  

1 

  : تعداد واحد

  
12 

  :رشته تحصیلی فراگیران

  

  :آخرین مدرك تحصیلی 7

  

2 

  :تعداد جلسه

  
13 

  :مقطع

  

  :رشته تحصیلی 8

  

3 

 :عنوان درس پیش نیاز
14 

  : نیمسال تحصیلی

  

  :مرتبه علمی 9

  

4 

 :تاریخ ارائه
15 

  :فراگیرانتعداد

  

  :گروه آموزشی 10

  

5 

  :هدف کلی دوره

شماره 

  جلسه
اهداف ویژه رفتاري  اهداف جزئی

5
  

ارزیابی 

آغازین
6

  

  روش تدریس 

  

وسایل 

  آموزشی

  شیوه ارزشیابی

تکوینی
7
 

  و 

پایانی
8

  

  

  درصد

  

  :منابع درس

  عنوان  ردیف

1   

 ن جلسه تدریس خواهد بود که اصولاً یک هدف کلی نگارش شده و سپس به چند هدف دهنده هدف اصلی آ هدف کلی در واقع نشان

 .شود ویژه رفتاري تقسیم می

 این . شود هاي شناختی، عاطفی و روان حرکتی طراحی می اهداف ویژه رفتاري داراي فعل رفتاري، معیار، محتوا و شرایط بوده و در حیطه

 .باشند می اهداف در تعیین متد و وسایل آموزشی موثر

 در فرایند تدریس با هدف (اي یا تکوینی مرحله، ) آگاهی از سطح آمادگی دانشجویان(توانند به صورت آزمون ورودي بر اساس اهداف می ارزشیابی

برگزار ) ویانپایان یک دوره یا مقطع آموزشی با هدف قضاوت در مورد تسلط دانشج(یا تراکمی  نیو آزمون پایا) شناسایی قوت و ضعف دانشجویان

  .گردد

                                                   
  حرکتی-شناختی، عاطفی، روان: سه حیطه اهداف آموزشی براساس. 5
  هاي ورود به درس جدیدها و پیش آمادگیدانسته. 6
  .گیردهر نوع ارزشیابی که در طول ترم از عملکرد دانشجویان انجام می .7
  .گیردهر نوع ارزشیابی که در پایان ترم از عملکرد دانشجویان انجام می .8

 فرم طرح دوره



 )عج(وایعصر مرکز آموزشی سیستم عملکرد ارزیابی جامع برنامه

  

٦٣ 
 

  

  فرم ترفیع سالیانه اعضا هیات علمی

  

  

  دستور العمل معادل سازي فعالیت هاي آموزشی اعضاي هیئت علمی بالینی  

  نفر دانشجو یا  2به شرط حضور حداقل (تعداد واحد معادل براي آموزش بالینی و سایر فعالیت هاي آموزشی غیر مدون

  :یر می باشدبه شرح ز) دستیار بر حسب موضوع 

  امتیاز  واحد کار   معادل  موضوع

یک ساعت معادل یک ساعت   آموزش درمانگاهی 

  نظري

    

ساعت معادل یک ساعت  2  )در بخش بیماران بستري( راند 

  نظري

    

ساعت معادل یک ساعت 2  اتاق عمل 

  نظري
 

  

      شب یک واحد  15  کشیک شب براي گروه هاي جراحی و بیهوشی 

      شب یک واحد  30  )به صورت آنکال(وه هاي داخلی کشیک شب براي گر

      نوبت یک واحد  10  مقیمی براي همه گروه ها 

اداره برنامه هاي آموزشی شامل گزارش صبحگاهی ، ژورنال کلاب و 

  گراند راند 

      هر جلسه یک ساعت نظري 

      هر موضوع یک ساعت نظري   اداره سمینار 

داوم و تدریس در کارگاه هاي سخنرانی در برنامه هاي آموزش م

  توانمند سازي اعضاي هیئت علمی 

      هر موضوع یک ساعت نظري

امتیاز تا  25/0هر مورد   تهیه طرح درس 

  4سقف

    

  امتیاز می باشد 5سقف آنکالی در مجموع : 1تبصره.  

  وزشی و نرم افزار آموزشی براي براي تهیه مواد آموزشی و کمک آموزشی شامل مواد مکتوب یا الکترونیک ، فیلم آم: 2تبصره

چنانچه فعالیت با . امتیاز براي کمیت تدریس محاسبه می شود  10امتیاز و حداکثر  5/0دروس مربوطه بر حسب موضوع تا 

تحقق معیارهاي گلاسیک مصداق آموزش دانشورانه یا دانش پژوهی آموزشی شناخته شود امتیازدهی بر مبناي جدول شماره 

  . قا مرتبه انجام می شودآیین نامه ارت 2

 

 
  



 )عج(وایعصر مرکز آموزشی سیستم عملکرد ارزیابی جامع برنامه

  

٦٤ 
 

  

  فرم حضور و غیاب

  : عنوان 

                                  : استاد :                                                     ساعت                                                                                       : تاریخ 

  امضا  سمت  نام و نام خانوادگی  ردیف  امضا  سمت  نام و نام خانوادگی  ردیف

1        12        

2        13        

3        14        

4        15        

5        16        

6        17        

7        18        

8        19        

9        20        

10        21        

11        22        

  

 امضا مدرس
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فرم ارزیابی آزمون کوتاه مدت عملکرد بالینی 

)mini-cex /(دوره آموزشی..........  

  

  

 :مشکل بالینی مورد ارزیابی

 :تاریخ ارزیابی                                                      :کارورز/نام و نام خانوادگی کارآموز

  وندهشماره پر           پیگیري       جدید: بیمار                      اورژانسدرمانگاهبخش :محیط

  بالاتر از حد انتظار  در حد انتظار  حد مرزي  پائین تر از حد انتظار  موضوع  ردیف

1 -3  3-5  5-7  7-9  

          گرفتن تاریخچه بیمار  1

          مهارت هاي معاینه بالینی  2

          قضاوت بالینی  3

          مهارت هاي مشاوره  4

مهارت ارتباطی، اخلاق حرفه   5

  اي و توجه به بیمار
        

          وانمندي هاي بالینی کلیت  6

    جمع نهایی  7

  

زیاد               متوسط        کم )    با توجه به سنوات تحصیلی فراگیر(پیچیدگی مشکل بالینی

  لطفا نقاط قوت و نقاط ضعف فراگیر و یا هرگونه پیشنهاد براي بهبود عملکرد وي را ثبت کنید

  

  

 نام و نام خانوادگی آزمونگر                                                                                                نام و نام خانوادگی آزمون شونده  

 مهر و امضا                                مهر و امضا                                                                                                                           
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مهارت علمی فراگیر از طریق مشاهده فرم ارزیابی 

 ..........دوره آموزشی)/ DOPS( مستقیم

 

  

  :پروسیجر مورد ارزیابی 

 :یخ ارزیابیتار :                                                     کارورز/نام و نام خانوادگی کارآموز

شماره پرونده بیماراورژانسدرمانگاهبخش :محیط

  بالاتر از حد انتظار  در حد انتظار  حد مرزي  پایین تر از حد انتظار    ردیف

1 -3  3-5  5-7  7-9  

          کسب رضایت آگاهانه  1

          اطلاع از اندیکاسیون ها و آناتومی  2

          مرحله آمادگی قبل از پروسیجر  3

          رعایت شرایط استریل  4

          استفاده از آرام بخش و بی حسی  5

          توانایی تکنیکی  6

          در خواست کمک در صورت نیاز  7

          اقدامات پس از پروسیجر  8

          مهارت راتباطی و رفتار حرفه اي  9

          مهارت کلی در انجام پروسیجر  10

  

زیاد         متوسط      کم ) نوات تحصیلی فراگیربا توجه به س(درجه سختی پروسیجر 

  .لطفا نقاط قوت و نقاط ضعف فراگیر و یا هرگونه پیشنهاد براي بهبود عملکرد وي را ثبت کنید

  

 

 نام و نام خانوادگی آزمونگر                                               نام و نام خانوادگی آزمون شونده                                                                                     

 مهر و امضا                       مهر و امضا                                                                                                                                                                       
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  ......فرم ارزیابی درون دانشگاهی دستیاران گروه

  

  

  

 در خصوص بند پ در . استاد ارجمند، در مورد بند ب ، خواهشمند است ارزیابی ها بر اساس ارزیابی هاي مستند و عینی صورت گیرد

 د سازي، مورد یا موارد اشتباه دستیار را در پشت این برگه یا کمتر شده است به منظور مستن 6صورتی که نمره طرز سلوك دستیار 

 بدیهی است اطلاعات این برگه محرمانه بوده و به جز هیئت علمی، خود دستیار و مسئولین محترم . به طور شفاف مرقوم فرمائید

 .آموزشی دانشگاه فرد دیگري مجاز به دسترسی به آن نمی باشد

  :یختار                                               : بخش                                               :نام و نام خانوادگی

  مهارتهاي بالینی)الف

نامطلو  متوسط  مطلوب   

  ب

  

انجام محاسبه هاي بالینی هدفدار، منطقی، کامل، قابل اعتماد و متناسب با   1،2،3  4،5،6  7،8،9  شرح حال

  )رمانگاه، اورژانس، بخشد)شرایط ویزیت بیمار

انجام معایات فیزیکی کارشناسانه و هدفدارکه به یافته هاي دقیق بیانجامد و   1،2،3  4،5،6  7،8،9  معاینه بالینی

  در جهت مشکلات بیمار باشد

 skills)مهارتهاي عملی

Procedural)  

رت صحیح و توانایی در انجام اقدامات علمی، تشخیصی و درمانی به صو  1،2،3  4،5،6  7،8،9

  دقیق با حداقل خطرات و تالمات وارده به بیمار

  قضاوت بالینی) ب

    نامطلوب  متوسط  مطلوب   

بکارگیري و تلفیق دانسته هاي نظري و یافته هاي بالینی در طرح تشخیص   1،2،3  4،5،6  7،8،9  طرح تشخیص هاي افتراقی مناسب

  هاي افتراقی

استفاده بجا و صحیح از روشهاي تشخیصی با در نظر گرفتن محدودیت منابع   1،2،3  4،5،6  7،8،9  انتخاب مناسب ترین روشهاي تشخیصی

  موجود

مختلف درمانی و  اطلاع از موارد استفاده، منع استفاده و عوارض روشهاي   1،2،3  4،5،6  7،8،9  طرح مناسب ترین برنامه درمانی

توجه به برآورد منافع حاصل از اقدامات مختلف و خطرات بالقوه آن و 

  محدودیت ها

  خصوصیات فردي و حرفه اي)پ

نامطلو  متوسط  مطلوب   

  ب

  

با اساتید، بیماران و همراهان وي، همکاران و کارکنان از نظر نوع دوستی، احساس و پذیرش   1،2،3  4،5،6  7،8،9  طرز سلوك

  مسئولیت وظیفه شناسی، نجابت، راستی و احترام به دیگران در برخورد
  حضور به موقع و منظم در بخش، درمانگاه، اورژانس، جلسات کنفرانس و کلاسهاي درس  1،2،3  4،5،6  7،8،9  نظموقت شناسی و 
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  ثبت گزارشها، دستورات پزشکی و مشاوره با دقت کامل و به طور خوانا  1،2،3  4،5،6  7،8،9  ثبت دقیق گزارش ها در پرونده بیمار

  درمانی و تکمیل پرونده بیمار –ل امور بیماران، مشاوره ها، اقدامات تشخیصیشام  1،2،3  4،5،6  7،8،9  تسریع در انجام وظایف

  در راندها، کلاسها، گزارش صبحگاهی و ژورنال کلاب  1،2،3  4،5،6  7،8،9  مشارکت فعال در مباحث علمی

  ییندر آموزش به کارآموزان، کارورزان و دستیاران سال پا  1،2،3  4،5،6  7،8،9  مشارکت فعال در امر آموزش

  صلاحیت بالینی در کل) ت

مم  

  تاز

    نامطلوب  متوسط  مطلوب 

  میزان مطابقت فرد با دستیار ایده آل این رشته  1،2،3  4،5،6  7،8،9  10  صلاحیت بالینی در کل

            

            

            

            

 :نقاط قوت دستیار

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................
....................................................................................................... 

 :نقاط ضعف دستیار

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................
....................................................................................................... 

 :برنامه پیشنهادي جهت رفع نقاط ضعف

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................
........................................................................................................................... 

 :توضیحات

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................  

  

  : ضاء هیئت علمینام ونام خانوادگی عضو یا اع

 امضاء  

  تاریخ
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  .......پرسشنامه ارزشیابی رفتار حرفه اي دستیاران گروه

  

  

 ............... سال تحصیلی...............                                                            مرکز آموزشی درمانی 

  ...................سال دستیاري                                                            ........................         نام دستیار

  ...........تا............... از : تاریخ
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نمره از بخش رفتار حرفه اي در صورت کسب نمره کمتر % 70با توجه به مصوبه شوراي آموزش پزشکی و تخصصی به لزوم کسب حداقل 

  .ر یک سال تحصیلی دستیارملزم به تکرار دوره یک ساله دستیار استد 21از 
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  فرم جمع بندي ارزشیابی رفتار حرفه اي دستیاران
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  فرم سنجش رضایتمندي اعضاي هیئت علمی از امکانات آموزشی و رفاهی

  

سنجش نظرات شما از خدمات پرسشنامه ذیل به منظور : اساتید گرامی؛ با سلام 

پاسخ دقیق و درست شما ما را در جهت افزایش رضایتمندي و بهبود امکانات آموزشی و رفاهی شما . ارائه شده در این مرکز تهیه گردیده است

  .عزیزان یاري خواهد نمود

  )ج بصورت کلی ارائه خواهد گردیدلازم به ذکر است کلیه اطلاعات بصورت کاملا محرمانه در دفتر آموزش حفظ خواهد شد و نتای(

  .در مواردي که به شما مربوط نمی گردد و قابل پاسخگویی توسط شما نیست، از گزینه برخوردي ندارم استفاده نمایید: توجه 

  :تاریخ تکمیل پرسشنامه  :رشته تحصیلی  :مرتبه علمی  زن             مرد:        جنسیت   :سن

  کارشناسی ارشد                 PHDتخصص                  فلوشیپ                  فوق تخصص        :            مدرك تحصیلی 
  

  کاملا ناراضی  ناراضی  راضی  کاملا راضی  کتابخانه
برخوردي 

  ندارم

            روزآمدی منابع موجود

            در دسترس بودن منابع متناسب با نیازھای شما

            تابخانه و ارائه خدمات پرسنل کتابخانهنحوه برخورد پرسنل ک

            فضا و محل نگھداری کتابھای کتابخانه

  امور پژوهشی

            در دسترس بودن خدمات و امکانات پژوھشی

  امکانات رفاهی

            فضای مناسبی جھت استراحت و وضعیت تغذیه

            وضعیت پارکینگ بیمارستان

  تجهیزات و فضاي آموزشی

            درمانی –زات و امکانات تشخیصی تجھی

            کلاسھا و فضای آموزشی و سمعی و بصری

  گرند راند و راند/ ژورنال کلاب/ گزارش صبحگاهی

            مدیریت و نحوه اداره جلسات و فضا

            میزان حضور و مشارکت اساتید و فراگیران

            )و نه بیماری(محتوی جلسات با تاکید بر رویکرد به بیمار

            تسلط علمی اساتید 

            میزان تاثیر گزارش صبحگاھی در ارتقا دانش

  درمانگاه

            فضا و امکانات آموزشی درمانگاه

            نحوه برخورد پرسنل درمانگاه

  امور اداري معاونت آموزشی

            نحوه برخورد پرسنل آموزش  و سرعت پاسخ گویی و رسیدگی به شکایات

  پرستاريپرسنل 

            ھمکاری و برخورد و رفتار کادر پرستاری با شما

  تیم مدیریت

            استفاده از نظرات اعضا ھیئت علمی در تصمیم گیری ھای مدیریتی

            رفتار محترمانه تیم مدیریتی مرکز با اعضای ھیئت علمی

            ه ھافراھم نمودن ساز و کار مناسب برای ھماھنگی و تعامل بین رشته ای گرو
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  از امکانات آموزشی و رفاهیفراگیران فرم سنجش رضایتمندي 

  

  

پاسخ دقیق و درست . پرسشنامه ذیل به منظور سنجش نظرات شما از خدمات ارائه شده در این مرکز تهیه گردیده است: گرامی؛ با سلام  فراگیر

لازم به ذکر است کلیه اطلاعات .(رفاهی شما عزیزان یاري خواهد نمودشما ما را در جهت افزایش رضایتمندي و بهبود امکانات آموزشی و 

  )بصورت کاملا محرمانه در دفتر آموزش حفظ خواهد شد و نتایج بصورت کلی ارائه خواهد گردید

  .ددر مواردي که به شما مربوط نمی گردد و قابل پاسخگویی توسط شما نیست، از گزینه برخوردي ندارم استفاده نمایی: توجه 

  :تاریخ تکمیل پرسشنامه  :مدت دوره   :بخش  زن             مرد:        جنسیت   :سن

  کارآموزکارورزدستیار تخصصدستیار فوق تخصص:                    مقطع آموزشی 
  

  برخوردي ندارم  کاملا ناراضی  ناراضی  راضی  کاملا راضی  کتابخانه

            روزآمدی منابع موجود

            بودن منابع متناسب با نیازھای شمادر دسترس 

            نحوه برخورد پرسنل کتابخانه و ارائه خدمات پرسنل کتابخانه

            فضا و محل نگھداری کتابھای کتابخانه

  امور پژوهشی

            در دسترس بودن خدمات و امکانات پژوھشی

  امکانات رفاهی

            نظافت پاویون ھا

            حت و وضعیت تغذیهفضای مناسبی جھت استرا

            وضعیت پارکینگ بیمارستان

  تجهیزات و فضاي آموزشی

            درمانی –تجھیزات و امکانات تشخیصی 

            کلاسھا و فضای آموزشی و سمعی و بصری

  گرند راند و راند/ ژورنال کلاب/ گزارش صبحگاهی

            مدیریت و نحوه اداره جلسات و فضا

            ارکت اساتید و فراگیرانمیزان حضور و مش

            )و نه بیماری(محتوی جلسات با تاکید بر رویکرد به بیمار

            تسلط علمی اساتید 

            میزان تاثیر گزارش صبحگاھی در ارتقا دانش

  درمانگاه

            فضا و امکانات آموزشی درمانگاه

            نحوه برخورد پرسنل درمانگاه

  موزشیامور اداري معاونت آ

            نحوه برخورد پرسنل آموزش  و سرعت پاسخ گویی و رسیدگی به شکایات

  پرسنل پرستاري

            ھمکاری و برخورد و رفتار کادر پرستاری با شما
  

  نظري ندارم    خیر    بلی  آیا گذراندن این دوره را در بخش فوق به دوستان خود توصیه می نمایید؟ 

  ...........................................................................................................................................؟د را ذکر نماییدفعالیت آموزشی برتر بخش خو

   ...................................... ............................................................................................................. :انتقادات و پیشنهادات خود را مرقوم فرمایید
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  .........چک لیست ارزشیابی گزارش صبحگاهی گروه
`  
  

 
نحوه برگزاري و نظر به اینکه گزارش صبحگاهی یکی از روش هاي مهم آموزش بالینی در دانشگاه هاي سراسر دنیاست این چک لیست جهت بررسی 

  .اثر بخشی جلسات گزارش صبحگاهی بیمارستانهاي آموزشی دانشگاه علوم پزشکی اراك طراحی شده است

  ساختار گزارش صبحگاهی)الف 

  دقیقه:............................. مدت جلسه                              : .......................ساعت شروع جلسه

  یک      دو          سه           چهار             بیشتر از چهار                     :  ماران معرفی شده در جلسهاد بیتعد

  کارورز                       کارآموز         دستیار                         :                   فرد معرفی کننده بیمار

  :در جلسه نوع بیماري هاي معرفی شده

  بیماران مشکل و عارضه دار           بیماران شایع شده       بیماران پیچیده       همه بیماران بستري

  بیمارانی که از نظر فرد معرفی کننده جالب هستند                       بیماران غیر عادي و نادر       بیماران سرپایی            

  دقیقه:...............................بیمار مدت زمان معرفی هر

  :.........................حضور متخصصین سایر رشته ها در جلسه
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