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که بین تغییی  شیفت  اامییی گیز  ی هه   نیدنتقا    ا   ایند تحویل شیفت  ستیری س ستمی از ار ا ط ییت ستیری ا  ا ی  فر 

 .اطلاعیت اسیسز براس مراقب  ایمن   همه جینبه ار بیمی ا  ا  
 

 

 

 

 اّویت تحَیل ضیفت پزستبری 
فشآیٌذ تحَیل ؿیفت پشػتبسی یه لؼوت حیبتی دس اسائِ هشالجت ّبی ثْذاؿتی پیـشفتِ هحؼَة هیی ریشدد. اییي فشآیٌیذ ػیؼیتوی اص      

استجبًبت پشػتبساى اػت وِ دس ثیي تغییش ؿیفت اًدبم هی رشدد ٍ ّذف آى اًتمبل اًلآبت اػبػی ثشای هشالجت ایویي ٍ ّویِ خبًجیِ اص    

ّذف فشآیٌذ تحَیل ؿیفت اًتمبل هؼئَلیت هشالجت یه ثیوبس، اص یه ًفش ثِ دیگشی اػت ٍ ؿبهل تجبدل اًلآیبت ثیویبس    .ثیوبساى اػت

ایي فشآیٌذ آهَصؽ ثِ پشػتبساى تبصُ وبس، اختوبٓی وشدى آًْب، تَػْٔی ّوجؼتگی رشٍّی، آهیَصؽ ٍ ییبدریشی   اػت. اص هضایبی دیگش 

 .وبسوٌبى ٍ داًـدَیبى ٍ ووه ثِ آربّی اص هَلٔیت اػت

 

 اصَل تحَیل ضیفت پزستبری
 

هشثَى ثِ ثیوبساى ٍ تؼْیل هذاٍهت رضاسؽ تحَیل ؿیفت پشػتبسی یه فشآیٌذ استجبًی ثیي پشػتبساى دٍ ؿیفت ثشای اًتمبل اًلآبت 

دس هشالجت اص ثیوبساى اػت. دس ًی ایي فشآیٌذ هؼئَلیت پزیشی ٍ پبػخگَیی دس ثشاثش ثیوبساى اص یه پشػتبس ثِ پشػتبس ثٔذی هٌتمل هی 

 .ی یبثذرشدد. ٓلاٍُ ثش هؼئَلیت ّب وِ یه ٍُیفِ هْن دس تحَیل ؿیفت اػت، اًلآبت كحیح، وبهل ٍ ثِ هَلْ ًیض اًتمبل ه

 ؿبهل:  اطلاعبتی کِ ثبیذ حیي تحَیل ضیفت ارائِ گزدد

 تبسیخ ٍ ٓلت ثؼتشی ؿذى •

 ثیوبس هشاخِٔ دلیل ٍ پضؿىی تبسیخچِ •

  ثشسػیْب • 

 ثیوبس ّبی پبػخ ٍ دسهبى •

 ایوٌی ّبی ًگشاًی ٍ ثیوبس پبػخ ٍ پشػتبسی هشالجتی ثشًبهِ • 



 

4 
 

 تشخیق ثشًبهِ • 

 ٌذُآی دسهبى ثشای پیـٌْبدات •

 استفبدُ اس کلوبت هخفف ًیش ثزای یبدآٍری هٌبست ّستٌذ هثل:

SBARS 

 توبع ایٌىِ دلیل ًْبیت دس ٍ وٌذ هی روش سا آى اًبق ؿوبسُ ٍ ثیوبس ًبم ػپغ وٌذ هی ثیبى سا خَد ثخؾ ٍ ًبم فشد اثتذا ربم ایي )دس

 (.ؿَد هی ثیبى ٍ هـىل ٍ هؼئلِ اص هختلشی ربم ایي دس. ًوبیذ هی اُْبس سا اػت رشفتِ

پزیشؽ تبسیخ ٍ پزیشؽ دلیل ، تـخیق ثیبى  

ثیوبس پضؿىی ػبثمِ ثیبى  

اًذ ؿذُ اًدبم وِ تشتیجی ثِ وبسّب آى اًدبم صهبى ٍ ؿذُ اًدبم وبسّبی اص هختلشی ٍ خلاكِ . 

غیشُ ٍ ؿذُ تضسیك هبیٔبت/ فشد ّبی ٍحؼبػیت ّب آلشطی/ ؿذُ تدَیض داسٍّبی اص فْشػتی  

ثیوبس حیبتی ٓلائن  

لجلی آصهبیـبت ثب همبیؼِ ٍ ؿذُ اًدبم تؼتْبی صهبى ٍ تبسیخ:  آصهبیـگبّی ًتبیح  

ثیوبس ثبلیٌی ّبی یبفتِ ٍ ٓلاین آخشیي  
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دس ایي ربم ًتبیح حبكل اص اسصیبثی ثبلیٌی اًدبم ؿذُ ثب فشد همبثل تؼْین ٍ تـشیه هؼبٓی هی ؿًَذ ٍ ایٌىِ چِ چیضی ثبیذ هَسد تحلیل 

 ثیـتش لشاس ثگیشد ٍ آیب ثشٍص ایي هؼئلِ حیبت فشد سا تْذیذ هی وٌذ یب خیش؟

ش ثیبى هی ؿًَذدس ایي هشحلِ هَاسد صی     : 

تٔذاد تٌفغ ٍ ویفیت آى / تٔذاد ًجن ٍ    *                ٍهٔیت رٌّی ثیوبس *                              (V.S) آخشیي ٓلاین حیبتی*

*تغییشات دس سیتن                    ویفیت آى

تغییشات ٓلجی    *                                          دسد  *                                        للجی  

* ػٌح اوؼیظى   *                                                         سًگ پَػت  

 ٍ چِ هَلْ اًدبم دّیذ؟ دس ایي ربم ثیبى وٌیذ وِ دًجبل چِ چیضی ّؼتیذ؟ هی خَاّیذ ثشای ایي ثیوبس چِ وبسی سا ؟

 ؿوب ثشای ثْجَد ایي ٍهٔیت ٍ حل هؼئلِ چِ ًیبصی ثِ فشد همبثل داسیذ 

 :تَكیِ ّب هی تَاًٌذ ؿبهل هَاسد صیش ثبؿٌذ      

                                                                               اًتمبل ثیوبس *

 تغییش دسهبى  *

 كحجت وشدى ثب ثیوبس یب خبًَادُ اٍ دس هَسد هَهَّ خبف  *                                        ثبلیي ثیوبس ّویي حبلا!؟آهذى ثش  *

 ( ... ٍ یب CBC,ERG,ABG,CXR * ػبیش پیـٌْبدات) ؿبهل                     تمبهب ثشای اًدبم هـبٍسُ تَػي پضؿه ٍ .... *

 "ّش چٌذ ٍلت یىجبس؟"تغییش وشدُ اػت ػَال وٌیذ ارش ًَّ ٍ یب سًٍذ دسهبى  *

 ػَال وٌیذ : ارش ثیوبس ثْجَد پیذا ًىشد چِ هَلْ دٍثبسُ توبع ثگیشم؟ •
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: ISOBAR 

Identity ؿٌبػبیی ثیوبس ٍ پشػٌل 

S : Situation هَلٔیت ّب ٍ ٍهٔیت 

Observation :0 , هـبّذُ ّب 

B : Background ِتبسیخچِ رزؿت 

A : Accountability , هؼئَلیت پزیشی 

R : Risk management  هذیشیت خٌب غیجت وشدى ٍ كحجت ّبی ًبدسػت ّیچ خبیگبّی حیي تحَیل ؿیفت پشػتبسی ًذاسد

 صثبى ثبیذ دس یه ػٌح حشفِ ای ٍ هٌٌمی حفَ رشدد.

 

 

 ثبؿذ: CUBANاًلآبت حیي تحَیل ؿیفت ثبیذ 

 • Confidential   هییذت  )هحشهبًییِ(: ثبیییذ ثییذاًین وییِ ایییي اًلآییبت سا دیگییشاى ًجبیییذ ثـییًٌَذ. ثشرییِ ّییبیی وییِ هیٌَیؼیییذ سا توییبم

 ثجشیذ.  ثب خَد داؿتِ ثبؿیذ ٍ ثٔذ اص پبیبى ؿیفت ثِ دٍس ثیبًذاصیذ. ًجبیذ ایي ثشرِ ّب سا ثب خَد ثِ ثیشٍى اص ثیوبسػتبى

• Uninterrupted  ٍ ػییبوت سا اًتخییبة ًوبییییذ خییبیی وییِ ثییِ دٍس اص ػییش ٍ كییذا ثبؿییذ.وبس    )ثییذٍى ٍلفییِ(: یییه هىییبى هٌبػییت 

 سا ثِ هَلْ ٍ دس اثتذی ؿیفت ؿشٍّ ًوبییذ. 

• Brief     ٍ خلاكیییِ(: اًلآیییبت هشثیییَى سا ثییییبى ًوبیییییذ. اًلآیییبت صییییبدی رییییح وٌٌیییذُ ّؼیییتٌذ. اًلآیییبت غییییش هیییشٍسی(

 ٌبة ًوبییذ.غیشاخلالی سا ثیبى ًىٌیذ. اص ثشچؼت صدى ٍ تجٔین لبئل ؿذى اخت
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 • Accurate             ِ  )كییحیح(: هٌوییئي ثبؿیییذ وییِ توییبهی اًلآییبت كییحیح ّؼییتٌذ ٍ ّیییچ ثیوییبسی اص للیین ًیبفتییبدُ اػییت. ثشًبهیی

داًـییدَیبى  هشالجتییی ثبیییذ ثییِ سٍص ثبؿییذ. اًلآییبت ثبیییذ كییحیح ٍ دلیییك ثبؿییذ ٍ اص اكییٌلاحبت ووتییش اػییتفبدُ ؿییَد. ثْتییش اػییت     

 ثبؿٌذ.پشػتبسی ٍ ػبیش پشػٌل ًیض حوَس داؿتِ 

 • Named nurses وِ هشالجت  )اسائِ رضاسؽ ّش ثیوبس تَػي پشػتبس هشثًَِ(: هذاٍهت دس هشالجت ثؼیبس هْن اػت. لزا پشػتبسی

 وشدُ اػت ثْتش اػت اًلآبت سا ثیبى ًوبیذ

 راّکبرّبی ارتقبء اخلاقیبت در گشارش پزستبری 

 ٍ تحلیل ثشای هٌبػت سٍؽ یه كذا تي ٍ هحتَا ثِ دادى رَؽثبضیذ: خَد صذای تي ٍ کلام هزاقجت

أًىبع ٓویك تش ٍ ثبصًگشی اػت. ثبیذ دس اًتخبة ولوبت َّؿوٌذاًِ ٓول وٌین. صهبًیىِ خولاتی ؿبیْ هثل خولاتی وِ لجلا روش ؿذ 

س فشآیٌذ ایدبد وشد وِ ًـبى دٌّذُ لوبٍتْب یب هحتَای اّبًت آهیض، اًتمبدّب ٍ هٌفی رشایْب ثِ ًَس هىشس ثیبى هی ؿَد، ثبیذ یه ٍلفِ د

 ٍ كحت ادٓبّب سا ثشسػی ًوَد ٍ هٌجْ ٍ ػشچـوِ ایي كحجتْب

 سا پیذا وشد ٍ فشكت ّبی تغییش سٍؽ ٍ تٌِین وشدى هحتَا ٍ خولات سا فشاّن ًوَد. 

 ٍ دسػتی خولِ سا ٍلتی وِ خولِ ای ثیبى هی ؿَد وِ ًب هٌبػت اػت ثبیذ هىث وشد ٍ كحت :پیص فزض ّب را ثِ چبلص ثکطیذ

ثشسػی وشد. ایدبد یه فشكت ثشای رَؽ دادى، دسن وشدى، تَافك ٓبًفی ٍ ثیبى ًمٌِ ًِشات ثشای افشاد هٌدش ثِ افضایؾ دسن ٍ 

فْن آًْب خَاّذ ؿذ. ثٌبثشایي دس ثیي رضاسؿبت ػٔی وٌیذ وِ ایي فشكت سا فشاّن ًوبییذ. صهبًیىِ دس هَسد ثیٌـْب ٍ ٓمبیذ كحجت هی 

 ؿٌبػبیی ؿًَذ تب آًْب ثتَاًٌذ هٌٔب سا تفؼیش ًوبیٌذ.  ذ ثشای دیگشاىؿَد، ایي ًمٌِ ًِشات ثبی

 ارش چِ یىی اص ٌّدبسّبی رشٍّی استجبًبت، غیجت وشدى، ثِ ٌَٓاى سٍؿی :در هَرد غیجتْب َّضیبر ثبضیذ

هی وٌٌذ، هی تَاًذ  ثشای ثَدى دس رشٍُ ٍ حفَ استجبًبت اػت، هیتَاًذ ًـبًذٌّذُ یه ًیبص ثشآٍسدُ ًـذُ ثبؿذ. ٍلتی هشدم غیجت

هٌٔىغ وٌٌذُ ًیبص ثِ تَخِ ثشای ثشًشف وشدى ًیبصّبی فشدی ٍ ایٌىِ چِ اتفبلی دس هحیي خبسخی هی افتذ هی ثبؿذ. ثشسػی هحذٍدُ 

غیجت وشدى دس خبسج اص رضاسؽ ؿیفت پشػتبسی هثل صهبًْبی اػتشاحت، سٍصّبی تٌٔیل ٍ دس ًی ؿیفت وبسی ٍ تبثیش آى دس اص ثیي 



 

8 
 

وبد ثیي آوبی تین، فشكتی هٌبػت ثشای ًشاحی هذاخلات خْت ثشًشف وشدى ٍ سػیذری ثِ ًیبصّبی ثشآٍسدُ ًـذُ ٍ ایدبد ثشدى آت

 یه هحیي وبسی هٌبػت

 خَاّذ ثَد.

حشفِ ای ؿذى هؼتلضم ایي اػت وِ پشػتبساى ٍ دیگش هتخللبى ثبلیٌی اػتبًذاسد ّبی ٌّجبر ّبی حزفِ ای ر ا گستزش دّین : 

 حشفِ ای ثَدى سا دس تٔبهلات خَد ثب دیگشاى ، ثیوبساى ٍ خبًَادُ ّب سٓبیت ًوبیٌذ.احتشام ٍ 

تَخِ ثِ اػتبًذاسدّبی اكلی حشفِ ای ثَدى هٌدش ثِ ایدبد پبیِ ّبیی ثشای تَػِٔ اسصؿْبی حشفِ ای رؼتشدُ خَاّذ ؿذ. ایدبد 

ٌَح پشػٌل لشاس ثگیشد ٍ ایي اسصؿْب ثبیذ ثِ ًَس ٍػیْ (، ثبیذ هَسد تَخِ توبهی ػ1ٌّدبسّبی هـخق، هثل وذّبی اخلالی )پیَػت 

 هٌتـش ٍ دس ول ػبصهبى هٌٔىغ رشدد. ٌّدبسّبی حشفِ ای ثبیذ ثِ یه خضء هٌٔب

 داس اص فشٌّگ یه ثخؾ یب ػبصهبى تجذیل ؿَد ٍ تَػي توبهی آوبی رشٍُ ثىبس رشفتِ ؿَد.

ٓبهل اكلی ٍ  یه تٔبهلات ٍ استجبًبت توبم دس ؿذى ای حشفِ ثشای پزیشی هؼئَلیت :کٌیذ پذیز هسئَلیت را دیگزاى ٍ خَد  

هْن دس ایدبد هحیي وبسی ػبلن ثِ حؼبة هی آیذ. هحیٌی وِ لبثل آتوبد ٍ احتشام آهیض اػت. ّش یه اص آوبی رشٍُ هَُف ّؼتٌذ 

ثشًشف وشدى خٌبّب ٍ لغضؿْب دس ثذٍى اریت وشدى، اًتمبم خَیی ٍ ثب سٍؿی هؼبلوت آهیض كحجت وٌٌذ. هىبًیؼن ّبی آؿىبس ثشای 

 سفتبس ثشای حوبیت اص ٌّدبسّبی استجبًی ٍ آوبل

 ػبصهبًی هشٍسی اػت تب استجبًبت غیش هحشهبًِ سا خٌثی ًوبیذ.

 رضاسؽ ثشای ؿَاّذ ثش هجتٌی ٍ ؿذُ اػتبًذاسد فشهتْبی ایدبد :ًوبییذ استفبدُ استبًذارد ّبی چبرچَة اس  

اختوبٓی، هٌَٔی ٍ صهیٌْبی ثیوبس داؿتِ ثبؿذ، هی تَاًذ هٌدش ثِ وبّؾ تجبدل  -صّبی فیضیىی، سٍاًی ؿیفت پشػتبسی وِ تَخِ ثِ ًیب

اًلآبت ًبدسػت، ًبهٌبػت، تلبدفی ٍ اهبفی رشدد ٍ هَخت استمبی وبسآهذی رشدد. سٍؿْبی اػتبًذاسد ثشای ػبختبس دادى ثِ 

توشوض اًلآبتی ؿَد وِ ًیبص ثِ ثیبى ؿذى داسًذ. فشهتْبی اػتبًذاسد هی هحتَای تحَیل ؿیفت ثیي هتخللبى ثبلیٌی هی تَاًذ هٌدش ثِ 

 اًلآبت غیش هشٍسی، ًبهشثَى، خٌبّب ٍ پیؾ فشهْب رشدد. تَاًذ هٌدش ثِ وبّؾ خٌبّب ٍ وبّؾ
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 هذ ًِش لشاس دادى ایٌىِ چِ اًلآبتی ثبیذ ثب دیگش آوبی :را پیص رٍ ثگیزیذ« ًیبس ثِ داًستي»یک رٍیکزد 

الجتی دس هیبى رزاؿتِ ؿَد، دس ثیبى ثشًبهِ هشالجتی ثیوبساى ٍ ٓولىشد هَثش تیوی تٔییي وٌٌذُ ّؼتٌذ. ّوچٌیي تٔییي ایٌىِ اًلآبت تین هش

ثب چِ خضییبتی ثبیذ ثیبى ؿَد ٍ ثب چِ وؼبًی دس هیبى رزاؿتِ ؿَد هْن ّؼتٌذ. هثلا ایٌىِ آیب توبهی آوبی تین هشالجتی هشٍسی اػت وِ 

سٍؿی هٌبػت ثشای حفَ اًلآبت ثیوبساى دس « ًیبص ثِ داًؼتي»ییبت هبلی خبًَادُ اًلآبت داؿتِ ثبؿٌذ؟ ایي لبًَى سٍیىشد دس هَسد خض

ثیي آوبی تین، ػشٍیؼْبی هـبٍسُ ای ٍ حتی دسٍى ول ثیوبسػتبى ٍ خبهِٔ خَاّذ ثَد. ایي سٍیىشد ًیض دس هَسد حفَ اًلآبت 

 ثَد.لبثل وبسثشد خَاّذ  ّوىبساى ًیض

 ّش تَػي آى لَاًیي ٍ ساصداسی ثِ هشثَى هٔوَل اػتبًذاسدّبی :ًوبییذ ایجبد حفبظتی ّبی قفل ٍ قَاًیي  

ثیوبسػتبى هـخق ؿذُ اػت. دس ّش ثخؾ ًیض ایي اسصؿْبی اخلالی ٍ ٌّدبسّبی حشفِ ای ثبیذ تٔشیف ؿًَذ تب یه هحیي وبسی ػبلن 

ّبی آهَصؿی هوي خذهت ٍ اػتفبدُ اص تئَسی یبدریشی ثبلغیي، هی تَاًذ هٌدش ثِ فشاّن رشدد. آهَصؽ هذاٍم ثب اػتفبدُ اص سٍؽ 

 افشایؾ آربّی افشاد رشدد.

 هسبیل قبًًَی تحَیل ضیفت پزستبری

لبًَى ٓجبست اػت اص یه ًِبم اختوبٓی وِ ثِ هشٍس صهبى تَػي خَاهْ خْیت ًگْیذاسی ٍ تثجییت فشٌّیگ، اسصؿیْب ٍآداة ٍ سػیَم       

هی ریشد. ّذف اكلی دس ػیؼتن لبًَى رزاسی ثشلشای ًِین ٍ وٌتیشل سفتبسّیبی اًؼیبًْب ٍ پیـیگیشی اص خیلاف ٍ       ثَخَد آهذُ ٍ ؿىل 

صٍسرَیی ٍ حل هـىلات ٍ توبدّب ٍ وـوىؾ ّبی ثیي افشاد، ػیؼتن ّب ٍ ػبصهبًْب هی ثبؿذ. لبًَى اػبػی هٌـیَس ثٌییبًی هبػیت ویِ     

 ی ریشد ٍلبًَى اػبػی ثِ ٌَٓاى هٌبثْ حمَلی هب هحؼَة هیـًَذ.ثمیِ لَاًیي هَهَِٓ، اداسی ٍ ٓشفی اص آى ػشچـوِ ه

ٓشهِ وٌٌذربى خذهت )پشػتبساى ٍ هلشف وٌٌذربى )هذدخَیبى( خذهبت پشػتبسی ًیض اص حمَق ٍ هؼئَلیت ّیبیی ثشخیَسداس ثیَدُ ٍ    

دس پشػتبسی ثش ًجیٔت افشاد، پشػتبسی  داسای همشسات ٍ ؿشایٌی هی ثبؿٌذ وِ هی ثبیؼتی ّوَاسُ سٓبیت ٍ هَسد احتشام لشاس ریشد. لبًَى

 ٍ ػلاهت خبهِٔ تىیِ داسد.
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لَاًیي ثِ تٔشیف اػتبًذاسدّبی هشالجتی ویِ پشػیتبساى ثبییذ آى سا پیگییشی وٌٌیذ هیی پیشداصد ٍ تویبهی پشػیتبساى هلیضم ثیِ سٓبییت اییي              

شػتبسی ٍصاست ثْذاؿت، داًـگبّْب ٍ ثیوبسػتبًْب اص اػتبًذاسدّب ّؼتٌذ. توبهی ًْبدّبی هشتجي ثب پشػتبسی اص خولِ ًِبم پشػتبسی، دفتش پ

هٌبثٔی ّؼتٌذ وِ ثِ تٔییي اػتبًذاسدّبی هشالجتی هی پشداصًذ. ایي اػتبًذاسدّب هحذٍدُ ٓولىشد ٍ ًمؾ پشػیتبساى دس هشالتْیب سا هـیخق    

اسی هٌبػجبت دس حیي اًدبم ٍُیبیف  هی ًوبیٌذ. هحتَای لَاًیي ٍ همشسات پشػتبسی ٍ تفؼیش آى ساٌّوبیی خْت ّذایت پشػتبسی ٍ ثشلش

ٍ هؼئَلیت ّبی هحَلِ ٍ اًدبم هشالجت ثب ویفیت خَاّذ ثَد. دس ٌّگیبم ًیشح دٓیَی ٍ دادخیَاّی ًبؿیی اص ییه غفلیت ییب ٓولىیشد          

 ًبهٌلَة پشػتبسی، اص وبسؿٌبػی دَٓت هی ؿَد تب دس هَسد اػتبًذاسدّبی هشالجت پشػتبسی پیشاهَى آى هَسد خبف اُْیبس ًِیش وٌٌیذ.   

 ایي اػتبًذاسدّبی هشالجتی ووه هی وٌٌذ تب هـخق ؿَد آیب فٔبلیت پشػتبس دس آى ؿشایي هٌبػت ثَدُ یب خیش.

تحَیل ؿیفت پشػتبسی یه لؼوت حیبتی دس هشالجتْبی پشػتبسی ثحؼبة هی آیذ. ّذف اص آى اًتمبل هؼئَلیت ٍ پبػیخگَیی دس ثشاثیش   

ثِ ّذف هذاٍهت دس هشالجت اػت. اكَل اػیتبًذاسد هشثیَى ثیِ تحَییل ؿییفت ثیش        ثیوبساى ٍ ثخؾ اص یه رشٍُ دسهبًی ثِ رشٍُ دیگش

اػبع فلؼفِ ٍ اّذاف ٍ ًیض اكَل اخلالی ٍ لبًًَی دس ّش ػیؼتوی وبهلا تٔشیف ؿذُ اػیت. ّیش ثخیؾ ثیوبسػیتبى ًییض ثبییذ ثیش اػیبع         

ؿییفت پشػیتبسی سا تٔشییف ٍ تجیییي ًوبییذ. اییي        اهىبًبت، ًَّ ثیوبساى، هـبسوت خبًَادُ ّب ٍ ًَّ ثخؾ خَد اكَل اػتبًذاسد تحَیل

 اكَل اػتبًذاسد ساٌّوبی فٔبلیت پشػتبساى خَاّذ ثَد.

ثب هسبئل قبًًَی ارتجبط تٌگبتٌگی دارًذ ٍ آضنٌبیی ثنب    تحَیل ضیفت پزستبری دارای قسوت ّبی هختلفی است کِ

 آًْب ثزای پزستبراى ضزٍری است.

حَل، ثشسػی ٍػبیل ثخؾ اص ًِش تٔذاد ٍ ػبلن ثَدى آًْب اػت. ثبیذ تیه تیه ٍػیبیل سا ثیِ     یىی اص ٍُبیف هْن پشػٌل حیي تغییش ٍ ت

خَاّذ وشد. ثشای هحبفِت ٍ خلَریشی اص كذهِ ثِ ثیوبس پشػتبس ثبیذ هٌوئي ؿَد وِ ّوِ لَاصم هَخیَد دس حیَصُ هشالجتیی ثیویبس      دلت

ٍ یب خبیگضیي ؿًَذ ٍ ثِ ػش پشػتبس ٍ ییب هیبفَق ریلیلاح ریضاسؽ      هٌوئي، ایوي ٍ ػبلن ّؼتٌذ. ٍػبیل ًبلق ٍ خشاة ػشیٔب ثبیذ تٔویش

رشدد. ارش دس ثخؾ ؿوب ووجَد اهىبًبت ٍ تدْیضات ٍخَد داسد ٍ اهىبى كذهِ ثِ ثیویبساى دس اثیش آًْیب ٍخیَد داسد ٍ ؿیوب هدجیَس ثیِ        

اسؽ ًوبیییذ ٍ ییه ًؼیخِ خْیت     پزیشؽ ٍهْ هَخَد ّؼتیذ، ؿشایي سا ثبیذ ثِ كَست هىتَة دس ًی چٌذ ًَثت ثِ هیبفَق وتجیب ریض   

ثبیگبًی ؿخلی ًضد خَد ًگِ داسیذ. ثِ ػشپشػتبساى تَكیِ هیـَد وِ تذاثیشی سا ثىبس ریشًذ تب تغییش ٍ تحَل ٍػبیل اػیتشع صییبدی ثیِ    

دس ّیش  پشػتبساى تحویل ًىٌذ ٍ هبًْ توشوض پشػتبساى حیي تحَیل ؿیفت ًگشدد. ّوچٌیي ون وشدى تٔذاد اللاهی وِ ًیبص ثِ چه وشدى 
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ؿیفت داسد ٍ ٍارزاسی ایي هؼئَلیت ّب ثِ افشاد ووىی دس ثخؾ )ثِ غیش اص ووذ اٍسطاًغ ٍ ًبسوَتییه( ثبٓیث افیضایؾ ثْیشُ ٍسی اص     

 صهبى خَاّذ ؿذ.

ثْتش اػت تشالی اٍسطاًغ تَػي پشػتبساى ثشسػی رشدد چشا وِ ثشسػی ایي ٍػبیل دس ّش ؿیفت تَػي پشػیتبس ثبٓیث افیضایؾ آؿیٌبیی     

 ثب ایي ٍػبیل ٍ هىبى آًْب خَاّذ ؿذ ٍ آربّی ٍ ػشٓت ٓول پشػتبس دس هَالْ اٍسطاًغ افضایؾ خَاّذ یبفت.پشػتبس 

هؼئلِ ثٔذی تغییش ٍ تحَل داسٍّبی هخذس ّؼتٌذ. ثشسػی ٍ تحَیل داسٍّبی هخذس ثؼیبس حیبتی اػت ویِ دس كیَست وَتیبّی هؼیبئل     

 ل آًْب پبػخگَ ٍ هؼئَل خَاّذ ثَد.لبًًَی ثؼیبسی ثِ دًجبل خَاّذ داؿت ٍ پشػتبس دس لجب

ثٔذ اص ثشسػی ٍػبیل، ًَثت ثِ اسائِ رضاسؿبت ثیوبس ثِ كَست ؿفبّی هی ؿَد. فبیذُ رضاسؿبت ؿفبّی ایي اػت وِ ثِ پشػٌل پشػتبسی 

لضاهی اػت وِ اخبصُ هی دّذ تب ػَال ثپشػٌذ یب اًلآبت سا ثشای خَد ؿفبف وٌٌذ. دس ایي حیي حوَس ولیِ پشػتبساى ٍ هؼئَل ثخؾ ا

ثبیذ احبًِ وبهل ثش ولیِ اهَس داؿتِ ثبؿذ. یىی اص هـىلات لبًًَی وِ حیي اسائِ رضاسؿبت پیؾ هی آییذ اییي اػیت ویِ هوىیي اػیت       

ربّی افشاد ثیبى ؿذى یب ًـذى هٌلجی سا حیي تحَیل ؿیفت پشػتبسی اًىبس وٌٌذ، ثشای سفْ ایي هـىل، تَكیِ هی ؿَد وِ دفبتشی تْییِ  

بس هؼئَل ّش ثخؾ رضاسؿبت ؿفبّی ثیبى ؿذُ حیي تحَیل ؿیفت پشػتبسی سا ثب دلت دس ایي دفبتش ثجیت ًوبییذ. اییي دفیبتش     ؿَد ٍ پشػت

ثبیذ ثِ ٌَٓاى یه ػٌذ لبًًَی دس یه هىبى هٌبػت ٍ اهي ًگْذاسی ٍ ثبیگبًی ؿًَذ. افشاد هی تَاًٌذ دس هَسد هـىلات لبًًَی تب یىؼبل 

بیٌذ اهب دس دادربّْبی ٓوَهی افشاد تب اثذ فشكت ؿىبیت وشدى داسًذ. ثٌبثشایي ایي دفبتش ٍ اػٌبد ثبییذ  ثِ ّیبت ّبی اًوجبًی ؿىبیت ًو

 هْش ٍ هَم ؿذُ ٍ دس هىبى هٌبػت ًگْذاسی ٍ ثبیگبًی ؿًَذ.

هیٌیِ ثؼییبس   ًىتِ ثٔذی ثىبسریشی دلیك ولوبت ٍ خولات اػت. اػتفبدُ ٓیٌی ٍ دلیك اص ولوبت ٍ سٓبییت اػیتبًذاسدّبی لاصم دس اییي ص   

هشٍسی اػت ٍ دس كَست غفلت هـىلات اخلالی ٍ لبًًَی دس پی خَاّذ داؿت. دس اًتخبة ولوبت ٍ خولات ٍ حتی لحیي كیذای   

احتشاص وٌیذ. ثبیذ آربُ ثبؿیذ وِ ثیبى ولوبت ٍ خولاتی وِ ثِ ثیوبس « هـىلی ًذاؿت»، «خَة ثَد»خَد دلت وٌیذ. اص ثیبى خولات ولی 

د، خضء للَس ویفشی ثحؼبة هی آیذ ٍ ػِ هبُ صًذاى داسد. هثلا ارش دس ًَل ؿیفت هـبّذُ ًوبیین وِ ثیوبس رشییِ  افتشا ٍ تْوت صدُ ؿَ

ثیوبس افؼشدُ اػت، ثیبى ایي خولِ ًَٓی ثشچؼت صدى ثیِ ثیویبس اػیت.    »هی وٌذ ٍ ًبساحت اػت ًجبیذ دس صهبى تحَیل ؿیفت ثگَیین وِ 

ثبس رشیِ وشدُ اػت. دس هَسد كحجت وشدى دسثبسُ ّوىبساى  2ثیوبس دس ًَل ؿیفت »وشد هثلا: ثبیذ آًچِ سا وِ دلیمب هـبّذُ ؿذُ ثیبى 

ٍ ػبیش ثخؾ ّبی ثیوبسػتبًی ًیض ثب احتشام ثشخَسد وٌیذ ٍ هشالجت ولوبت خَد ثبؿیذ. ػبصهبى ًِبم پشػتبسی ایشاى ساٌّوبیی سا دس هیَسد  

 .اػت ثبیذّب ٍ ًجبیذّبی تحَیل ؿیفت پشػتبسی پیـٌْبد وشدُ
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دس هَسد تحَیل ؿیفت ثش ثبلیي ًیض ثبیذ ته ته ثیوبساى ثب دلت تحَیل رشفتِ ؿًَذ. ثِ یبد داؿتِ ثبؿیذ وِ دس ؿشٍّ ؿیفت خَد سا ثِ 

یذى ثیوبس هٔشفی ًوبییذ ٍ ثِ اٍ ثگَییذ وِ هؼئَل هشالجت اص اٍ دس ایي ؿیفت ّؼتیذ. ثبسّب پیؾ آهذُ وِ افشادی غیش اص تین هشالجتی ثب پَؿ

س لجبع فشم ٍاسد اتبق ثیوبساى ؿذُ ٍ هـىلات ثؼیبسی سا ثشای ثیوبس ایدبد وشدُ اًذ. ثٌبثشایي دس اثتذای ّش ؿیفت خَد سا ثِ ٌَٓاى پشػتب

ٍ هشالجت دٌّذُ هٔشفی ًوبییذ. اػتفبدُ اص لجبػْبی فشم هٌٌجك ثب لَاًیي ثیوبسػتبى ٍ ّوشاُ داؿتي وبست َّیت دس توبهی هَالْ الضاهی 

 اػت.

ثْتش اػت چه لیؼتی سا دس ثخؾ خَد تْیِ ًوبییذ تب توبهی هَاسد ثش ثبلیي ثیوبس ثشسػی رشدد ٍ هَسدی اص للن ًیبفتذ. هؼبئلی اص لجیل 

 اسصیبثی دلیك ثیوبس، ّوشاُ اٍ، ًِبفت اتبق، ایوٌی ثیوبس، ػشم ٍ چبست ّب ٍ... سا دس ایي چه

ّش ثیوبس ثِ ایي ًىتِ ّب تَخِ هی ًوبیذ، هؼئَل ثخؾ یب ایٌچبسج ًیض ثبیذ ثش ته ته لیؼت لحبٍ ًوبییذ. ٓلاٍُ ثش ایٌىِ پشػتبس هؼئَل 

هَاسد ثب دلت ًِبست ًوبیذ. یبدتبى ثبؿذ وِ توبهی ثیوبساى سا ثِ دلت ثشسػی وٌیذ ٍ ثیوبسی سا اص للن ًیبًذاصیذ. كشف ًذاؿتي ثشًبهِ 

 ثیوبس رشدد.هشالجتی ٍ ٍػبیلی اص لجیل ػشم ٍ... ًجبیذ هبًْ اص ثشسػی 

دس صهبى تحَیل ؿیفت ثش ثبلیي حتوب ثِ كحجت ّبی ثیوبساى ٍ ّوشاّبى رَؽ دّین ٍ ثِ آًْب اّویت دّین. ثی تَخْی ٍ آتٌب ًىشدى ثِ 

رفتِ ّبی ثیوبس وِ توبم هذت ثش ثبلیي ثیوبساى ّؼتٌذ ٍ تغییشات ایدبد ؿذُ سا خیلی ثْتش اص ػبیشیي هتَخِ هی ؿًَذ، كشف ثی ػَاد 

 ٍ ًذاؿتي اًلآبت پضؿىی دلیل ثش تَخِ ًىشدى ثِ رفتِ ّبی آًْب ًوی ؿَد. ثَدى

هؼئَلیي ثخؾ ثبیذ هتَخِ ثبؿٌذ وِ دس صهبى تحَیل ثخؾ ٍلفِ ای دس سًٍذ هشالجت ثیوبساى ایدبد ًـَد ٍ حتوب یه ًفش سا ثِ ٌَٓاى 

ب دس ًجَد ثمیِ هـىلی ایدبد ًـَد. ایي فشد ثبیذ دس ایي هؼئَل پبػخگَیی ٍ سػیذری ثِ هؼبئل ثیوبس حیي تغییش ٍ تحَل هـخق ًوبیٌذ ت

 صهبى تحَیل ؿیفت ثِ ثیوبساى ػش صدُ ٍ پبػخگَی آًْب ثبؿذ.

یىی اص ثحثْبی ایدبد ؿذُ دس صهبى تحَیل ؿیفت، اًتمبل ثیوبس اص یه ثخؾ ثِ ثخؾ دیگش یب اص یه ثیوبسػتبى ثِ ثیوبسػتبى دیگش 

ّب ثبیؼتی تب لجل اص ؿشٍّ تغییش ٍ تحَل ؿیفت، ثیوبس سا اًتمبل دّذ ٍ دس صهبى تغییش ٍ تحَیل  اػت. توبهی پشػتبساى دس توبهی ثخؾ

ًجبیذ هشیوی خبثدب ؿَد چشا وِ ایي صهبى تغییش ٍ تحَل ٍ ثلاتىلیفی پیؾ آهذُ ثِ هشین لٌوِ خَاّذ صد ٍ فشػتبدى ثیوبس تٌْب سفْ 

الجت وٌذ تب تغییش ٍ تحَل اًدبم ؿَد، ػپغ ثیوبس سا اًتمبل دٌّذ. ارش صهبًی هؼئَلیت وشدى اػت. پشػٌل ثخؾ اٍل ثبیذ اص ثیوبس هش
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ٍهٔیت ثیوبس آًچٌبى اٍسطاًؼی ثبؿذ ٍ اهىبًبت ٍ تخلق ثخؾ اخبصُ اداهِ هشالجت اص ثیوبس دس ثخؾ هشثًَِ سا ًذّذ، هی تَاى ثیوبس 

 سا ثب اسئِ یه رضاسؽ هٌبػت ٍ لبًْ وٌٌذُ ثِ ثخؾ دیگش اًتمبل داد.

یىی دیگش اص هؼبئل چبلؾ ثشاًگیض ایي اػت وِ دس كَست ثشٍص هـىل لبًًَی دس ایي یىؼبٓت چِ وؼی پبػخگَ اػت، پشػتبساى 

ؿیفت لجل یب ؿیفت ثٔذ یب هؼئَل ثخؾ. دس ایي صهیٌِ ّیچ حذ ٍ هشصی ٍخَد ًذاسد ٍ پشػتبساى ّش دٍ ؿیفت هؼئَل ّؼتٌذ ٍلی هٔوَلا 

ثِ ثٔذ ایي اتفبق افتبد پشػتبس ؿیفت  آى پشػتبس ؿیفت كجح ثِ ؿیفت ٓلش تحَیل دادُ ٍ سفتِ ٍ اص 1:30ارش ثبثت ؿَد وِ ارش تب ػبٓت 

 ثٔذ هؼئَل اػت.

ارش چِ تغییش ٍ تحَل ؿیفت پشػتبسی یه صهبى هحذٍد یىؼبٓتِ اػت اهب ّویي یىؼبٓت هؼبئل لبًًَی ثؼیبسی سا ثذًجبل خَاّذ 

ثتشػٌذ ثلىِ ثبیذ اًلآبت اٍلیِ ای سا وِ خبهِٔ اص آًبى ثِ ٌَٓاى اسائِ دٌّذربى هشالجت داؿت. لاصم ًیؼت وِ پشػتبساى اص لبًَى 

 پشػتبسی حشفِ ای اًتِبس داسًذ وؼت وٌٌذ ٍ هشاحل پبیِ سیضی ؿذُ هشالجت سا دًجبل وٌٌذ.

ن دس حبل تغییش اػت. ّوضهبى ثب دس خَاهْ ثِ هٌَِس ثشآٍسدُ ؿذى ًیبصّبی لبًًَی افشاد ٍ حفبُت اص حمَق آًْب، لَاًیي ثِ ًَس دائ

پیـشفت تىٌَلَطی، ًمؾ ّبی پشػتبس ًیض رؼتشؽ یبفتِ اػت ٍ دس ایي هیبى هٔولات اخلالی ٍ لبًًَی دس استجبى ثب هشالجت اص هذدخَ 

ْتش هی دس حبل افضایؾ اػت. افشاد خبهِٔ وًٌَی ثیـتش ثِ حمَق خَد ٍالف ّؼتٌذ ٍ ًؼجت ثِ صهبى رزؿتِ حمَق دسهبًی خَیؾ سا ث

ؿٌبػٌذ ٍ ّوبًٌَس وِ هشالجتْبی ػلاهتی دس خبهِٔ هب تىبهل یبفتِ، هفبّین لبًًَی دس هَسد ایي هشالجتْب ًیض رؼتشؽ یبفتِ اػت. دس ایي 

ؿشایي ّوضهبى ٍ ثِ ًَس هىشس ٓولىشد پشػتبساى تحت ًِبست هٌبثْ هتٔذد ٍ لَاًیي ثْذاؿتی لشاس هی ریشد ٍ آؿٌبیی پشػتبساى ثب لَاًیي 

جت استمبء تَاًبیی آًْب اص حوبیت اص ثیوبساى خَاّذ ؿذ. اٍلیي لذم دس استمبء ویفیت هشالجتْب ٍ پیـگیشی اص هؼبئل لبًًَی، آهَصؽ ػ

اػتبًذاسدّبی حشفِ ای دس دٍساى داًـگبُ ٍ ثشرضاسی ولاػْبی آهَصؽ هوي خذهت ثشای پشػتبساى اػت. پشػتبساى ثبیذ دس هَسد 

 ًَس وبهل آؿٌبیی داؿتِ ثبؿٌذ ٍ آًْب سا دس ٓول اخشا وٌٌذ تب اص ایدبد هـىلات لبًًَی اختٌبة رشدد.اػتبًذاسدّبی ٓولىشد ثِ 

 تحَیل ضیفت پزستبری ضزح ٍظبیف ردُ ّبی هختلف پزستبری در سهبى

 ضزح ٍظبیف سز پزستبراى حیي تحَیل ضیفت پزستبری 

  .ػشپشػتبساى هَُف ّؼتٌذ: . ثِ هَلْ دس ثخؾ حبهش ؿًَذ ٍ ثب ثشػٌب ؿیفت لجل استجبى هٌبػجی ثشلشاس ًوبیٌذ 
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 .ًوبیٌذ تمؼین ؿیفت پشػتبساى ثیي هٌبػت ًَس ثِ سا ثیوبساى •

 پشػتبساى سا ثِ اتبق تحَیل ؿیفت پشػتبسی فشا خَاًٌذ.  .ًوبیٌذ آهبدُ سا وبسدوؼْب ٍ رضاسؿبت ثجت دفتش •

 .ًوبیٌذ تٔییي پشػتبسی ایؼتگبُ دس پبػخگَیی هؼئَل ٌَٓاى ثِ( هٌـی ٍ ثْیبس ووه هٔوَلا) سا ًفش یه •

 . ًوبیٌذ آلام پشػتبساى ثِ( ٍُبیف تمؼین) آتی ؿیفت دس سا پشػتبساى ٍُبیف • 

 .ریشًذ ْٓذُ ثِ سا ؿفبّی رضاسؿبت سّجشی •

 دس ثجت اًلآبت هَاسد لبًًَی سا سٓبیت ًوبیذ. ًوبیٌذ.رضاسؿبت سا دس دفتش ثجت ثِ ًَس خَاًب ثجت •

 .ًوبیٌذ ثبیگبًی هٌبػت هىبى دس سا ؿیفت تحَیل دفتش • 

 .ًوبیٌذ اسائِ چبسچَة اػبع ثش سا رضاسؿبت وِ ًوبیذ تـَیك سا پشػتبساى • 

پشػتبساى سا تـَیك وٌذ وِ رضاسؿبت سا ثِ كَست خبهْ ) تَخِ ثِ توبهی خٌجِ ّبی ثیوبس ( اسائِ ًوبیٌذ. دس كَست هٌحشف ؿذى  •

ثحث، ثب هذاخلِ ثِ هَلْ، حَاػْب سا هتوشوض ًوبیٌذ. دس كَست ثیبى ؿذى لوبٍت ّب ٍ پیؾ فشم ّب دس هَسد ثیوبساى، ثلافبكلِ هذاخلِ 

 ػبصًذ توشوضًوبیٌذ ٍ حَاػْب سا ه

 دس كَست ثیبى كحجت ّبی حبؿیِ ای، ثب هذاخلِ ثِ هَلْ حَاػْب سا هتوشوض ًوبیٌذ.  •

ِ  تَخِ ثب ٍ دّذ اًدبم اكَل ثِ تَخِ ثب سا صهبى هذیشیت هٌبػت، سّجشی ثب • ّ  ثی ِ  ّیش  دس ثیوبسیْیب،  ًیَ ِ  ییه  ؿییفت  تحَییل  خلؼی  ًىتی

 . ًوبیٌذ ثیبى سا آهَصؿی

 .ثشػبًٌذ پشػتبساى اًلاّ ثِ سا آى خذیذ، دػتَسالٔول یب خذیذ ثخـٌبهِ ٍخَد كَست دس •

 اى سا تـَیك ًوبیٌذ وِ لجل اص سفتي ثِ ثبلیي ًىبت اػپتیه سا سٓبیت ًوبیٌذ. پشػتبس • 

 . ًوبیٌذ ثشلشاس هٌبػجی استجبى آًْب ٍالذیي ٍ ثیوبس ثب •

 . ًوبیٌذ هٔشفی سا ثیوبس ّش هؼئَل پشػتبس ٍ ؿًَذ حبهش ثیوبساى ته ته ثبلیي ثش •
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 شػبًٌذ.ث آًْب ٍالذیي اًلاّ ثِ سا ثیوبساى آتی هشالجتی ثشًبهِ •

 اكل فلؼفِ هشالجت خبًَادُ هحَس سا دس تحَیل ؿیفت ثش ثبلیي ثیوبساى سٓبیت ًوبیٌذ.  4 • 

 . دٌّذ اًدبم سا ثیوبساى ثبلیي ثش ؿیفت تحَیل چبسچَة، اػبع ثش وِ ًوبیٌذ تـَیك سا پشػتبساى •

 . ثگیشًذ ًِش دس سا صهبى هذیشیت هْبستْب، ثِ تَخِ ثب •

 ًَس هٌبػت اص پشػتبساى ؿیفت لجل تـىش ًوبیٌذ.  ثِ ؿیفت، تحَیل پبیبى دس •

 دس كَست ٍخَد هـىلات، فشكت ثیبى احؼبػبت ٍ ًگشاًی ّب سا ثشای پشػتبساى ؿیفت لجل فشاّن ًوبیٌذ. •

 

  پزستبریضزح ٍظبیف کوک ثْیبراى در سهبى تحَیل ضیفت 

 دس صهبى تحَیل ؿیفت پشػتبسی ووه ثْیبساى هَُف ّؼتٌذ:

 .ؿًَذ حبهش ثخؾ دس هَلْ ثِ • 

ٍػبیل هلشفی ثخؾ سا ًجك اػتبًذاسد ثخؾ، تحَیل ثگیشًذ. دس صهبًیىِ پشػتبساى دس اتبق تحَیل ؿیفت پشػتبسی ّؼتٌذ دس ایؼتگبُ •

 بى ثبؿذ. پشػتبسی حوَس فٔبل داؿتِ ثبؿذ ٍپبػخگَی هشاخِٔ وٌٌذر

اكل فلؼفِ هشالجت خبًَادُ هحَس سا دس تحَیل ؿیفت ثش ثبلیي ثیوبساى سٓبیت ًوبیٌذ. . دس صهبى تحَیل ؿیفت ثش ثبلیي ثیوبساى ثِ  4 •

  ًوَدى  دس ایي صهبى ثشسػی ّوشاُ ػبیش پشػتبساى ثخؾ ثب تَخِ ثِ چبسچَة تْیِ ؿذُ، تحَیل

 وِ ؿبهل: ثز عْذُ ی کوک ثْیبراى است ایوٌی ٍ درد ثیوبراى Safety & Pain هَارد

 (Pain) ثیوبس ساحتی ػٌح ٍ دسد ثشسػی • 

 اص ثیوبس دس هَسد هیضاى دسد احتوبلی یب ٍالٔی ػَال ثپشػیذ . •

 آیب َٓاهلی ّؼتٌذ وِ هَخت افضایؾ یب وبّؾ دسد اٍ ؿًَذ؟ •
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 .اٍ خَیب ؿَیذ ٍ هیضاى ساحتی ثیوبس سا دس هَسد پَصیـي، دسخِ حشاست، اهٌشاة ٍ اػتشع •

 (Safety)  اٍ اًشاف هحیي ٍ ثیوبس ایوٌی اسصیبثی • 

 آیب تخت ػبلن اػت ٍ دس هَلٔیت هٌبػت لشاس داسد؟  •

 آیب ًشدُ ّبی وٌبس تخت ثبلا ّؼتٌذ؟  •

 آیب ػیؼتن ّبی ػبوـي ٍ اوؼیظى ػبلن ّؼتٌذ؟  •

 آیب هحذٍد وٌٌذُ ثش اػبع لَاًیي اػتفبدُ ؿذُ اًذ؟• 

 آیب صًگ خٌش دس دػتشع اػت؟  •

 ّؼتٌذ: ضیفت جذیذ هَظف ضزح ٍظبیف پزستبراى در سهبى تحَیل ضیفت پزستبری پزستبراى

 . ؿًَذ سٍثشٍ لجل ؿیفت پشػتبساى ثب خَؿشٍیی ثب ٍ. یبثٌذ حوَس ثخؾ دس هَلْ ثِ • 

 . ًوبیٌذ ثشسػی دلت ثب سا اٍسطاًغ تشالی •

 ٌذ.ثپشػ ػشپشػتبس اص سا خَد ثیوبساى) ٍُبیف •

ثِ رضاسؿبت ؿفبّی اسائِ ؿذُ دس اتبق تحَیل ؿیفت پشػتبسی ثب اػتفبدُ اص هْبست ّبی رَؽ دادى، خَة رَؽ دٌّذ. : ًىبت  • 

 هشالجتی ثیوبساى خَد سا دس ثشرِ هٌبػت یبدداؿت ًوبیٌذ.

 شاس دّذ.ل هذًِش سا صهبى هذیشیت ٍ سٍصاًِ وبسّبی ثٌذی اٍلَیت ثیوبساى، هشالجتی ثشًبهِ یبدداؿت هوي • 

 . ًوبیٌذ اػتفبدُ ولاهی غیش ٍ ولاهی استجبًبت هْبستْبی اص • 

 .ًوبیٌذ اػتفبدُ چـوی توبع اص رضاسؿبت اسائِ هوي دس•
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 .ًوبیٌذ اػتفبدُ اثْبهبت سفْ ثشای ػَالات پشػیذى ّبی هْبست اص • 

 .ًوبیٌذ سٓبیت سا اػپتیه هَاسد ثیوبساى ثبلیي ثش سفتي اص لجل • 

 ساى ثش ثبلیي ثیوبساى ثب خَؿشٍیی حبهش ؿًَذ. پشػتب ػبیش ثب • 

 خَد سا ثِ ثیوبساى ٍ خبًَادُ ّب هٔشفی ًوبیٌذ.•

 .ثشػبًٌذ ّبیـبى خبًَادُ ٍ آًْب اًلاّ ثِ سا ثیوبساى هشالجتی ثشًبهِ • 

 . دٌّذ هـبسوت سا ّب خبًَادُ ٍ ثیوبساى چبسچَة، ثِ تَخِ ثب • 

 بفت ًوبیٌذ ٍ اثْبهبت سا ثشًشف ًوبیٌذ. دسی لجل ؿیفت پشػتبس اص سا لاصم اًلآبت •

 :ؿبهل وِ ًوبیٌذ ثشسػی سا ثیوبساى چبسچَة، ثِ تَخِ ثب •

A.ساُ َّایی ثیوبس: ٍ هٌوئي ؿَیذ وِ ساُ َّایی ثیوبس ثبص اػت ٍ هـىلی ًذاسد ) 

 B .تٌفغ وشدى: ٍ تٔذاد ٍ ٓوك تٌفغ سا ثشسػی ًوبییذ ) 

هتلل ثِ  دادّب: . ّش هبدُ ای وِ ٍاسد ثذى هی ؿَد سا ثشسػی ًوبییذ وِ ایي ؿبهل ثشسػی لَلِ ّب، ثبتلْب، دػتگبّْبی الىتشیىیدسٍى  

آًْب ٍ كحت ثشق آًْبػت. ثبفت اًشاف آى ًبحیِ سا ًیض ثشسػی ًوبییذ. ٍ هٌوئي ؿَیذ وِ ثش ػش ساُ لَلِ ٍ اتلبلات ّیچ رًَِ پیچ 

 ًذاسد.  خَسدری ٍ اًؼذادی ٍخَد

 چِ هَادی اص ثذى ثذى خبسج هی ؿًَذ؟ّب : ثشٍى دادُ

 ٍ هیضاى آًْب چمذس اػت؟  

 خلَكیبت آًْب چیؼت؟  

 پبًؼوبًْب، دسى ّب، اثضاسّب ٍ ٍػبیلی وِ ثِ ثیوبس ٍكل ّؼتٌذ سا ثِ دلت چه ًوبییذ. 
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  آیب ًیبص ثِ خبلی ؿذى، تغییش هىبى ٍ یب تمَیت ؿذى داسًذ یب خیش؟ 

  .توبهی ثشرِ ّبی ثبلای تخت هشین ساثشسػی ًوبییذ 

 4 ثیوبساى  اكل فلؼفِ هشالجت خبًَادُ هحَس )احتشام، ّوىبسی، هـبسوت ٍ تجبدل اًلآبت سا دس تحَیل ؿیفت ثش ثبلیي

 سٓبیت ًوبیٌذ. 

 

 ضزح ٍظبیف پزستبراى در سهبى تحَیل ضیفت پزستبری پزستبراى ضیفت قجل هَظف ّستٌذ: 

 . ؿًَذ حبهش ؿیفت تحَیل اتبق دس  ثوَلْ •

 ثب) ؿفبّی ًَس ثِ سا ثیوبساى رضاسؿبت ؿذُ تْیِ چَة چْبس ثِ تَخِ ثب ٍ. ًوبیٌذ آهبدُ سا پشػتبسی ؿیفت تحَیل دفتش ٍ وبسدوغ •

 اػتفبدُ اص یبدداؿتْبی خَد اسائِ دٌّذ.

دس هوي اسائِ رضاسؿبت اص توبع چـوی ثشای  اػتفبدُ ًوبیٌذ.اص هْبستْبی استجبى ولاهی ٍ غیش ولاهی ثشای تبثیش پزیشی ولام خَد •

 تبثیش پزیشی ولام خَد اػتفبدُ ًوبیٌذ. ٍ رضاسؿبت ثیوبساى سا ثِ كَست وبهل ٍ خبهْ ) تَخِ ثِ توبهی اثٔبد ثیوبس اسائِ دٌّذ. 

 دس اسائِ رضاسؿبت ) ًجك چبسچَة ( تبویذ ثش ًىبت هشالجتی ٍ پشػتبسی ثبؿذ.•

 اًلآبت سا ثِ كَست دلیك، كحیح، ٓیٌی، وبهل ٍ خبهْ اسائِ دٌّذ. •

 ثیبى هتٔبدل كَست ثِ ثٔذ ؿیفت هشالجتی ّبی ثشًبهِ ٍ لجل ؿیفت دس ؿذُ اًدبم ّبی هشالجت رضاسؿبت، اسائِ دس •

 .ًوبیٌذ ثیبى(  چْبسچَة ًجك)  هٌِن ٍ هٌؼدن كَست ثِ سا ثیوبساى رضاسؿبت •رشدد. 

 .ثذٌّذ سا اثْبهبت سفْ ٍ ػَالات پشػیذى فشكت پشػتبساى ػبیش ثِ •

 اص ثیبى پیؾ فشم ّب ٍ لوبٍت ّب دس هَسد ثیوبساى ٍ ّوىبساى اختٌبة ًوبیٌذ. •

 دس اسئِ رضاسؿبت سٓبیت ًوبیٌذ.  سا پشػتبسی ؿیفت تحَیل لبًًَی ٍ اخلالی اكَل •
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 .ًوبیٌذ سٓبیت سا اػپتیه هَاسد ثیوبساى، ثبلیي ثش سفتي اص لجل •

 . ؿًَذ حبهش ثیوبساى ثبلیي ثش خَؿشٍیی ثب • 

 .دٌّذ تَهیح پشػتبساى ثشای سا لجل ؿیفت دس ؿذُ اًدبم ّبی هشالجت اص ای خلاكِ•

هشالجت ّبیی وِ اًدبم ؿذُ اص لجیل: داسٍّب، ػشهْب، هشالجتْبی پشػتبسی، تؼتْب ٍ پیگیشیْب ٍ هشالجت ّبیی وِ دس ؿیفت ثٔذ لشاس اػت •

 ٍ ثیوبس ثِ • ؿَد اص لجیل: اًدبم تؼت ّب یب پیگیشی ّب ٍ.. ٍ فشاّن وشدى فشكت خْت پشػیذى ػَال ٍ سفْ اثْبم تَػي پشػتبساىاًدبم 

 یٌذ. ًوب اهبفِ هٌلجی یب ثپشػٌذ ػَال وِ دّیذ فشكت اٍ ّوشاّبى

  ًوبیٌذ تبییذ سا هٌبلت وِ دّیذ اخبصُ اٍ خبًَادُ ٍ ثیوبس ثِ •

 اكل فلؼفِ هشالجت خبًَادُ هحَس سا دس تحَیل ؿیفت ثش ثبلیي ثیوبساى سٓبیت ًوبیٌذ 4 •

 ٍ تجبدل اًلآبت  ٍ احتشام ٍ ّوىبسی ٍ هـبسوت

 ؿتِ ثبؿٌذدا سا خَثی وبسی ؿیفت آسصٍی خذیذ ؿیفت پشػتبساى ثشای ؿیفت، پبیبى دس •

 

 

 

 

 "نشر جامعه نگر تحَیل ؿیفت پشػتبسی "هٌبثْ :ثبثت ػشٍػتبًی،س ٍ ّوىبساى   

 


