
 

 



 

1388  2 

 مذير طرح

 بخش پشتيباني

Help Desk پشتيباني حرفو اي 

 آمٌزش

صذًر گٌاىي/ارزيابي  

 پشتيباني فني

 بخش عملياتي

مذير فٌريتياي سلامت 
 كشٌري

مذير فٌريتياي سلامت 
 دانشگاه

 پشتيباني دانشگاه

(Help Desk) 

 كارشناش 

 ىماىنگي

 مذير فٌريتياي 

 م ب شيرستان

ثبت /كارشناش تٌزيع خبر
 بازخٌرد

 كارشناش رسيذگي 

 بو خبر

 كارشناسان 

 تخصصي مركس
 سرشيفت سايت مركسي 

 كارشناش ابلاغ درخٌاست كارشناش ثبت درخٌاست

 كارشناش مذيريت بازخٌرد
 كارشناش 

 نظر سنجي

 بخش بازرسي

 كارشناش 

 ثبت شكايات

 كارشناش رسيذگي

 بو شكايات



 

1388  3 

 مذير طرح

 بخش پشتيباني

Help Desk پشتيباني حرفو اي 

 آمٌزش

صذًر گٌاىي/ارزيابي  

 پشتيباني فني

 بخش عملياتي

 مذير فٌريتياي 

كشٌريسلامت   

 مذير 

سلامت فٌريتياي 
 دانشگاه

 پشتيباني دانشگاه

(Help Desk) 

 كارشناش 

 ىماىنگي

 مذير فٌريتياي 

 م ب شيرستان

 كارشناش 

ثبت بازخٌرد/خبرتٌزيع   

 كارشناش رسيذگي 

 بو خبر

 كارشناسان 

 تخصصي مركس
 سرشيفت سايت مركسي 

 كارشناش 

درخٌاستثبت   

 كارشناش 

 ابلاغ درخٌاست

 كارشناش 

بازخٌردمذيريت   

 كارشناش 

 نظر سنجي

 بخش بازرسي

 كارشناش 

 ثبت شكايات

 كارشناش رسيذگي

 بو شكايات



 

1388  4 

 مذير طرح

 بخش پشتيباني

Help Desk پشتيباني حرفو اي 

 آمٌزش

صذًر گٌاىي/ارزيابي  

 پشتيباني فني

 بخش عملياتي

 مذير فٌريتياي 

كشٌريسلامت   

 مذير 

سلامت فٌريتياي 
 دانشگاه

 پشتيباني دانشگاه

(Help Desk) 

 كارشناش 

 ىماىنگي

 مذير فٌريتياي 

 م ب شيرستان

 كارشناش 

ثبت بازخٌرد/خبرتٌزيع   

 كارشناش رسيذگي 

 بو خبر

 كارشناسان 

 تخصصي مركس
 سرشيفت سايت مركسي 

 كارشناش 

درخٌاستثبت   

 كارشناش 

 ابلاغ درخٌاست

 كارشناش 

بازخٌردمذيريت   

 كارشناش 

 نظر سنجي

 بخش بازرسي

 كارشناش 

 ثبت شكايات

 كارشناش رسيذگي

 بو شكايات



 

1388  5 

 مذير طرح

 بخش پشتيباني

Help Desk پشتيباني حرفو اي 

 آمٌزش

صذًر گٌاىي/ارزيابي  

 پشتيباني فني

 بخش عملياتي

 مذير فٌريتياي 

كشٌريسلامت   

 مذير 

سلامت فٌريتياي 
 دانشگاه

 پشتيباني دانشگاه

(Help Desk) 

 كارشناش 

 ىماىنگي

 مذير فٌريتياي 

 م ب شيرستان

 كارشناش 

ثبت بازخٌرد/خبرتٌزيع   

 كارشناش رسيذگي 

 بو خبر

 كارشناسان 

 تخصصي مركس
 سرشيفت سايت مركسي 

 كارشناش 

درخٌاستثبت   

 كارشناش 

 ابلاغ درخٌاست

 كارشناش 

بازخٌردمذيريت   

 كارشناش 

 نظر سنجي

 بخش بازرسي

 كارشناش 

 ثبت شكايات

 كارشناش رسيذگي

 بو شكايات
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 مذير طرح

 بخش پشتيباني

Help Desk پشتيباني حرفو اي 

 آمٌزش

صذًر گٌاىي/ارزيابي  

 پشتيباني فني

 بخش عملياتي

 مذير فٌريتياي 

كشٌريسلامت   

 مذير فٌريتياي 

دانشگاهسلامت   

 پشتيباني دانشگاه

(Help Desk) 

 كارشناش 

 ىماىنگي

 مذير فٌريتياي 

 م ب شيرستان

 كارشناش تٌزيع 

بازخٌردثبت /خبر  

 كارشناش رسيذگي 

 بو خبر

 كارشناسان 

 تخصصي مركس
 سرشيفت سايت مركسي 

 كارشناش ثبت 

 درخٌاست

 كارشناش ابلاغ 

 درخٌاست

 كارشناش مذيريت 

 بازخٌرد

 كارشناش 

 نظر سنجي

 بخش بازرسي

 كارشناش 

 ثبت شكايات

 كارشناش رسيذگي

 بو شكايات



HelpDesk 

1388  7 



 

1388  8 



 

1388  9 

 



 

1388  10 

 



 

1388  11 

 



 

1388  12 

 



 

1388  13 

 

 



 

1388  14 

 



 

1388  15 

 

  



 

1388  16 



 

1388  17 

 



 

1388  18 

 



 

1388  19 

 



 

1388  20 

 



 

1388  21 

 



 

1388  22 



 

1388  23 

 



 

1388  24 

 



 

1388  25 



 

1388  26 



 

1388  27 



 

1388  28 



 

1388  29 



 

1388  30 



 

1388  31 



 

1388  32 



 

1388  33 



 

1388  34 



 

1388  35 



 

1388  36 



 

1388  37 



 

1388  38 



 

1388  39 



 

1388  40 



 

1388  41 



 

1388  42 



 

1388  43 



 

1388  44 



 

1388  45 



 

1388  46 



 

1388  47 



 

1388  48 



 

1388  49 



 

1388  50 



 

1388  51 



 

1388  52 



 

1388  53 



 

1388  54 



 

1388  55 



 

1388  56 



 

1388  57 



 

1388  58 



 

1388  59 



 

1388  60 


