
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 تهیه کنندگان

 مترون .ایمنی.بهبود کیفیت 

 

 تایید کننده:

 
 مدیر بیمارستان

 تصویب کننده:

 
 رئیس بیمارستان

 

 

 

 امام سجاد)ع( آشتیانبیمارستان 
 

 فرایند ثبت گزارش و خطا 

 کد سند:
ISH/PRO/NUO /04  

 0ویرایش: 
 00/00/59تاریخ تصویب: 

 60/00/59 بازنگری: آخرین تاریخ
 60/00/55تاریخ بازنگری بعدی:

 صفحه:       /

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تشکیل کمیته بروز خطا

 پیش بینی اقدام اصلاحی مناسب

 اطلاع رسانی مناسب خطا و اقدامات اصلاحی

 ارزیابی مجدد

 

ثبت در فرم مخصوص در بخش 

 توسط فرد

 درصورت اتفاق خطا در بخش

 قرار دادن فرم گزارش خطا 
 یا تحویل به واحد ایمنی در صندوق مربوطه

 جمع آوری ماهیانه فرمها توسط 
 کارشناس ایمنی

 بررسی خطاها و الویت بندی آن


