
 
 

 

 

 

 

 

                                                              های تعرفه دستورالعمل اجرایی

 HISدر  پرستاری های مراقبت و خدمات

  

 

 

 

 

 

  

 1400 زمستان 
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 HISدر  فه های خدمات و مراقبت های پرستاریاجرای تعر دستورالعمل

 قوانین بالادستی تعرفه گذاری خدمات نظام سلامت .1 ماده

های سلامت مبتنی بر مراقبتتدوین تعرفه خدمات و  ::سیاست های کلی سلامت ابلاغ مقام معظم رهبری  6-9بند  -

 .شواهد و بر اساس ارزش افزوده با حق فنی واقعی یکسان برای بخش دولتی و غیردولتی

شورای عالی بیمه سلامت   :03/08/1373 های توسعه کشورمصوب( قانون احکام دائمی برنامه9بند )الف( ماده ) -

کشور مکلف است هر ساله قبل از تصویب بودجه سال بعد در هیأت وزیران نسبت به بازنگری ارزش نسبی و تعیین تعرفه 

دهندگان خدمات بهداشت، درمان و تشخیص در کشور اعم از دولتی و غیردولتی و خصوصی  خدمات سلامت برای کلیه ارائه

با رعایت اصل تعادل منابع و مصارف و قیمت واقعی در جهت تقویت رفتارهای مناسب بهداشتی، درمانی و مبانی محاسباتی 

( و ۱( ماده )۸بتی و بر اساس بند)واحد و یکسان با حق فنی واقعی یکسان برای بخش دولتی و غیردولتی در شرایط رقا

اقدام و مراتب را پس از تأیید سازمان برنامه  ۱۳۷۳/۸/۳( قانون بیمه همگانی خدمات درمانی کشور مصوب ۹( و )۸مواد )

 .وزیران ارائه کند  و بودجه کشور، قبل از پایان هر سال برای سال بعد جهت تصویب به هیأت

  06/04/1386 مصوب  پرستاری های کارانه تعديل و پرستاری خدمات گذاری تعرفه قانون -

 اسلامی جمهوری فرهنگی و اجتماعی اقتصادی، توسعه ششم پنجساله برنامه قانون( 74ماده )ث( ) تبصره بند -

دولت مکلف  06/04/۱۳۸6های پرستاری مصوب  گذاری خدمات پرستاری و تعدیل کارانه در چهارچوب قانون تعرفه  :ايران

های خدمات تشخیصی درمانی موضوع  است در قالب قوانین بودجه سالانه در سقف کارانه پرستاری و در چهارچوب بسته

 .قانون مذکور اعتبارات مورد نیاز را از محل منابع بودجه عمومی دولت تأمین نماید

 09/05/1400  های پرستاری مصوب نهآيین نامه اجرايی قانون تعرفه گذاری خدمات پرستاری و تعديل کارا -

 اهداف .2 ماده

  خدمتی های بسته استاندارد اساس بر پرستاری های مراقبت و خدمات کیفیت ارتقای -

 پرستاری خدمات مستقل هویت تعیین  -

  کنندگان ارائهتوسط نظام سلامت  خدمات یو ارزش گذار درآمدها دقیق احصا -

 سلامت حوزه کارکنان کارانه بازتوزیع در ای رشته بین عدالت و تناسب رعایت -

 عاریفت .3 ماده

تعیین نماید و مهمترین ابزار در تعرفه خدمات سلامت، ارزش ریالی ارائه خدمات را محاسبه و تعیین میتعرفه خدمت:  -

شده خدمات و تعیین ارزش نسبی متناسب با آن و نهایتاً اعمال ضرایب سالانه مبتنی بر تعرفه، برآورد قیمت تمام

 های بخش سلامت هر کشور است. سیاست

بر اساس استاندارد بسته های خدمات و مراقبت های پرستاری به  ارزش نسبی خدمات و مراقبت های پرستاری: -

دهنده تلاش، مهارت و ریسک ارائه خدمت برای تیم تفکیک بخش های بستری و سرپایی، احصا گردیده است که نشان
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 HISدر  فه های خدمات و مراقبت های پرستاریاجرای تعر دستورالعمل

، دانش، تجربه و ئه خدمت، ریسک ارائه خدمتن اراهایی مانند زما که معمولا براساس شاخص دهنده خدمت استارائه

 مهارت مورد نیاز، تلاش فیزیکی، تلاشهای ذهنی و فکری و در نهایت مخاطرات قانونی ارائه خدمت، تعیین میشود. 

یک کای خدمتی توسط سازمان بیمه گر  مبلغ در تعهد سازمان های بیمه گر می باشد که در ازای انجام سهم سازمان: -

 گردد.پرداخت می 

می باشد که در ازای انجام یک کای خدمتی  خدمت گیرندهمبلغ در تعهد فرد  :گیرنده خدمت )فرانشیز بیمار(سهم  -

 پرداخت می گردد. بیمارتوسط 

 شمول دستورالعمل .4 ماده

 درمانگاه ،بستر درمان مرکز محدود، جراحی مرکز بیمارستان، از اعم درمانی و بهداشتی مراکز کلیه شامل :مشمول مراکز -

  موقوفه و خیریه و خصوصی غیردولتی، عمومی دولتی، های بخش در کشور و کلینیک ویژه های تخصصی و عمومی های

 . باشد می

 HISتغییرات مورد نیاز در  .5 ماده

 هتلینگ %6ایجاد ردیف مجزا در صورتحساب بیمارستانی جهت تثبت  -

 (5و  4، ۳، 2، ۱)شامل  سطح بیمارانثبت  ستون جهتایجاد  -

و در اتاق عمل ماما  /بخش ها شامل پرستار )در ثبت فرد ارائه کننده خدمت به بیمار در هر شیفت  جهت ستونایجاد  -

 سیرکولار، کاردان/کارشناس اتاق عمل و بیهوشی و ... می باشد.( تیم جراحی اعم از شامل

  ساعت عمل جراحی بر اساس گزارش برگه بیهوشیثبت ستون جهت ایجاد   -

 خدمات و مراقبت های پرستاری تعرفه های محاسبهنحوه  .6 ماده

 : HISدر  بخش های بستری پرستاری فرايندهای و ها مراقبت ،خدماتتعرفه نحوه محاسبه  .1

پرستاری به تفکیک بخش های  فرایندهای و ها مراقبت خدمات، ؛بر اساس استاندارد بسته های خدمتی گروه پرستاری

 24گردیده و برای هر بخش ارزش نسبی جداگانه استخراج شده است. در نهایت، در ازای هر  بالینی، کارسنجی و احصاء

به شرح  ارزش نسبی هر بخش ساعت بستری بیمار، ارزش نسبی خدمات هر بخش بصورت گلوبال تعیین گردیده است.

)معادل یب ریالی در ضرکه در قسمت هتلینگ صورتحساب بیمار ثبت می شود  یبر اساس عدد تخت روزجدول ذیل 

 درجخدمات پرستاری صورتحساب بیمار  ردیفضرب و در ( بخش دولتی غیر تمام وقت نیا پزشکا کارشناسان پروانه دار

 می گردد.

 

 ضریب ریالی  ×ارزش نسبی خدمت بخش مربوطه  × تعداد تخت روز  فرمول کلی محاسبه:

 



 

 ود سرمایه های انسانی پرستاریبدفتر توانمندسازی و به |پرستاریمعاونت  3

 

 HISدر  فه های خدمات و مراقبت های پرستاریاجرای تعر دستورالعمل

 ارزش نسبی خدمات در ازاء 

 ساعت بستری بیمار 24هر 

 خدمات بستری به تفکیک بخش های بالینی

 مراقبت پرستاری در بخش عمومی )انواع بخش های داخلی و جراحی( 6

 مراقبت پرستاری در بخش نوزادان سالم 2

 مراقبت پرستاری در بخش نوزادان بیمار 6

 مراقبت پرستاری در بخش روان  4.7

 مراقبت پرستاری در بخش سوختگی 16.8

 مراقبت پرستاری در بخش مراقبت ويژه قلبی 15.4

 Intermediate ICU مراقبت پرستاری در بخش های بینابینی 12.1

 مراقبت پرستاری در بخش پشتیبان مراقبت ويژه قلبی 8.1

 )عمومی، کودکان، نوزادان( مراقبت پرستاری در بخش مراقبت ويژه 26.8

 مراقبت پرستاری در بخش مراقبت های ويژه سوختگی 36.9

 ترياژ 5مراقبت پرستاری در سطح  0.3

 ترياژ 4و  3مراقبت پرستاری در سطح  1.3

 ترياژ 2و  1مراقبت پرستاری در سطح  5.4

 و آنژيوگرافی هر ساعت عمل جراحی مراقبت پرستاری به ازایخدمات و  6

6 
هر بیمار در تخت های ستاره دارد  مراقبت پرستاری به ازایخدمات و 

 و ...( ، تالاسمی، هموفیلی)ديالیز، شیمی درمانی

 اسکوپیهر بیمار در خدمات  مراقبت پرستاری به ازایخدمات و  1.3

 سرپايی مراقبت پرستاری در خدمات درمانگاهیخدمات و  0.3
 

ملاک محاسبه ارزش نسبی بخش مربوطه و تعداد تخت روز بیمار در همان بخش می باشد )بر اساس  ،برای خدمات بستری ۱.۱

 بیمار ثبت گردیده است(. آنچه که در صورتحساب

  .می باشد گلوبال خدماتاعلامی در جدول  تخت روز، تعداد ه، ملاک محاسبگلوبالبرای خدمات  :تبصره

 
 

در طول  و ... ، تالاسمی، هموفیلیدیالیز، شیمی درمانیه خدمات سرپایی نظیر خدمات درمانگاهی، اسکوپی ها، کدر صورتی ۱.2

دوره بستری به بیمار ارائه شود، این خدمات بر اساس تعداد خدمت / تعداد جلسات در ارزش نسبی مربوطه و ضریب ریالی 

 خدمات پرستاری با تعرفه خدمات بستری ثبت می گردد. نضرب می شود و در ستو

 
 

ملاک محاسبه، برای ساعت عمل جراحی و آنژیوگرافی، زمان ثبت شده در برگه بیهوشی می باشد. لذا ضروری است ساعت  ۱.۳

 HISاعمال جراحی بر اساس برگه بیهوشی )ممهور شده به مهر پزشک متخصص بیهوشی و کاردان/کارشناس بیهوشی( در 

 ثبت گردد. 

 می باشد.جدول گلوبال در اعلامی اتاق عمل، زمان  ساعتبرای  ه، ملاک محاسبگلوبالبرای خدمات  :تبصره
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 HISدر  فه های خدمات و مراقبت های پرستاریاجرای تعر دستورالعمل

 و سه روز در بخش جراحی بستری ICUدو روز در بخش ل کشیده است؛ ساعت طو برای عمل جراحی که دوبیماری  ثال:م

بوده است و در حین دوره بستری، برای بیمار دو جلسه دیالیز و یک اکوکاردیوگرافی انجام شده است؛ کل تعرفه خدمات پرستاری 

 :گرددمی محاسبه به شرح ذیل  یمارب در صورتحساب

(2 ×   (ICU ارزش  نسبی بخش)  26.8) × 135.900 =  تعرفه خدمات پرستاری در بخش آی سی یو   ریال  7,284,240

(3 × (6  (نسبی ارزش بخش عمومی)  × 135.900 =              تعرفه خدمات پرستاری در بخش عمومی  ریال  2,446,200

(2 × (6  (نسبی ارزش در ازای جلسه هر جلسه)  × 135.900 =   دیالیز          تعرفه خدمات پرستاری   ریال  1,630,800

(1 × (0.3  (نسبی ارزش در هر خدمت درمانگاهی)  × 135.900 =   اکوکاردیوگرافیتعرفه خدمات پرستاری   ریال  40,770

(2 × (6  (نسبی ارزش در ازای جلسه هر جلسه)  × 135.900 = اتاق عمل      تعرفه خدمات پرستاری   ریال  1,630,800  

 𝟕, 𝟐𝟖𝟒, 𝟐𝟒𝟎 + 𝟐, 𝟒𝟒𝟔, 𝟐𝟎𝟎 + 𝟒𝟎, 𝟕𝟕𝟎 = 𝟏𝟑, 𝟎𝟑𝟐,                   پرستاری:خدمات جمع کل تعرفه   ریال𝟖𝟏𝟎

 

 : HISدر  سرپايیبخش های  پرستاری فرايندهای و ها خدمات، مراقبتتعرفه نحوه محاسبه  .2

پرستاری به تفکیک بخش های  فرایندهای و ها مراقبت بر اساس استاندارد بسته های خدمتی گروه پرستاری، خدمات،

تعداد بالینی، کارسنجی و احصاء گردیده و برای هر بخش ارزش نسبی جداگانه استخراج شده است. در نهایت، در ازای هر 

در ضریب ریالی )معادل  آنارزش نسبی  ارائه شده است و در فیش صادره بیمار ثبت می گردد؛ بیمارخدمتی که به  یا جلسه

کارشناسان پروانه دار یا پزشکان غیر تمام وقت بخش دولتی( ضرب و در ردیف خدمات پرستاری صورتحساب بیمار درج 

 می گردد.

 یریال ضریب ×ارزش نسبی خدمت مربوطه  ×جلسات تعداد /  خدمت تعداد فرمول کلی محاسبه:

 

 :تعرفه گذاری پرستاریضريب ريالی  .3

 کارشناسانمعادل بطور یکسان  بخش ها اعم از دولتی، عمومی غیردولتی، خصوصی و خیریه و موقوفهضریب ریالی برای کلیه 

 می باشد. دولتی بخش وقت تمام غیر پزشکان یا دار پروانه

 

 :سهم بیمه و بیمار .4

خدمت ، نوع نوع بیمهخدمت،  پوشش بیمه ایاعم دارا بودن ) حاکمبر اساس قوانین نحوه محاسبه سهم بیمه و بیمار 

 و ...( محاسبه و در صورتحساب درج می گردد. )بستری، سرپایی(
 


