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مدیران عامل محترم کلیه شرکت های تولیدکننده و واردکننده فرآورده های طبیعی، سنتی، مکمل، شیرخشک های رژیمی، رگولار، 

متابولیک و غذاهای ویژه/بیمارستانی

شرکت های پخش سراسری توزیع دارو

موضوع: فروش و عرضه کالاهای تحت نظارت اداره کل امور فرآورده های طبیعی، سنتی و مکمل در فروشگاه های برخط

با سلام و احترام؛

پیرو بخشنامه های شماره ۶۶۳/۶۳۵۴۴ مورخ ۱۴۰۲/۰۸/۰۳ و شماره ۶۶۳/۱۴۵۷۱ مورخ ۱۴۰۱/۰۲/۲۶ و شماره 

۶۶۵/۷۲۶۹۷/د مورخ ۱۴۰۰/۰۶/۲۳و شماره ۶۶۵/۴۲۶۷۶/د مورخ ۱۴۰۰/۰۴/۱۶ و شماره ۶۵۵/۹۱۲۰۸ مورخ ۱۳۹۹/۰۹/۳۰ و شماره 

۶۵۵/۸۳۵۲۳ مورخ ۱۳۹۴/۰۶/۱۴ و شماره ۶۵۵/۸۱۸۶۱ مورخ ۱۳۹۴/۰۶/۱۰ با موضوع عرضه فرآورده های تحت نظارت این اداره کل در 

اماکن مجاز و لزوم رعایت مقررات و ضوابط این سازمان، به اطلاع می رساند با عنایت به عزم جدی در جلوگیری از فروش و عرضه و 

فروش برخط کالاهای تحت نظارت این اداره کل توسط فروشگاه های غیرمجاز، ذکر موارد زیر ضروری می باشد:

با توجه به اینکه مکمل ها علی الخصوص مکمل های ورزشی برای بهبود عملکرد و ویژگی های فیزیکی ورزشکاران مورد استفاده قرار 

می گیرد، با افزایش روز افزون مصرف این نوع فرآورده ها در بین جوانان و ورزشکاران، متاسفانه تولید و مصرف مکمل های تقلبی و نا ایمن نیز 

به شدت افزایش یافته است و مصرف فرآورده های تقلبی علاوه بر ایجاد مخاطره بر جسم و روان جوانان، باعث تحمیل بار مالی بر خانواده و 

جامعه شده و آسیب های جسمی و اجتماعی جبران ناپذیر به دنبال دارد.

لذا موکداً تاکید می شود کلیه فراورده های تحت نظارت این سازمان می بایست از طریق شرکت های پخش مجاز و صرفاً در داروخانه 

عرضه گردند. در همین راستا کلیه شرکت ها موظف می باشند تا تاریخ ۱۴۰۲/۰۹/۰۱ نسبت به توقف عرضه فرآورده های خود در فروشگاه 

های برخط (به جز داروخانه های دارای مجوز فروش اینترنتی) و سایر مراکز فروش غیر مجاز و نیز رعایت قیمت های سه گانه مصوب اقدام 

نمایند، در غیر این صورت فرآورده های عرضه شده در پلت فرم های غیر مجاز و صفحات مجازی مشمول توقف فروش خواهند شد. این موضوع 

شامل مراکز پخش و داروخانه ها نیز خواهد شد و هرگونه خسارت احتمالی متوجه کل زنجیره تامین خواهد بود.
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